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VYUZITI INTERAKTIVNI ~TABULE V HODINACH PRVOUKY
Z POHLEDU PEDAGOGICKE INTERAKCE A KOMUNIKACE

MANENOVA Martina— SVATOS Tomas, CR

Resumé

Na pedagogickou komunikaci a interakci je mozné pohliZet z riznych stran. Piispévek se
zamétil na zkoumani komunikace a interakce mezi ucitelem a zaky pohledem metody FIAS.
Konkrétné pfredmétem zkoumani byly vyucovaci hodiny prvouky na 1. stupni zakladni Skoly,
kde ucitel pii vyuce pouzival interaktivni tabuli.
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THE USE OF INTERACTIVE WHITEBOARDS IN LESSONS OF SCIENCE FROM
THE PERSPECTIVE OF PEDAGOGICAL INTERACTION AND
COMMUNICATION

Abstract

It is possible to look at educational communication and interaction from different point of
views. The study is aimed at inquiry of communication and interaction among techer and
pupils with FIAS method view. Lessons of elementary teachnig at the 1st level of elementary
school were the factual subject of inquiry, where teachers use interactive board during
lessons.

Key words: interactive whiteboard, ICT, pedagogical interaction and communication.

1  Uvod

Profesionalita ,,Clovéka vroli ulitele” se obvykle urCuje mirou rozvinuti jeho
profesnich kompetenci. Ty se neredukuji jen na oblast naukové-védni; naopak soucasna
pedagogicka teorie 1 praxe zdlraziuji pedagogovy dovednosti, schopnost adekvatné uplatnit
ziskané zkuSenosti a postoje. V nadhledu by uéitel mé¢l ovladat vychovné vzdélavaci strategie,
které respektuji socidlni a psychologicke zvlastnosti edukovanych jedincd. Individualni
promény pedagogického stylu jednotlivych vyucujicich bezprostiedné souviseji se
spoleCenskymi zménami a také s tim, jak se méni trendy ve Skolnim vzdélavani.

Stale vice se ukazuje spoleCenska potieba ,,redefinovat® roli a funkci ucitele, kterd
vychézi z posunu od ucitele jakozto ,,predavatele” hotovych a staticky utfidénych informaci
k uciteli jakozto facilitatorovi v edukacnim prostfedi. V souladu se zminovanou obménou role
ucitele se transformuje 1 struktura jeho znalosti dovednosti, nutnych pro naplnéni pozménujici
se profesni identity. Nejcastéji jsou v této souvislosti zmifiovany dvé aktualizaéni proménné:
pedagogova dispozice pouzivat cizi jazyk a schopnost efektivné pracovat s informacnimi
a komunika¢nimi technologiemi (ICT) (Zukerstein, Novotny, 2009). Pravé v efektivnich
aplikacich ICT se skryvaji dalsi potence rustu kvality ucitelovy psycho-didaktického ¢innosti,
které v dusledku povede k autentickému vyucovani a soubézné k podpofe zakova uceni.
Nezbytnym piedpokladem je, aby ucitel ovladal praci s informacnimi a komunikacnimi
technologiemi na zaklad€ pozitivniho vztahu a pfesvédceni, ze ICT mohou byt (pii splnéni
potiebnych podminek) efektivnimi prostiedky vyukové i socidlni interakce se vzdélavanymi
jedinci.
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V dale popisovaném vyzkumném Setieni jsme se zaméfili pravé na poznani piinosu
ICT v préaci uclitele primarniho stupné Skoly. Dodejme, Ze jsme se zam¢fili na vyukové
aplikace ,,pouze® interaktivni tabule (IT) ve Skolni edukaci. ZkuSenosti presvédcuji, ze prave
tento predstavitel informacnich a komunikaénich technologii se ve Skolstvi (nejen onom
primarnim) prosazuje s piekvapujici dynamikou a pozitivnimi ohlasy.

2 Cile a metodologie vyzkumu

Cilem bylo zjistit, zda vyuZiti interaktivni tabule v hodinach prvouky na 1. stupni
zékladni Skoly ovliviiuje pedagogickou komunikaci a interakci mezi ulitelem a Zzaky.
Konkrétné jsme formulovaly nésledujici vyzkumné otazky:

e Jaké byly dil¢i interakéni charakteristiky vSech vyu€ovacich hodin s vyuzitim IT
pohledem vyskytu sledovanych ¢innostnich kategorii?
e Jak ovlivnilo pouziti interaktivni tabule interak¢ni jednani vyucujiciho a jak chovani

(aktivitu) zaka?

e S jakymi didaktickymi funkcemi byla interaktivni tabule v jednotlivych hodinach
pouzita a jaké méla disledky pro chovani zaki a vyucujiciho?
Pro standardizované pozorovani Zumarova, 2011) a naslednou analyzu jsme zvolili pomérné
roz$iteny pozorovaci systém FIAS (Flanders Interaction Analysis Systém), o némz odbornou
vetejnost seznamil jeho autor N.A. Flandes v roce 1970. Principem vychazi z kategorialniho
systému (pivodni pocet 10), kterymi se ,,popisuje* déni ve t¥id€, resp. ¢innosti ucitele a zakl
Vv definovaném casovém intervalu (obvykle 3 sekund).

V plvodni metodé¢ bylo mozné zaznamenat ur€itou asymetrii ve sledovanych
ucitelskych a zakovskych ¢innostech. Kategorii pro popis ¢innosti zaka bylo podstatné méné,
nez kategorii, které popisuji cinnost vyucujiciho (odpovidalo to plUvodnimu zadani).
Vzhledem k této skutecnosti jsme se ptiklonili k modifikované verzi metody FIAS, kterou
Svato$ a DoleZalova (2010) rozsitili v oblasti zakovského chovani tak, aby doslo k vyrovnani
sledovanych ¢innosti. Autofi uvadéji (2010, s. 11) celkem sedm kategorii ¢innosti ucitele
(obdobné jako Flanders), zdkovské kategorie jsou vsak rozsifeny také na sedm. Podle naSich
zkuSenosti z hospitaci na prvnim stupni je jednou z velmi Castych aktivit zaku skupinova
prace. Proto jsme zafadili do modifikované metody jesté jednu sledovanou polozku, jez
popisuje a sleduje tuto podobu pedagogické interakce. Jednotlivé kategorie Cinnosti ucitele
a zaka ve vysledné podobé maji tento vyznam:

U1 - Ucitel akceptuje zakovy pocity, zadkovo chovani, snazi se projevit sympatie.

U2 - Ucitel hodnoti zéky pozitivné, vyslovuje pochvalna hodnoceni o zZdkovée vykonu.

U3 - Vyuziva, objasiuje, rozviji nebo akceptuje mysSlenky navrzené zaky.

U4 - Ucitel klade zaktim otazky, které se tykaji probiraného tématu, zptisobu prace.

US - Ucitel vyklada, sd€luje, vysvétluje ucivo, uvadi své nazory.

U6 - Ucitel dava pokyny, ptikazy. Ucitelovy repliky, kdy organizuje ¢innost zaki.

U7 - Ucitel kritizuje vykony, odpovédi, ¢iny zakt €i jejich chovani, uplatiiuje svou autoritu.
Z1 - Zak klade dotazy, hleda oporu a pomoc u uditele.

Z2 - 74k klade dotazy, hled4 oporu a pomoc u spoluzaki.

Z3 - 74k sdéluje, vysvétluje, uvadi své nazory — ,.tlakem* a ptisobenim uditele.

Z4 - 74k sdéluje, vysvétluje, uvadi své nazory — z vlastni aktivity a motivace.

Z5 - 74k #idi, modifikuje ¢innost druhych, poskytuje pomoc pfi innosti druhého, druhych.
Z6 - Probiha ziejma skupinova prace, kdy zaci komunikuji mezi sebou.

Z7 - Probiha celotiidni diskuse.

Z8 - Z4ci provadgji samostatnou uéebni &innost bez zjevné interakce.

O1 - Ticho nebo zmatek ve tiid€, pauzy (nezietelnd komunikace).
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Data, kterd byla ziskéna ze strukturovaného pozorovani, jsme vyhodnocovali ze dvou
pohled. Tim prvnim bylo sestaveni klasickych kvantitativnich ptehledd (v podobé graft
a tabulek). Tyto piehledy vyjadifovaly absolutni a relativni Cetnosti podilti jednotlivych
¢innostnich kategorii k celku. Takto byly vyhodnoceny i asové fezy, tj. Casové tseky vyuky,
které byly pro nas z urcitého pohledu zajimavé.

Druhy pohled na ziskana data se zamé&fil na seskupeni jednotlivych innosti ucitele
a zaka do Cinnostnich ,,trsti*, které po statistickém zpracovani vytvoftily jednotlivé indexy,
Kterymi lze popsat troven komunikace a interakce ve sledovanych vyucovacich hodinach.
Jednalo se o tyto souborné a dil¢i indexy (Svatos, Dolezalova, 2010, s. 11):

Tab.1: Cinnostni indexy a jejich sloZeni (Svato§, Dolezalova 2010)

Siozeni

Ua Index ucitelovy akceptace zaka (U1+U2+U3)/K
Uv Index ucitelovy vyucovaci aktivity | (U4+U5)/K

Ur Index ucitelova fizeni vyucovani (U6+UT7)/K

Zo Index Z&kova hledani opory (21+22)/IK

Za Index z&kovské aktivity (Z3+Z4+Z7)IK
Zp Index z&kova prosazeni (Z5+z6)/IK

Au Index aktivity ucitele Ua+Uv+Ur

Az Index aktivity zaka Zo+Za+Zp

li Celkovy index interakce Az/Au

Kde K=celkovy pocet kodii zaznamenanych v celé vyucovaci hodiné, zmenseny o pocet kodii
kategorie Ol (ticho, zmatek nebo nezretelna komunikace).

Obecné l1ze konstatovat, ze rovna-li se index interakce Ii hodnoté 1, pak vyucovani
bylo ze strany ucitele i zaki vyrovnané. Je-1i index interakce vétsi nez 1, svéd¢i to o vetsi
aktivité zaki, je-li index interakce mensi nez 1, jednd se o dominantn€j$i podil ucitele na
vzajemné komunikaci a interakci.

Pro ziskani dat a zdkladni kvantitativni zpracovani (tabulky cCetnosti jednotlivych
¢innostnich kategorii, graficky prifez vyucovaci jednotky z hlediska jednotlivych kategorii
a ¢asovy zaznam jednotlivych kategorii) byl pouZit specialni program CodeNet, ktery byl
vyvinut na Katedfe pedagogiky a psychologie Pedagogické fakulty Univerzity Hradec
Kralové (autofi: T. Svato§ a V. Zak). Tento program umoziiuje definovat celkem 20
libovolnych sledovanych cinnostnich kategorii, dale lze nastavit kodovaci interval. V
neposledni fadé umoznuje vytvaret Casové fezy — dil¢i datové soubory odpovidajici zvolenym
pocateCnim a koncovym kodim z celkového souboru. Vysledky archivuje a exportuje do
Excelu. (Svatos, Dolezalova, 2010)

Zdrojem vyzkumnych dat pro aplikaci metody FIAS byly videozaznamy vyucovacich
hodin a také realné vyucovaci hodiny, které byly sledované nezprostiedkované. Celkem jsme
potidili 10 videozdznaml vyucovacich hodin, ve kterych vyucujici vyuzili didaktickych
moznosti interaktivni tabule. Vzdy se jednalo o hodiny prvouky ve tteti tfidé. Zaznamy byly
potizeny v prubéhu listopadu a prosince 2011 na riznych typech skol (jedna Skola malottidni,
jedna skola vesnicka, tfi Skoly méstské) celkem u péti vyucujicich.
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3 Vysledky vyzkumu

V prvni analytické fazi jsme soustfedili pozornost na jednotlivé dil¢i interakcni
charakteristiky vSech jednotlivych vyucovacich hodin z pohledu vyskytu sledovanych
¢innostnich kategorii (graf 1). O vysledkové realit¢ vypovida priabéh grafu a jednotlivé
Cetnosti u prisluSnych Cinnostnich kategorii. Na vodorovné ose jsou jednotlivé pozorované
kategorie (U1-U7, Z1-Z8, O), na svislé ose potom Cetnosti vyskytu dané kategorie. Legenda
uvadi zkratky jednotlivych vyucovacich hodin (kéd skoly a ¢islo hodiny).
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Graf 1 Cinnostni kategorie pii vyuce s Vyuzitim interaktivni tabule

Vyucovaci hodiny mély vétSinou standardni pribéh. Vyucujici na zac¢atku hodiny po
sd€leni tématu hodiny opakoval riznymi metodami (vyukovym dialogem, samostatnou praci
atd.) pfedchozi ucivo. Povazujeme za nutné zminit, Ze jsme se snazili sledovat obdobné
hodiny — nejen vékem zakl a ve stejném predmétu, ale také typem vyucovaci hodiny
s obdobnou didaktickou strukturou. Zadali jsme oslovené vyudujici o b&Znou vyudovaci
hodinu tzv. smiSeného typu (s vice ohnisky). Po fazi opakovani nasledovala motivace
a vyklad nového uciva, ktery byl doprovazen praci s encyklopediemi, popisem pokusu ¢i
tfidni diskusi nad vznesenym problémem. Poté Zaci pracovali samostatné nebo ve skupinach
a zavér vyucovani patiil shrnuti uciva, ptipadn¢€ hodnoceni prace zaku.
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Tab. 2 Indexy interakce v hodinach s pouzitim interaktivni tabule

010 009 010 011 012 011 018 011 008 010

Uv 0,28 0,17 0,27 0,22 0,18 0,15 0,15 0,15 0,10 0,05
Ur 0,19 0,29 0,17 0,18 0,20 0,21 0,17 0,16 0,22 0,23
Au 0,57 0,55 0,54 0,51 0,50 0,47 0,50 0,41 0,40 0,38
Zo 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,00 0,00 0,02 0,02
Za 0,31 0,16 0,16 0,09 0,20 0,21 0,26 0,12 0,30 0,32
Zp 0,09 0,27 0,32 0,39 0,28 0,31 0,22 0,46 0,22 0,28
Az 0,42 0,44 0,50 0,49 0,49 0,53 0,48 0,59 0,54 0,62
li 0,73 0,80 0,92 0,95 1,01 1,12 1,10 1,41 1,35 1,61

4 Shrnuti vyzkumu a diskuse

Upravenou metodou podle Flanderse jsme sledovali celkem 16 dil¢ich ¢innostnich
kategorii, popisujicich ¢innost ucitele a zakt v podminkach bézné vyuky. Po vyzkumném
Setfeni mlizeme mimo jiné konstatovat, ze n€které sledované ¢innosti (ucitel akceptuje zékovy
pocity, projevuje sympatie konstruktivnim zptisobem, ucitel kritizuje, uplatituje svou autoritu,
chce zmeénit zakovo nevhodné chovani nebo ¢innost a zak klade dotazy, hleda oporu a pomoc
u spoluzaki) se vyskytly s minimalni ¢etnosti (primérna cetnost vyskytu se pohybovala od 1
do 4). Vyucujici tedy neuplatiovali svou moc a autoritu nasiln¢.

Zaci se s dotazy obraceli na vyudujici, a jak se prokazalo, neméli tendenci vyhledavat
pomoc u spoluzdki. Je otdzkou, zda se jednalo o projevy zazitych zdkovskych stereotypt,
nebo se vychovavani obraceli s problémy obracet na ucitele, ,,aby nerusili okoli®.

Prokazali jsme (a bylo to s ohledem na vk zaku o¢ekavané), ze ze strany vyucujicich
pievazovaly pokyny, organizujici vyucovaciho proces. Nasledovaly piimé pedagogické
aktivity: vyklad, sdélovanim svych nazort (tj. ptimé didaktické pisobeni).

Ze strany zaki bylo nejvice zastoupeno aktivni sdélovani, vysvétlovani, odpovidani,
celotiidni diskuse a pomérné castd byla i zména frontdlni vyuky na skupinovou préaci ¢i
samostatnou praci. V jednotlivych hodinach s interaktivni tabuli Zaci pracovali ,,na tabuli®,
samostatné, nebo ve dvojici plnili zadani tkoll a interaktivnich ¢innosti (napf. najit zviratko
a umistit spravné podle toho, zda v zimé spi nebo chodi ke krmelci ¢i odléta do teplych
krajin), ostatni Zaci sledovali a kontrolovali ¢innost spoluzakd.

S mimofadnym zajmem jsme sledovali konkrétni vyuCovani, ve kterém zaci méli
pfipravené interaktivni prezentace (animované, zvukové podkreslené¢) a sami ,ucili*
spoluzdky tim, ze kladli podstatné otazky a snazili se o ,,odborné¢ vedeny vyklad“. Bylo
zietelné, Ze tato Cinnost je pro zaky jiz zazitd a opird se o dovednost pfijimat elektronicky
zprostiedkované informace, ale také je dovedné prezentovat. Po formalni strance byly
prezentace velmi zdatilé a provedené s napadem.

Dosud jsme se zaméfili na vyskyt jednotlivych Cinnostnich kategorii. S jakymi
didaktickymi funkcemi bylo v&zano pouZiti interaktivni tabule?

Interaktivni tabule se fadi mezi ,,moderni prostiedky didaktické techniky* (vice
Pricha, Walterova, Mares, 2003, s. 139) nebo obecné mezi didaktické prostiedky. Praci s
interaktivni tabuli miZeme hodnotit na zaklad¢ didaktickych poslani, kterd mtze plnit. Jedna
se predevsim o nasledujici vycet funkci (Mandk, in Pracha, 2009):

1. gnozeologickou,
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2. intelektualni,

3. komunikativnosti a sociability,

4. ergonomickou,

5. organiza¢né fidici,

6 estetickou,

7. vychovnou.

V kazdé vyuCovaci hodin€, kterou jsme analyzovali, byla interaktivni tabule
prostiedkem nazorn¢jSitho vniméni probiraného ¢i opakovaného uciva, umoznila zejména
vicekanalové vnimani informaci. | kdyz je interaktivni tabule pouzita pouze jako projekéni
plocha, zastava tak funkci ergonomickou, urychluje vnimani a usnadituje pochopeni uciva.
Musime vSak zminit, Ze prace s interaktivni tabuli je organiza¢né narocna a svym zptusobem
ptispiva k navySovani tzv. neproduktivniho Casu ve vyucovani, a to zejména tehdy, kdy
uzivatelem IT je zak. Proto by mé¢l mit vyucujici velmi dobfe promyslenou koncepci prace,
pfedev§im z pohledu stfidani se zdkd pfi jejim vyuziti. MiZe se stat, ze pokud ucitel
organizaci prace zanedba, ze pohledem celé tiidy pracuje pouze jeden zak a ostatni zaci se
nudi (Neumajer, 2008). V analyzovanych vyu¢ovacich hodinach se tak nestalo, coz mohlo byt
zpusobeno mimo jiné tim, ze vyucujici o naSi hospitaci véd€li a nalezit¢ se pfipravili.
Obvyklym z tohoto pohledu bylo, Ze jsme ve sledovanych hodinach byli svédky dynamického
vyvolavani zak za sebou, pfipadné ucitelka nechala na tabuli pracovat dvojici a ostatni
pracovali ve dvojicich v lavicich, pfi¢emz nasledné doslo ke vzajemné kontrole ¢innosti.

Rtznorodost pouzivanych materialt (vlastni prezentace, vytvoiena cviceni, vyuziti
kratkych videi, prace s interaktivnimi ucebnicemi, vyuziti materialii na vzdélavacich portalech
apod.) jednozna¢né prispiva k rozvoji vizualni kultury a estetického citéni (podporuje se jiz
zminovana esteticka funkce).

Uvadéli jsme, Ze jednim z méfitek vyuziti ucebniho ¢asu je stanoveni jednotlivych
indexti, kterymi se popisuje mira interaktivit¢ — jako podil aktivit provadénych ucitelem
a Z&ky. Vime, Ze se jedna o kvantitativni hledisko, nicméné jeho interpretace v sobé nezapie
kvalitativni aspekty. Pro zpfesnéni uvadime, ze jsme spocitali vysledny index Ii (tab. 2) a ten
se v analyzovanych hodinach pohyboval v rozmezi 0,73-1,61. Podstatnéjsi a vyznamnéjsi je,
Ze nad hodnotu 1 se index dostal ¢astéji (= zaci byli ve vyu€ovani aktivnéjsi). Z toho vyplyva,
Ze smysluplné ,,nasazeni interaktivni tabule v podminkach bézného vyucovani na prvnim
stupni zakladni $koly se pfiznivé projevilo ve vyukové interakci a komunikaci mezi t¢astniky
Skolni edukace. Dopliiujeme, Ze tento zavér plati pro analyzovany vzorek vyu€ovacich hodin,
s konkrétnimi t¢astniky edukace a v konkrétnich podminkéach.

5 Zavér

Podle naseho nazoru a z rozhovorl s vyucujicimi také vyplynulo, ze dominantni
funkci interaktivni tabule je funkce motivaéni. VZdyt se jedna o piedstavitele modernich
technologii, které ,,proriistaji do Zivotniho stylu ,,nactiletych® i dospélych. Zaci s IT velice
radi pracuji a t&8i se na tento zpusob vyuky. Pozitivni postoj se da vyuzit tim, Ze prace s tabuli
bude tfeba ,,za odménu®, ¢i prilezitosti prokazat, ze déti néco umi a u¢ivu rozumi, nebo ze
jsou schopny nalézat cestu k poznani (ucebni strategii na bazi konstruktivismu). Na druhé
stran¢ jsme presveédCeni, ze zvySovani zakovského podilu ve vyuce neni primarné odvislé od
vyucovacich technologii, ale v prvé fadé vychazi ze socio-profesnich charakteristik ucitele.
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