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CZYNNIKI MOBILIZUJACE OSOBY STARSZE DO POZNAWANIA
NOWYCH TECHNOLOGII

NESTERAK Tomasz — DZIEDZINA Monika, PL

Resumé

Zastanawiajac si¢ dzi$ nad staro$cig, a co za tym idzie nad czasem i zmianami zaskakujace
jest to, ze w tak stosunkowo krotkim czasie $wiat przeszedt tak ogromne przemiany.
Wynalezienie takich cudéw jak telewizja, komputer, telefon komdrkowy, aparat cyfrowy,
Internet, a takze to, ze ludzi zaczgly zastgpowaé maszyny na niektorych stanowiskach np.
W fabrykach, spowodowaty zmiany i niekonczace si¢ ksztatcenie catego spoteczenstwa.
Mozna zada¢ sobie pytanie: jak w takich czasach odnajduja si¢ osoby starsze? Czy podejmuja
wyzwanie rzucone przez wspolczesnos¢, starajac si¢ zrozumie¢ i pozna¢ obecny $wiat
wszechobecnej nowosci?

Stowa kluczowe: Internet, seniorzy, nowe technologie.
FACTORS MOTIVATING ELDERLY PEOPLE TO LEARN NEW TECHNOLOGIES

Abstract

Thinking about old age and consequently time and changes, it is surprising, that in such
a short period of time the world has changed so much. Inventing of such “wonders” as
television, computer, mobile phone, digital camera, Internet and the fact, that at some places,
eg. factories, people have been replaced by machines, have caused changes and constant
education of the whole society. One can ask: how will elderly people pull themselves
together in such times? Will they take up the challenge put out by the present time, trying to
understand and learn the contemporary world of omnipresent novelties?

Key words: Internet, seniors, new technologies.

Mtodzi ludzie nie zastanawiajg si¢ nad pojeciami takimi jak staro$¢, osoba starsza.
Wsrod miodych ludzi nie prowadzi si¢ rozmow na temat starosci, tego jak wtedy bedzie
wygladalo zycie obecnie mtodych ludzi, jak si¢ zmieni $wiat. Najwazniejsza jest zabawa,
posiadanie coraz to nowszych gadzetéw. Osoby starsze nie sg O.K., nie znajg si¢, nie wiedza,
dla nich komorka to szopa gdzies za domem... Przeciez za 30 — 50 lat to dzisiejsi mtodzi
zasilg szeregi staruszkow. Jak wtedy bedzie wygladal swiat — tego nie da si¢ przewidziec,
tego trzeba dozy¢.

Zastanawiajgc si¢ dzi$ nad staroScig, a co za tym idzie nad czasem i zmianami,
zaskakujace jest to, ze w tak stosunkowo krotkim czasie $wiat przeszedt tak ogromne
przemiany. Wynalezienie takich cudow jak telewizja, komputer, telefon komdrkowy, aparat
cyfrowy, Internet a takze to, Ze ludzi zaczgly zastgpowal maszyny na niektdrych
stanowiskach np. w fabrykach, spowodowaty zmiany i niekonczace si¢ ksztalcenie catego
spoteczenstwa. Poniewaz czgsto odstawanie i nieznajomos$¢ nowych technologii réwna si¢
nieistnieniu w spoteczenstwie. Mozna zada¢ sobie pytanie: jak w takich czasach odnajduja si¢
osoby starsze? Czy podejmuja wyzwanie rzucone przez wspotczesnosé, starajac si¢ zrozumiec
1 pozna¢ obecny §wiat wszechobecnej nowosci?

Jak piszg Jeffrey S. Turner i Donald B. Helms (1999), aby zmieni¢ patrzenie na osoby
starsze, wyzby¢ si¢ stereotypow zwigzanych z mysleniem o starosci, nalezy poglebi¢ wiedze
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na ten temat. Ludzie mtodzi czesto mysla o starosci jak o czyms$ odleglym, niedotyczacym ich
zycia. Czgsto wynika to z zewngtrznych przejawdw starzenia si¢. Na ludzi starszych
niejednokrotnie patrzy si¢ powierzchownie. Najbardziej uwidocznione sg zmarszczki, zmiany
w kolorze wlosow, oraz ogodlnej postawie ciata. Mlody czlowiek pomimo starzenia si¢ od
urodzenia nie chce dostrzec tych zmian u siebie, najpierw chcac by¢ dorostym, pdzniej usilnie
zatrzymujac mlodos¢. Procesy zewngtrzne to jednak nie wszystko. Cztowiek starszy zmienia
si¢ rOwniez wewngetrznie. Wszystkie uktady jak np.: nerwowy, sercowo — naczyniowy,
migsniowo — szkieletowy, czy odpornosciowy ulegaja zmianie. Zmysty réwniez poddaja si¢
procesowi starosci, zachodzgce w nich zmiany to m.in.: choroby oczu — zaéma, jaskra;
choroby shluchu — przytepienie stuchu, ghichota przewodowa; wrazliwos¢ na smak i wech
rowniez ulegaja zmianie. Nawet, jezeli zadne choroby nie wystepuja to nastgpuje ostabienie
danych funkcji. Z tego powodu seniorzy borykaja si¢ z wieloma problemami, ktére mozemy
poréwna¢ do kostek domina uktadanych bardzo starannie przez dtugi okres czasu, tylko po to
zeby w pewnym momencie pusci¢ je w ruch. Jezeli dodamy do tego zmiany w zakresie
zdolnosci umystowych, maluje nam si¢ obraz osoby starszej, ktéra juz nic nie moze, jest
niepotrzebna, w ten sposob powstaja negatywne stereotypy. Trzeba jednak pamigtaé Ze nie
kazdy starszy réwna si¢ niedolezny cztowiek. Wiele osob starszych do samej $mierci
zachowuje pelng sprawno$¢ motoryczna, intelektualng. Bardzo czesto osoby starsze wtasnie
W jesieni zycia zaczynajg si¢ ksztalci¢, zmieniajg cate swoje dotychczasowe zycie.

Jak trafnie zauwazyla Zofia Szarota (2004) zyjemy w czasach intensywnie
starzejacego si¢ spoleczenstwa. Na §wiecie jest coraz mniej dzieci 1 mlodziezy a coraz wigcej
0s0b po 60 roku zycia. Procesu starosci nie da si¢ jednak zdefiniowa¢. Cigzko okresli¢
konkretny wiek, w ktérym rozpoczyna si¢ faza starosci. Poszczegoélne rasy, czy narody
starzejg sie typowo dla danego regionu, obszaru, a nieprzyjetych ogdélnych norm. Zeby
zobrazowac réznice w postrzeganiu granicy starosci oraz jej faz przytoczono ponizsza tabele.

Tabela 1. Fazy staro$ci w ujeciu wybranych autorow.

D. B Bromley A. Bochenek | S. Klonowicz A. Kaminski | J. Kocemba WHO
Do 65 lat: czas | I stopien Staro$¢: 60 — 79 | Rozpoczynaj | Starosé¢ 60 lat:
przed starzenia sie: lat dla kobiet ace sie wczesha tzw. | poczatek
wycofaniem sie¢ | 60 — 70 lat, 65— 79 lat dla staro$¢: ok. I11 wiek, young | starosci
Z pracy mezezyzn 60.r1. Z. old: 60 — 75 lat
Powyzej 65 lat: | II stopien Sedziwa staro$¢: | Wczesna Staros¢ 70 lat: wiek
emerytura starzenia si¢: powyzej 80 roku | staro$¢: ok. dojrzata, tzw. | podeszly

70 - 80 lat, zycia dla obu 75.1. Z. old old: 75 -

plci 90 lat

Ponad 70 lat: I1T stopien Staro$¢ 80 lat: wiek
wiek starczy starzenia si¢: sedziwa: Dlugowieczno | starczy

80 — 90 lat powyzej 80. | §¢ (wiek
Max. do 110 r. Z. sedziwy, oldest | 90 lat:
lat: p6Zna old, long life): | dlugowieczn
staro$¢ 90-110-120 | 0$¢

lat

Zrodto: Zofia Szarota (2004)

Jak wida¢ w powyzszej tabeli r6znice w postrzeganiu czasu starosci sg znaczne, jezeli
dotozy¢ do tego indywidualne réznice migdzy ludzmi trzeba by okres$la¢ indywidualnie kazdy
przypadek. Dla celow zwigzanych z opracowaniem tematu przyjeto, ze osoba starsza to
cztowiek w wieku 55 - 60 lat i powyzej.
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Rozwazajac funkcjonowanie seniora w dzisiejszym $wiecie nalezy zastanowi¢ si¢ nad
czynnikami mobilizujgcymi i motywacja do podejmowania staran tych osoéb o jak najlepsze
przezycie starosci, poznanie $wiata 1 ulatwianie sobie zycia w tym okresie. W ksigzce
»Psychologia akademicka” zamieszczono nastepujaca definicj¢: ,,Pojecia motywacji uzywa
si¢ zarbwno w odniesieniu do stanéow, w ktoérych organizm podejmuje dziatania
ukierunkowane na uzyskanie jakiego$ elementu niezbednego do normalnego funkcjonowania,
jak 1 wtedy, gdy niczego, co niezbedne do zycia mu nie brakuje. W tym drugim wypadku
jednostka stawia sobie nowe cele i chce osiggna¢ stan subiektywnie lepszy od istniejacego.”
(Maruszewski, Dolinski, Lukaszewski, Marszal — Wisniewska, 2010, s. 583). Powyzsza
definicja odnosi si¢ do kazdego cztowieka, rowniez do oséb starszych. Zastanowi¢ si¢ jednak
trzeba po co osoba starsza ma zmienia¢ co$ w swoim zyciu? Dla kogo, lub dla czego zmienia
swoje myslenie na temat $wiata, do czego dazy i co chce osiggnacé?

Wypowiadajac na glos slowa: osoba starsza, senior, staruszek, osoba w podesztym
wieku kazdy cztowiek ma inng wizj¢ tej osoby. Dla jednych oznacza ona kogo$ chorego, nie
umiejgcego obstuzy¢ sie telefonem komérkowym, uwazajacego ze komoérka to pomieszczenie
w piwnicy lub budynek gdzie§ w okolicy domu bedacy czescig gospodarstwa. Inni styszac
takie miano mysla o kobiecie robigcej na drutach, pilnujacej wnukow lub mezczyznie
opowiadajacym ciekawe historie, palacym fajke. Coraz czeSciej pojawia si¢ tez obraz
zadbanej kobiety z telefonem komoérkowym, me¢zczyzny z laptopem i siwymi wiosami.
Mozna wymienia¢ rdézne opisy, jedne bardziej pozytywne inne negatywne, zaleza one od
osobistych doswiadczen 1 osob ktére si¢ zna. Zadziwiajace jest jak rozni sg ludzie 1 jak
potrafig si¢ zmieni¢. Co mobilizuje seniorow do bycia nowoczesnymi staruszkami, do
odrzucenia stereotypow, zmiany siebie 1 poprawy komfortu wiasnego zycia?

Zastanawiajac si¢ nad czynnikami mobilizujacymi osoby starsze do zmian wyr6zniono
nastepujgce obszary: Kkontakty zrodzing, finanse, zdrowie, rozrywka, akceptacja przez
otoczenie i zrozumienie $wiata. Dla potrzeb artykutu przeprowadzono badania w Sadeckim
Uniwersytecie Trzeciego Wieku w Nowym Saczu. Z rozdanych 100 kwestionariuszy
zwrocono 92. Wsréd przebadanych bylo 16 mezczyzn 1 76 kobiet. Z terenow wiejskich
pochodzi 11 o0s6b, a z miasta pozostate 81. Jesli chodzi o poziom wyksztatcenia to 44 osoby
zadeklarowaty wyzsze, 43 osoby $rednie a pozostate 5 podstawowe 1 zawodowe. Ponizej w
tabeli zamieszczone zostang informacje udzielone przez respondentdow o tym, z jakich
technologii korzystajg. W wigkszosci z prezentowanych odpowiedzi badani mogli udzieli¢ po
kilka odpowiedzi. Byto to konieczne, poniewaz w zaleznosci od potrzeb mogli korzysta¢
z wielu urzadzen, w réznych celach, z r6znych powodow.

Tabela 2 Technologie z jakich korzystajg seniorzy

L %
Telefon komorkowy 90 98
Komputer 71 77
Antena satelitarna 42 46
Sie¢ Wi - Fi 28 30
Nagrywarka 18 20

Z powyzszych danych (tabela 2) wynika, iz seniorzy uczestniczagcy w zajeciach
Uniwersytetu Trzeciego Wieku to ludzie, o ktérych wogole nie nalezy si¢ martwi¢ w obszarze
korzystania z nowoczesnych technologii. Wystarczy spojrze¢ na pierwszy wiersz — 98 %
badanych korzysta z telefonu komorkowego. W kolejnych punktach informacje sa rownie
optymistyczne 77 % Kkorzysta z komputera, 46 % zanteny satelitarnej, az 30 %
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Z bezprzewodowego dostepu do Internetu. Oczywiscie nie mozna tych danych uogolniac,
poniewazbadano specyficzna grupg, w ktorej wigkszos¢ stanowili mieszkancy miasta i do
tego byla to grupa dobrze wyksztatcona. Mimo wszystko dane sg zaskakujaco pozytywne.
W dalszym etapie badan poszukiwano odpowiedzi na pytanie jakie powody kieruja seniorami,
ktorzy ucza si¢ wykorzystywac nowe technologie.

Kontakty 7 rodzing

Dzisiejszy §wiat daje wiele mozliwosci utrzymania kontaktéw z rodzing, nawet ta
mieszkajaca poza miastem rodzinnym a czesto poza granicami kraju. Telefon komoérkowy
I Internet spowodowaty ze brak kontaktu z bliskimi stat si¢ prawie niemozliwy. Wystarczy
tylko chcie¢ 1 mozna np.: dzwoni¢, wysyla¢ smsy, mmsy, emaile, czatowaé, korzysta¢
z portali spotecznosciowych. Dla seniora czgsto nie jest to takie proste. Obstuga telefonu
komoérkowego czy komputera moze wydac si¢ barierg nie do przebycia. Czy aby je pokonac
wystarczy pragnienie utrzymania wi¢zi rodzinnej, che¢ opieki nad juz dorostymi dzieé¢mi
| cieszenia si¢ z wnukow?

Tabela 3 Powody, dla kt6rych senior korzysta z telefonu komérkowego

L %
Kontakt z dalszg rodzing 53 58
Komunikacja si¢ ze swoimi dzie¢mi 45 49
Przesytac i oglada¢ zdjecia, filmy (rodzina) 40 43
Kontakt z wnukami 32 35
Inne 8 9

Jak wynika z powyzszej tabeli kontakt z rodzing dla znaczacej liczby osob starszych
stanowi wazny czynnik motywujacy do uczenia obstugi telefonu, czy komputera. Kontakt
z dalsza rodzing znalazl si¢ na pierwszym miejscu dlatego, iz znaczna czg¢$¢ badanych
W kwestionariuszach zaznaczyla, iz mieszka ze swoimi dzie¢mi, lub bardzo blisko. W tej
tabeli znajdujg si¢ dwie odpowiedzi — kontakt z dalsza rodzing (58 %) oraz komunikacja ze
swoimi dzie¢mi (49 %), ktore sposrod wszystkich wymienionych czynnikow, w calych
badaniach osiaggnely najwyzsze wyniki. Mozna wigc stwierdzi¢, ze dla tej grupy kontakty
rodzinne sg najwazniejszymi powodami poznawania nowych technologii. W nastepnej czesci
zamieszczone s3 najistotniejsze informacje w obszarze finans6w i ich wptywu na uczenie si¢
seniorow.

Finanse

Praca daje utrzymanie, stabilno$¢, bezpieczenstwo. Tylko pracujac mamy szanse
otrzymac¢ kiedy$ emeryture. Kazdy miody cztowiek wie, ze aby dosta¢ prace trzeba miec
$wietne kwalifikacje. Osobom starszym cigzko jest zachowa¢ prace bez rozwijania sie. Zycie
jest jednak wymagajace i1 bez ciaggltego szkolenia si¢ nasze miejsce pracy zajmie ktos$ inny.
Ksiggowa zamiast zapisywaé kolumny cyfr na papierze wpisuje je poprzez odpowiedni
program do komputera, zeby zrobi¢ przelew kiedy$ trzeba bylo uda¢ si¢ do banku, dzi$
wystarczy wejs¢ na odpowiednig stron¢ internetowa. Bankowos$¢ internetowa to ogromna
wygoda dla kazde cztowieka. Czy che¢ utrzymania pracy, dorobienia do emerytury, wygoda
zatatwiania platno$ci w domu bez stania w bankowych kolejkach wystarczy aby osoba starsza
zaczeta podnosi¢ swoje kwalifikacje 1 ponownie ksztatci¢ sie? Odpowiedzi mozna poszukad
w tabeli 4.
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Tabela 4 Powody natury ekonomicznej dla ktorych seniorzy korzystajg z nowych technologii

L %
Przegladanie serwisOw ekonomicznych 29 31
Korzystanie z konta internetowego 26 28
Zakupy przez Internet 14 15
Poréwnywanie cen 20 22
Inne

Czynniki natury ekonomicznej nie sg bardzo istotne dla senioréw. Cz¢s$¢ z nich (31 %)
szuka informacji w serwisach finansowych, a druga wyrdzniajaca si¢ grupa (28 %) korzysta
Z konta internetowego. To dla prowadzacych badania bylo dosy¢ zaskakujace, poniewaz
z danych znalezionych w sieci wynika, iz mniej niz 10 % polskich senioréw posiada konto
internetowe (Www.emito.net). Nastepny badany obszar to zdrowie.

Zdrowie

Kilometrowe kolejki u lekarzy, jeszcze wigksze w aptece. Brak wiedzy na temat
chorob i metod ich leczenia. Kazdy chce tego unikngé. Coraz cze$ciej pojawiajg sie
przychodnie internetowe proponujace porady lekarskie np.: www.przychodnia-internetowa.pl,
internetowe apteki w ktorych mozna kupi¢ lek jak réwniez sprawdzi¢ jego cen¢ np.:
www.i-apteka.pl. Szybkie wezwanie pomocy dzigki wszechobecnej telefonii komorkowej
moze uratowac czyjes zdrowie lub zycie. Czy wygoda i pragnienie dbania o zdrowie, a takze
swiadomos$¢ mozliwo$ci pomocy innym lub sobie w razie wypadku wystarczy aby znalezé
che¢ do nauki obstugi Internetu i telefonu komorkowego? Jak duze znaczenie ma zdrowie
I jak bardzo motywujacym jest czynnikiem pokazuje tabela 5.

Tabela 5 Czynniki zdrowotne majgce wptyw na poznawanie nowych technologii

L %
Informacje o zdrowym stylu zycia 44 48
Wyszukiwanie baz danych lekarzy 29 31
Wyszukiwanie porad na wiasne dolegliwos$ci 29 31
Wyszukiwanie informacji o lekach 27 29
Wyszukiwanie opinii o lekarzach i przychodniach 18 20
Dzielenie sie opiniami o lekarzach 7 8
Inne 1 1

Zdrowie wydaje si¢ by¢ bardzo waznym obszarem dla badanej grupy wiekowej. Tego
zdrowia czg¢sto juz brakuje wiec duza grupa (48 %) poszukuje informacji o zdrowym stylu

zycia, szuka baz danych lekarzy (31 %), spora grupa szuka porad na wiasne dolegliwosci —
31 %.

Rozrywka

Jaki czlowiek odmawia sobie rozrywki? Przyjemnos$¢ z ogladania ulubionych
programéw w TV, grania w gry dostgpne na konsolach, komputerze, surfowanie po
nieograniczonych zasobach internetowych. Czy rozrywka jaka daja nowe technologie zachgca
senioréw do poznawania ich? Osoby, ktére zaznaczyty, ze korzystajg z technologii w celach
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rozrywkowych zostaly zapytane jaka forme tejze rozrywki preferuja — co sklania ich do
zasiadania przed komputerem?

Tabela 6 Preferowane przez senioréw formy rozrywki z wykorzystaniem multimediow

L %
Utrzymywanie kontaktow towarzyskich 44 48
Serwisy spoleczno$ciowe 33 36
Ogladanie telewizji, filméw 32 35
Stuchanie muzyki radia 28 30
Jakakolwiek forma - zeby si¢ nie nudzi¢ 28 30
Gra w rozne gry 26 28
Inne 1 1

Funkcja rozrywki w zyciu seniora jest bardzo istotna. Prawie wszyscy badani byli
W czasie badania w wieku emerytalnym, lub tuz przed osiagnigciem tego wieku. Tabela 6
jasno pokazuje, iz dla 0os6b w starszym wieku kontakty interpersonalne sa niezwykle istotne.
Weczesniejsze tabele pokazaly jak sitotna jest komunikacja w rodzinie, ale powyzsza tabela
udowadnia, ze dla uczestnikow zaje¢ Uniwesytetu Trzeciego Wieku istotne sg tez kontakty
szersze. Maja oni duzo wolnego czasu i wykorzystuja go na odnawianie starych znajomosci
poprzez serwisy spolecznosciowe (36 %), utrzymywanie kontaktow ktore maja w obecnym
czsie (48 %). Respondenci poszukujg tez w Internecie muzyki, filméw oraz rdéznego rodzaju
gier. Ostatni badany obszar dotyczyt poszukiwania wiedzy i szeroko rozumianej edukacji.
Starano si¢ dowiedzie¢ jakie obszary wiedzy interesuja senioroOw korzystajacych
z multimediow.

Akceptacja przez otoczenie i zrozumienie Swiata

Zaskoczenie malujace si¢ na twarzy wnuczka gdy to dziadek naprawia mu komputer
mozna powiedzie¢ ze jest bezcenne z perspektywy dziadka. Kazdy czlowiek pragnie by¢
akceptowany, zwlaszcza senior ktory aby nie zosta¢ odrzuconym musi si¢ dostosowaé do
otoczenia, gdyby byto odwrotnie ludzko$¢ zaczeta by si¢ cofaé w rozwoju. Czlowiek chcacy
rozumie¢ otaczajacy go $wiat musi ciggle uczy¢ si¢ go na nowo, nie jest to zalezne od jego
wieku czy statusu spotecznego — $wiat dla kazdego zmienia si¢ tak samo i na nikogo nie
bedzie czekat. Czy che¢ bycia akceptowanym przez otoczenie oraz che¢é rozumienia
terazniejszego $wiata jest wystarczajaca motywacja do poznawania tego co nowe?

Dzisiejszy $wiat stara si¢ utatwi¢ dostep do nowych technologii kazdemu. Osoby
starsze jak juz napisano stanowig duzg czg¢$¢ spoteczenstw. Obecnie istnieja rdzne mozliwosci
korzystania z nowych technologii rowniez dla ludzi starszych. Skonstruowano np specjalne
telefony dla seniorow, ktore maja duze wyswietlacze. Instytucje kierjace swoje ushugi do
starszej czesci spoteczenstwa na swoich stronach internetowych umozliwiaja zmiane czcionki
na wieksza. Funkcjonuja tez strony www skierowane specjalnie do senioréw np.
http://www.travel-senior.pl http://www.dlaemeryta.pl http://www.wmoimobiektywie.home.pl

http://www.senior.pl http://www.seniorzy.pl http://www.sklepikseniora.pl

Mozna wymienia¢ rozne ciekawe strony internetowe, opisywac je doktadnie, w kazdej
z nich mozna znalez¢ wiele ciekawostek. Jednak przegladajac strony dla seniorow widaé, ze
w wigkszosci redagujg je osoby miode i czg¢sto zapominaja np. o dodaniu mozliwo$ci
zwigkszania czcionki, czy o kolorze czcionki, ktory bedzie dobrze widoczny.
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Tabela 7 Czynniki wptywajace na zdobywanie wiedzy o wspoétczesych technologiach

L %
Zdobywanie wiedzy o otaczajacym $wiecie 40 43
Potrzeba wiedzy o zmianach prawa 31 34
Potrzeba ,,bycia na czasie“ w sferze technologii 27 29
Potrzeba wyszukiwania informacji 22 24
Inne 1 1

Wspotczesny $wiat jest bardzo wymagajacy od wszystkich ludzi. Wymaga tego, by
ciaggle si¢ uczy¢, zdobywac¢ kompetencje, kwalifikacje. Nie omija to rowniez seniorow, ktorzy
sg w trudniej sytuacji ze wzglgdu na procesy starzenia si¢, trudno$ci w zapamietywaniu,
w dostosowywaniu si¢. Nikt nie byl w stanie przygotowa¢ wspotczesnego pokolenia starszych
ludzi do cigglych zmian. Wigkszo$¢ swojego zycia przezyli w $wiecie, ktOry przynajmniej
pod wzglgdem techniczym nie zmieniel si¢ tak szybko, jak dzieje si¢ to w ostatnich
dwudziestu latach. Badania, takie jak zostaty przeprowadzone przez autoréw tego artykutu
wydaja si¢ by¢ potrzebne wilasnie po to, by wiedzie¢ co moze zmotywowaé te grupe
spoteczng do nauki, do tego by nie wycofywata si¢ z zycia swoich dzieci, wnukow, a nawet
catego spoteczenstwa. Taka wiedza pozwala na znalezienie tych powodow, dla ktorych
seniorzy najchetniej siggng po nowy telefon komodrkowy, zapisza si¢ na kurs obstugi
komputera, czy poprosza wnuczka, by nauczyl ich obstlugiwa¢ nowy komunikator.

Dzisiejszy $wiat mozna otworzy¢ na osoby starsze, zostaje tylko pytanie czy
dzisiejszy seniorzy chcg otworzy¢ sie na rzeczywistos¢ w ktorej zyja?
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