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KOMUNIKACNi 'MODELY VE VYUCE A UCENI S POUZITIM
DIGITALNICH ZAZNAMU

TVARUZKA Vaclav, CR

Resumé

Pouzivani vizualnich zaznamu ve vyuce je specifickym modelovanim. Problém modelovani
spociva ve vytvareni schématického svéta, ktery je zpravidla ,,zjednoduSenim* reality. Model
vzdy pozménuje redlnou skutec¢nost, jednak tim, Ze zjednodusuje, odkazuje na minulost, ¢i
pfedstavuje svét takovy ,jaky ma byt tedy jako urcity idedl. V béznych pedagogickych
situacich ucitel zakum sdé¢luje informace, které podepiraji modely digitalnich vizualnich
zdznamu. Vizualni zdznamy vSak dokdzi zprostiedkovat nejen véci konkrétné piedstavitelné,
ale rovnéz se podili na vytvareni ,,mySlenkovych modelt“ a hodnot ryze abstraktnich. Tento
¢lanek popisuje jednotlivé modely tak, jak se s nimi setkdvdme v pedagogické préci.
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COMMUNICATION MODELS WITH USE OF DIGITAL-VISUAL RECORDS
IN EDUCATION

Abstract

Using of visual records in education is a specific modelling. The issue of modelling is in
creation of the scheme world that is mainly for simplifying of reality. The model always
changes the reality. It simplifies, refers to the past or presents the world as it has to be - such
an ideal world. In common pedagogical situations the teacher tells pupils the information that
supports models of digital visual records. Visual records are able to mediate not only
imaginable things but also they participate in creation of thought models and abstract values.
This paper deals with the individual models in the way we can meet in pedagogical practice.
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Uvod

PouZivani obrazovych informaci ve vyuce je specifickym modelovanim. Problém
modelovani spociva ve vytvafeni schématického svéta, ktery je zpravidla ,,zjednoduSenim*
reality. Model vzdy pozménuje realnou skuteCnost. Jednak tim, ze zjednodusuje, nebo
odkazuje na minulost, ¢i predstavuje svét takovy ,jaky ma byt tedy jako urcity idedl.
V béznych pedagogickych situacich ucitel zakim sd€luje informace, které podepiraji modely
digitalnich vizualnich zdznaml. Vizudlni zaznamy vSak dokézi zprostiedkovat nejen véci
konkrétn¢ piedstavitelné, ale rovnéz se podili na vytvareni ,,mySlenkovych modela* a hodnot
ryze abstraktnich. Pokusime se popsat jednotlivé modely bliZe tak, jak se s nimi setkavame
v pedagogickeé praci. V tomto pohledu jsme inspirovani stanovisky medialniho pfistupu,
nebot’ vSudypfitomnd masova média ovliviluji pfedavani informaci skupinovymi vidci
v nasem piipad¢ uciteli. Je nutno respektovat rovnéz systémovy pristup a sledovat systém
vyucovani z hlediska nadsystému a podsystému.

Vyuzivani novych médii ve vyuce sebou piindsi nové interakce do komunikace mezi
ucitelem a zdkem. Zjistujeme, Ze vyucovaci hodina se blizi medialni produkci véetné jejich
stereotyptl. Zak je piekvapovan, odpoutivan od zab&hlého vidéni svéta, uditel je nucen
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reagovat na nové podnéty ze sociokulturni oblasti. Vzdé€lavaci technologie se svou
uzivatelskou piivétivosti se oteviely vSem vyucCovacim pfedmétim. Vyuka technickych
piredmétn tak bude mit Sanci k navratu k rozvoji praktické tvofivosti. Funk¢ni modely slouzici
k pfedavani informaci tak dostavaji novy smysl.

1 Model funkéni

Hlavnim poslanim této komunikace je reprodukce sdéleni. Jedna se o pfimé transmisni
predavani informace. Piedpoklada se, Ze to co médium chce sdélit zakovi, zak piijme a je
pochopeno Zakem Vv nezménéné podobé. Ucitel ma roli mediatora, ktery zprostfedkovava
a komentuje vizualni zéznam.

Obraz

Sdéleni > Zak

Verbalni
komentar

Obrézek 1. Schéma funkéniho modelu komunikace s vizudlnim zdznamem.

Tento model je nejjednodussim modelem a je vyuzivan bézné u uceni se zakladnich
pojmu. Nutno pfipomenout, ze pouzivani modelu kopiruje sociokulturni stav spolecnosti, ¢i
Vv aplikaci na malou socialni skupinu ptsobi obousmérné na vzajemnou komunikaci. Zpétna
reakce zakl je vSak tlumena ucitelovou autoritou a jeho vid¢i roli, pfi stanovovani cila
vyuky.

V pojeti pedagogickém by bylo mozno tento model pfipodobnit tradi¢né chapanému
modelu vyuky. Tedy: ,,UCitel reprodukuje sdé€leni...* Realita tohoto modelu je vSak jina.

V redlné vyuce musime pocitat s odliSnou mirou prekonceptti zaka. Pravé rozdily
v prekonceptech zakli vytvafeji znacnou nejistotu v chapani pojml piedstavovanych
digitalnimi vizualnimi zaznamy. V systémovém pohledu tyto vlivy mize nazvat ,,Sumy®,
nebo také ,,ruchy“. V tomto pohledu nelze tyto jevy chapat doslova jako auditivni vlivy, ale
predevsim jako vlivy, které ovliviiuji spravné chapani predkladané informace.

.....

znazornit pomoci matematického modelu, ktery obecné popsali Claude Shannon a Waren
Weaver v publikaci Mathematical Theory of Comunication (5). Inspiraci k tomuto modelu
bylo pouzivani telefonickych pienosti. Tento model jsme transformovali do situace vyuky
pomoci digitalnich zdznamt viz nasledujici schéma. V tomto modelu je nutno piesné popsat
mozné rusivé vlivy. Vlivy ,ruchi®“ mizeme vidét jak ve vlivech vnéjsich, tak vlivech
vnitinich. Kazdy prvek pfenosu je zatizen vnitinimi poruchami, kterymi mohou byt Sumy
mechanické, vlivy neporozumeéni, ¢i neochota pfijemce danou skutenost piijmout, coz
muzeme popsat také jako psychologicky vliv.
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Obrazek 2. Schéma Shannon-Weaverova modelu komunikace

Harold Lasswelliv model

DalSim pfenosovym modelem je model, ktery popsal Harold Lasswell (Laswell, 1948,
s.46). Tento model zevSeobecnuje vSechny druhy komunikace od interpersonalni az po
masova média. Polozime-li si téchto pét zakladnich otazek, miizeme provést zakladni utiidéni
nejen jednotlivda média, ale rovnéz jejich medidlni obsahy. Tento model se divd na
komunikaci jako na proces.

Pokud chceme proces piedavani informaci analyzovat, ptejme se jak:

nékdo
rika néco
nékomu
néjakym médiem
a s néjakym ucinkem

Pti prihlédnuti ke kulturnimu a socidlnimu kontextu musime se na tento model podivat
rovnéz kriticky. Pokud bychom pfijali tento model jako popis komunikace ve Skolni tfidé¢
sroli ulitele s pifispénim novych medii, zjistili bychom velmi omezené limity a rozpor
V piijimani obsahu medialniho sd€leni a jeho Gcinkli. Zejména vliv prekonceptil se jevi jako
vyraznd negativni promeénnd vzhledem k acinkim sdéleni. Tento Lasswelliv model
propracoval George Gerbner. Mc Quail a Windhal uvadéji, ze tento model jiz pocita
s existenci mediatora as moznosti, ze udalost a sdéleni se miize umysIn€¢ 1 neumysIné lisit.
Tato skuteCnost je ndm z oblasti médii pomérné zndma. Zamérmné zkresleni informace vSak
v oblasti pedagogiky nepiipoustime. Je vSak zajimavé, Ze tento pohled na komunikaci
vystihuje moderni pfistupy medii.

Nékdo
vnima néjakou udalost
a reaguje na ni
vV néjaké situaci
pomoci néjakych prostredki
aby nabidl materialy v néjaké podobé
vV néjakém kontextu
S néjakym obsahem
a s néjakymi disledky
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Tento model rovnéz postihuje interaktivni komunikaci uditele s Zaky v situaci
pouzivani novych médii. V souasnosti vyuzivame naprosto bézné vyhledavace, které na bazi
fultextu tfidi informace. Filtrovani téchto informaci probiha jak na strané vné&jsi, tedy
algoritmt zadanych poskytovatelem informaci, ktery mnohdy podléha komer¢nim vliviim, tak
filtraci vnitini, tedy na stran¢ ucitele ¢i Zaka, ktery informace rozliSuje dle vlastnich
hodnotovych kritérii.

Zavér

Pii pouzivani vizualnich zaznamu ve vyuce narazime na problém percepce reality
a mediélnich informaci. V oblasti vizualnich konstruktti pro vyuku zjistujeme, Ze mnohy
obraz pfedem neodhali piekvapeni, ktera nas mtizou pfi realizaci potkat. V dnes$ni Skolni praxi
se timto jevem velmi Casto setkdvame. Mnohé obrazy, objekty a grafické vyjadieni vyvolavaji
u zaka konotace, které mohou ptisobit kontraproduktivné vzhledem k stanovenym cilim
vyuky, nebot’ obraz zasahuje do Siroké socidlniho prostiedi. Pokud se mame zabyvat vyuzitim
vizualniho média, je dobré, aby bylo nasledné piimo konfrontovano s lidskou ¢innosti, jez
realizuje technologii technickou piedstavivost a zkuSenost. Vizualni zaznamy ve vyuce je
tedy nutné dokladat ovéfitelnymi informacemi, aby vyuka korespondovala s realitou.
Na média, které pouzivame pii vyuce a vychové mladé generace se musime divat jako
a komplexni socialni jev, kdy hledime obecné&jsi ramec jejich fungovani.

Rovnéz je nutno pifipominat, ze ve vyuce jde o transmisi znalosti nejen pojmovych,
konceptualnich ale rovnéz znalosti proceduralnich a metakognitivnich. Toto znalostni
spektrum lze nelze naulit jen prostiednictvim novych médii, ale zejména praktickym
prozitkem a osobni ¢innosti zkusenosti.
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