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HOSPITACNI ARCH JAKO EVALUACNI NASTROJ
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Resumé

Piispévek fesi problematiku hospita¢ni ¢innosti v odborném vycviku. Zamysli se nad funkci
hospitace v SirSich souvislostech. Hospitace je chapana jako komplexni diagnosticka
¢innost nejen vlastniho vzdélavaciho procesu v odborném vycviku. Vhodné koncipovany
formulat hospitacniho archu mtze slouzit i k ziskavani dalezitych informaci o kvalité prace
celé skoly. Hospitaci tak Ize pouzit i jako evalua¢ni nastroj Skoly.
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OBSERVATION FORM AS A TOOL FOR EVALUATION

Abstract

The article deals with the issue related to observation activities during vocational training.
Observation is put into broader context. Observation is understood as a complex diagnostic
activity not only of the teaching process itself during the vocational training. Appropriately
set form of the observation folio can serve also as mean of obtaining important information
about quality of work of the whole school. Observation in classes can be also used
as evaluation tool of the school.
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Uvod

Hospitace byva ve Skolni praxi nej¢astéji vnimana jako prostiedek kontroly urovné
piimé pedagogické prace ucitele. Pro fadu uciteli to je nocni miira jejich pedagogického
ptusobeni. Funkce hospitace je vSak mnohem Sir§i. Prostiednictvim hospitace muzeme
diagnostikovat vzdélavaci potieby ucitele a zakl, podminky realizace vzdélavaciho procesu,
uroven vlastni pedagogické ¢innosti ucitele, a fadu dalSich artefakti vzdélavaciho procesu.
V mém pojeti je hospitace chapana jako komplexni diagnosticka ¢innost s cilem ziskat
relevantni informace o odborném vycviku na stfednich odbornych ucilistich, obecnéji na
Skolach poskytujicich odbornou a profesni piipravu. Zakladnim nastrojem této diagnostické
¢innosti byl zvolen hospita¢ni zdznamovy arch pro odborny vycvik, prostiednictvim kterého
Ize diagnostikovat komplexni podminky odborného vycviku.

1 Koncepce evaluacniho nastroje

Vytvotit vhodny hospitacni nastroj, ktery by spliioval v maximalni mife vSechny
relevantni pozadavky na hospitacni ¢innost v obecné roviné a zaroven by byl primarn¢ urcen
pro odborny vycvik, je velmi obtizné. Na naSem pracovisti byla feSena dil¢i ¢ast projektu ESF
Cesta ke kvalité/B s registracnim cislem CZ.1.07/4.1.00/06.0014. Jeho cilem bylo vytvofit
a ovefit evaluacni nastroj, ktery by dokazal monitorovat podstatné jevy v odborném vycviku
a zaroven by poskytoval dilezité informace o systému vzdélavani na dané konkrétni Skole (1).
Tyto informace by pak byly soucasti jejiho evalua¢niho procesu.

Cilem bylo vytvofit hospita¢niho arch, ktery by umoznoval ziskavat dulezité
indikatory odborného vycviku zaméfené na:
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obsah a organizaci vyuky odborného vycviku,

proces uceni teoretickych predmétt a vycviku,

metody a formy vyuky odborného vycviku,

podminky, prostfedi, socidlni klima a role sociadlnich partnert odborného vycviku,
roli ucitell odborného vycviku a instruktord,

reflexi subjekti odborného vycviku.

Informace ziskané z pozorovaci ¢asti hospita¢niho archu a vysledky analytického
posuzovani jsou urCeny pro zkvalitnéni samotného vyucovaciho procesu, a také pro
zkvalitnéni vzdélavaciho programu daného oboru. Jde ptedev$im o upravy kurikula
odborného vycviku, zkvalitnéni role odborného vycviku ve Skolnim vzd€lavacim programu
(propojeni s teoretickou vyukou), spoluprace $koly a socialnich partnerti, rozvoj osobnostniho
a profesniho profilu ucitele odborného vycviku.

Takto pojata koncepce hospitaéniho archu vymezuje i cilovou skupinu, pro kterou je
arch ur¢en. Hospitani zaznamovy arch pro odborny vycvik je ur€en pro management Skoly
(feditel Skoly, zastupce feditele pro odborny vycvik a pracovni vyucovani), ucitele odborného
vycviku. Hospitacni arch je pouzitelny na stiednich odbornych Skolach (stiednich Skoléch,
integrovanych Skoléach), stfednich odbornych ucilistich vSech tirovni i na vyssich odbornych
Skolach jako diagnosticky nastroj k vyhodnocovani prace uciteldt odborného vycviku
a instruktorq.

2 Tvorba a ovérovani hospitaéniho archu

Mym prvnim ukolem bylo vytvofit vhodny feSitelsky tym. Odbornou cast
hospitaéniho archu spoluvytvarel Ing. Emil Ki#iz, Ph.D. z IVP CZU v Praze. Pedagogicko-
psychologickou ¢ast hospitacniho archu spoluvytvaiela PhDr. Miroslava MikloSikova, Ph.D.
z VSB TU Ostrava. Na zakladd analyzy pramenti a s vyuZitim bohatych empirickych
zkuSenosti ¢lenti realizaéniho tymu néstroje byla vytvotfena zakladni struktura hospitacniho
archu. Tento koncept byl upravovan na zdkladé¢ komparace se zahrani¢nimi internetovymi
Dostupneé na: http://www.irisconnect.co.uk/we-enable/effective-lesson-observations;
Classroom Observation Training Day. Dostupne na:
http://www.englishuk.com/uploads/assets/training/Observation_day leaflet 16 May 09.pdf
Prvotni varianta hospitaéniho archu byla ,ptedpilotné ovéfovana v readlném Skolnim
prostiedi na Stfedni Skole energetické a stavebni v Chomutov€. Druha ,ptedpilotdz byla
realizovana na SOUE v Plzni. Cenné pragmatické piipominky zastupctu fediteld a uciteli
odborného vycviku vedly k podstatnému zjednoduseni obsahu i formy hospita¢niho archu.
Dilezita byla 1 volba formatu archu. Jako vychozi format hospitatniho archu byl zvolen
format xIs (Microsoft Excel). Elektronicky format dovoluje pracovat s hospita¢nim archem
(napf. pomoci notebooku) V libovolném prostiedi odborného vycviku. Od kuchyné
Spickového hotelu, az po terénni vycvik v lesnim prostfedi. Hospitujici neni vazan (Casto
| omezen) pii vytvafeni poznamek na potfebu papiru. Do jednotlivych bunék archu miize
vkladat rizné dlouhy text., rychld je i orientace v jednotlivych polozkach archu. Dilezitéjsi je
vSak moznost snadné a bezpetné archivace hospitacnich archti v ramci celé Skoly. Jejich
snadné t¥idéni, propojovani s databdzovymi soubory a moZnost propojeni s elektronickym
evaluaénim systémem Skoly. V pribéhu ptedpilotni faze byly vytvofeny Ctyfi rizné varianty
hospita¢niho archu.
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3 Pilotni ovéreni hospitacniho archu

Ptipominky ucitelt odborného vycviku a managementu skol z ptedpilotni faze ohledné
vysoké naro¢nosti na znalosti zteorie fizeni odborného vycviku, pedagogicko-
psychologickych a didaktickych disciplin nas vedli k vytvofeni napovédy k hospitaénimu
archu. Napovéda ma dvé formy. Prvni forma je v podobé komentatu k jednotlivym bunikam
formulare hospitacniho archu. Pro ptfipad prace s hospitatnim archem v tisténé podobé, byl
vytvofen dokument ,,Manudl k hospita¢nimu zdznamovému archu®.

Pilotni ovéfeni hospita¢niho archu bylo provedeno v realnych podminkach riznych
sttednich $kol a ucilist. Nahodné bylo vybrano Sest kol s riznymi obory vzdélani. Byly to:
ISS Jesenice (u Prahy), SOU Radotin, SSS Chomutov, SOU Nerudova Plzefi, Stiedni $kola
teleinformatiky Ostrava a SZS Ostrava Poruba.

Ovétovani  hospitacniho archu provadéli nezavisle dva rGzni pracovnici Skoly
vV riznych oborech vzdélavani, které se na Skole vyucuji. Hodnotitelé¢ obdrzeli metodicky
postup, jak shospitatnim archem pracovat a jak jej hodnotit. Po provedeni hospitaci
zpracovali oponentsky posudek na vlastni ,,Hospitacni zdznamovy arch“ a posudek na
»Manual k hospitaénimu archu®. Nasledovavalo dotaznikové Setieni a ve tfech ptipadech jesté
byl pouzit fizeny rozhovor. Vysledky byly nasledné porovnavany. Komunikace se Skolami
probihala predevsim v elektronické podobé.

Ovéfeni se uskutecnilo v téchto vzdélavacich oborech:

Zemédelské prace 41-51-E/01; 41-52-H/01 Zahradnik; 29-54-H/01 Cukraf; 41-55-H/01
Opravat zemédelskych stroji; 41-55-E/01 Opravarské prace; 33/66-51-H/01 Prodavac; 33
/66-51-H/01 Aranzér; 26-41-L/01 Mechanik, elektronik; 33-56-H/01 Truhlaf; 36-52-H/01
Instalatér a dalSich.

Na zéklad¢ posouzeni a komparace pfipominek hodnotiteli s hlavnimi zaméry evalua¢niho
nastroje byly vytvoteny finalni dokumenty - ,,Vyuka v odborném vycviku - Hospita¢ni
zaznamovy arch® a ,,Manual k hospita¢nimu zaznamovému archu* (2).

4 Problémy pf¥i praci s archem

Hospitaéni zdznamovy arch byl primérné koncipovan jako jeden z prostfedkt fizeni
aevaluace Skoly. Lze jim pfimo posuzovat uroven prace ucitele odborného vycviku,
diagnostikovat podminky odborného vycviku, efektivitu vycviku, potieby uciteli odborného
vycviku a fadu dalSich indikatord uvedenych v cilech tohoto nastroje.

Kromé této komplexni diagnostiky pribéhu odborné¢ho vycviku lze nastroj Gspésné
vyuzit 1 pro ucely monotematické hospitace, ktera mize byt zamétena na dil¢i jevy odborného
vycviku. Z toho vyplyva, Ze hospitujici musi dobife zvladat kompetence odborné, vSeobecné
pedagogické a psychologické a rovnéz kompetence V oblasti fizeni Skoly. Navic musi byt
jesté doplnény kompetencemi z oblasti metodiky konkrétniho odborného vycviku. Tyto
vysoké poZadavky na hospitujiciho jsou vSak nutné pro efektivni vyuZivani archu jako
evaluacniho nastroje. VSechny pilotni $koly ztohoto divodu ocenovaly systém napovédy
Kk jednotlivym bunikam hospita¢niho archu ve formatu xIs.

Pfi pilotnim ovétovani se vyskytly i problémy s objektivnim zpracovanim analytické
¢asti hospitacniho archu. Z tohoto pohledu je pro hospitujiciho dilezita celd ptiprava na
hospitaci, véetné¢ uskute¢néni piedhospitatniho pohovoru, sezndmeni se s obsahem
a podminkami vycviku a naslednym pohospita¢nim rozhovorem. Analyza by se neméla
omezovat jen na Cernobilé posuzovani prubéhu vycviku, na konstatovani silnych a slabych
stranek. Hospitujici by mél analytickou fazi uskutec¢iiovat podle pfedem pripravenych kritérii,
otdzek. Metodickou pomoc najde hospitujici opét v napovédé k bunkam archu nebo
Vv ,Manualu k hospita¢nimu zdznamovému archu®. Interpretace vysledki ma byt provadéna
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jak v roviné normativni (srovnavani vysledkt hospitaci u vSech UOV ve vSech oborech
vzdelani na Skole), tak i v roviné kriteridlni (srovnavani vysledka hospitaci s programy
vyuky, SVP, NSK atd.). Aby mohlo dojit k naplnéni této funkce, je tieba vysledky
hospitaci (vcetné dil¢ich kategorii) zatadit do celkového kontrolniho a informaéniho
systému Skoly.

Zavér
Hospitacni ¢innost je pro teoretické predméty vSeobecného i odborného charakteru
Vv nasi pedagogické literatuie pomérné dobie zpracovana, napi. Rys (3). Komplexné se touto
problematikou zabyva pak Obst (4).
S problematikou specifické hospitacni cCinnosti v odborném vycviku se tak casto
nesetkavame. Rozsah pfispévku neumoziiuje publikovat cely hospitaéni arch, manual
K hospitatnimu archu, ani vysledky ovéfovani a vyzkumu. Vlastni uvedené nastroje
a podrobnéjsi informace jsou vSak k dispozici na www strance projektu Cesta ke kvalité (5).
Zaverecnd zprava projektu i ohlasy ze Skol svéd¢i o tom, ze se podafilo vytvorit
evaluacni nastroj, ktery piispiva k vytvoreni jednotné metodiky zpracovani hospitaci
v odborném vycviku na odbornych a profesné ptipravujicich skoléach.
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