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ZAPOTRZEBOWANIE NAUCZYCIELI NA DOKSZTALCANIE
| DOSKONALENIE W TECHNOLOGII E-LEARNING

SALATA Elzbieta, PL

Streszczenie

W  spoteczenstwie XXI wieku niezwykle istotng role odrywa wiedza oraz umiej¢tnose
pozyskiwania jej w szybki i skuteczny sposob. Doskonalenie umiej¢tnosci pracownikow jest
postrzegane jako jeden z podstawowych czynnikéw wzrostu efektywnosci pracy. W tej sytuacji
przestaja juz wystarcza¢ tradycyjne szkolenia, a coraz wigksza rolg w zdybywaniu wiedzy
I ksztalcenia odgrywa technologia informacyjna. Ksztalcenie na odlegtos¢, nazywane e-learningiem
jest obecnie wykorzystywane niemal w kazdej dziedzinie zycia spotecznego, w tym migdzy innymi
w edukacji. Rozwdj oswiatowy stawia przed nauczycielem wiele wyzwan. Aby im sprosta¢ moga
uczestniczy¢ w roznych formach doskonalenia i doksztatcania z wykorzystaniem technologii
e-learningu. Celem opracowania jest zdiagnozowanie potrzeb nauczycieli w zakresie tematyki
ksztatcenia przy wykorzystaniu technologii e-learning.

Kluczowe stowa: nauczyciel, doksztalcanie, doskonalenie, e-learning.

TEACHERS' DEMAND FOR TRAINING AND PROFESSIONAL IMPROVEMENT IN
THE FIELD OF E-LEARNING TECHNOLOGY

Abstract

Knowledge and skills of acquiring it in a fast and effective way play the crucial role in the society
of 21st century. Employees' improvement is regarded as the key factor of growth in labour
effectiveness. In this case traditional trainings become no longer sufficient as information
technology is what gains importance in the process of acquiring knowledge and education. Apart
from education, distant learning or e-learning is currently used in almost every field of social life.
Educational progress poses a lot of challenges to a teacher. To meet them they can choose to
participate in different forms of training and further education with the use of e-learning
technology. The paper aims to diagnose teachers' needs in the field of education involving
e-learning technology.

Key words: teacher, training, perfecting, e-learning.

Wprowadzenie

Postep naukowo- techniczny oraz zaistniale reformy edukacyjne w Polsce spowodowatly
szerokie zmiany w edukacji szkolnej. Obecny postep naukowo-techniczny, wymusza nieustanne
poszerzanie wiedzy i umiejetnosci jakimi musi dysponowaé wspotczesny cztowiek. Jego edukacja
nie moze zatem zakonczy¢ si¢ z chwila ukonczenia szkoty i po zdobyciu okreslonego
wyksztatcenia. Postepujaca szybko dezaktualizacja wiedzy wymusza koniecznos$¢ uczenia si¢ przez
cate zycie. Trudno jednak wyobrazi¢ sobie, aby odbywato si¢ to wylacznie w tradycyjny sposob,
zatem co raz czeSciej wykorzystuje si¢ mozliwosci jakie oferuje ksztalcenie na odleglos¢ [4].
Rozwdj o$wiatowy stawia przed nauczycielem wiele wymagan, podnoszac poziom kwalifikacyjny
kadry nauczycielskiej przyspieszamy tempo rozwoju catego spoteczenstwa. W tym celu moga oni
korzysta¢ z réznych form doksztalcania i doskonalenia zawodowego. Celem opracowania jest
zdiagnozowanie potrzeb nauczycieli w zakresie tematyki ksztatcenia przy wykorzystaniu
technologii e-learning.
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1 Doksztalcanie i doskonalenie nauczycieli w $wietle literatury

Zawod nauczyciela nalezy do jednego z najstarszych zawodow $wiata 1 na przelomie wiekow
ulegal wielu przeobrazeniem[8]. Pedagog, aby rozwingé mistrzostwo w nauczycielstwie jest
zobowigzany do doskonalenia si¢ przez caly okres aktywnosci zawodowej[10]. Doskonalenie
zawodowe to konieczna i znaczaca czg$C ustawicznego rozwoju zawodowego nauczycieli[2].
Niezbedna dla uczenia si¢, pomys$lnosci i sukceséw uczniéw oraz wiedzy fachowej. Jest takze
podstawowa odpowiedzialno$cig nauczycieli i pracodawcow[13]. Do tego celu zostaly powotane
liczne instytucje doskonalenia zawodowego nauczycieli, prowadzace szkolenia i kursy utatwiajace
podnoszenie kwalifikacji i usprawniajace procesy doksztatcania i doskonalenia.

Doksztalcenie nauczycieli to proces podwyzszania kwalifikacji nauczycieli, majacy na celu
rozszerzenie, poglebienie i doskonalenie wiedzy oraz umieje¢tnosci pedagogicznych. Doksztatcenie
realizujg szkoly wyzsze oraz jednostki upowaznione do organizacji studiow podyplomowych
i innych form doskonalenia nauczycieli. Zas doskonalenie zawodowe to podwyzszanie kwalifikacji
W procesie systematycznym oraz przy ciaglej aktywnos$ci zawodowej. Ma na celu aktualizowanie,
rozszerzanie oraz poglebianie wiedzy i umiejetnosci zwigzanych z wykonywanym zawodem.
Umozliwia ono dochodzenie do mistrzostwa w zawodzie oraz wyzszego statusu spolecznego
I zawodowego bez koniecznosci opuszczania grupy zawodowej. W wielu zawodach uwzglednia si¢
zasade szczeblowo$ci doskonalenia zawodowego[7]. Ponadto cechuje go swoista dynamika,
polegajaca na poszerzaniu widomosci, umiejetnosci jak 1 wiadomos$ci szczegodlnie wiedzy
pedagogiczno-psychologicznej.

Charakterystyczna cecha wspotczesnej cywilizacji jest rozwoj nauki i techniki. Nauczyciel
musi mie¢ mozliwo$¢ korzystania z roznych ofert wyspecjalizowanych instytucji. Jednak instytucje
sg bezradne, jesli nauczyciel nie bedzie miat glgboko rozwinigtych potrzeb i umiejetnosci cigglego
doskonalenia swoich kwalifikacji, kierowania wilasnym rozwojem zawodowym oraz swojej
osobowos$ci. Wazng rol¢ odrywa rozwoj techniki, prowadzacy do powstania coraz wigkszej liczby
instytucji prowadzacych ksztalcenie na odlegtos¢, zwigzane z wykorzystaniem ogolnodostepne;j
sieci Internet.

2 Doksztalcanie i doskonalenie z wykorzystaniem nowoczesnych technologii

Odpowiedzig na nowe wyzwania stojace przed pedagogika jest konektywizm, alternatywna
teoria faczaca technologie i dziatania edukacyjne w dobie ksztatcenia cyfrowego. Uczenie si¢ jest
procesem. Uczacy si¢ nie ma obowigzku posiadania wielkiego magazynu wiedzy, gdyz moze ona
znajdowaé si¢ w zasobach poza nim. Polgczenie uczacego si¢ z magazynem wiedzy uruchamia
proces uczenia si¢, co w konsekwencji powoduje, iz poszerza on swoj aktualny stan wiedzy.
Zdolno$¢ rozréznienia, ktora informacja jest istotna, a ktora nie jest kluczowa dla nabywania
wiedzy[4].

Rozwoj spoleczenstwa sieciowego doprowadzit do powstania teorii konstruktywizmu
spolecznego. Zgodnie z tezg konstruktywizmu spotecznego, kazda jednostka tworzy wiedze, nie
rejestrujgc  informacji, lecz przeksztalcajac tg, ktéra jest dostgpna. Nauczyciel staje
si¢ organizatorem stwarzajacych uczniom mozliwosci dzialan poznawczych. Charakteryzuje si¢
réznorodno$cig metod ksztatcenia, z naciskiem na te, ktore stwarzajg warunki do dzialan wlasnych
ucznia[4, 14].

Sprawdzone 1 przetestowane teorie pedagogiczne zostaly zmodyfikowane w oparciu o biezaca
praktyke szkoleniows, jak 1 rzeczywiste, wykorzystywane w Szkoleniach e-learningowych
materialy nauczania. Zmieniajgce si¢ w ostatnich latach poglady na temat poznania, rozwdj
nowoczesnych technologii, a takze powstanie nowych koncepcji psychologicznych zmodytikowaty
radykalnie sposéb przekazywania wiedzy.
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Ksztatcenie na odleglo$¢, nazywane e-learningiem (e-nauczaniem, distance education, edukacja na
odlegtos¢, e-edukacja, edukacja wirtualna, czy ksztalceniem przez Internet) jest obecnie
wykorzystywane niemal w kazdej dziedzinie zycia spolecznego, biznesu, polityki, jak réwniez
W zyciu prywatnym wielu ludzi[11, 1, 12]. E-learning jest metoda nauczania, wykorzystujaca
zamiast bezposredniego kontaktu ucznia z nauczycielem (studenta i profesora) forme posrednig.
Uczy¢ si¢ na odleglos¢, czyli opanowaé wiedz¢ samodzielnie bez udziatu tradycyjnej formy
lekcji[3, 6]. Mozna przyja¢, ze jest to dostarczanie treSci z wykorzystaniem nosnikow
elektronicznych: Internet, przekazy satelitarne, tasmy audio-video, telewizja interaktywna, CD-
ROMy, platformy e-learningowej[5]. Pod jego poj¢ciem rozumie si¢ zatem wszelkiego rodzaju
szkolenia elektroniczne, e-kursy, e-szkolenia, czy e-nauczanie.

Aby usprawni¢ jako$¢ edukacji, nalezy przede wszystkim poprawic i polepszy¢ rekrutacje, status
spoteczny 1 warunki pracy przysztego nauczyciela. Wspotpraca na wielu szczeblach daje lepsze
wyniki. Droga do nowoczesnej szkoty jest ciagle uczenie si¢ i doskonalenie zawodowe nauczycieli.
Cigzar zwigzany z nowymi wyzwaniami edukacyjnymi spoczywa na nauczycielu. W procesie tym
najwazniejsza jest strona podmiotowa a nie przedmiotowa strona edukacji. To wtasnie od pracy
nauczyciela zalezy przygotowanie milodego pokolenia do pracy, dzialania samodzielnego
W dorostym zyciu.

3 Analiza wynikéw badan ankietowych

Celem prowadzonych badan byla analiza zebranych informacji i opinii nauczycieli szkot
ogolnoksztatcacych, dotyczacych tematyki doskonalenia i1 doksztatcania przy wykorzystaniu
technologii e-learning.

W badaniu wzieto udziat 89 nauczycieli uczacych w roznych szkotach: podstawowe;,
gimnazjum i ponadgimnazjalnej. Najwickszy odsetek, czyli 63% badanych nauczycieli byto
w wieku miedzy 30 a 50 rokiem zycia (w tym 29% to nauczyciele w wieku miedzy 31 a 40 rokiem,
natomiast 34% to grupa w wieku miedzy 41 a 50 rokiem zycia), spora grupa bo az 25% to
nauczyciele ktorzy przekroczyli juz 50 rok zycia. Najmniejszy za$§ odsetek stanowi grupa
nauczycieli ponizej 30 roku zycia. Tak wigc wéroéd badanych byty osoby o zréznicowanym wieku.
Respondenci zostali poproszeni o odpowiedz na pytanie: czy korzystali znauki w trybie
e-learning?. Na pytanie twierdzaco odpowiedziato 42 nauczycieli, natomiast reszta ankietowanych
udzielita negatywnej odpowiedzi. Dla prowadzonych badan istotne jest czy chcieliby uczestniczy¢
w doksztatcaniu i doskonaleniu zawodowym wykorzystujac nauczanie na odlegtos¢ (Rysunek 1).

e-learning w doksztatcaniu i doskonaleniu nauczycieli

H tak
M nie

sposob tradycyjny

Rys.1 Chec uczestniczenia nauczycieli w doksztalcaniu i doskonaleniu w trybie e-learning
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Uzyskano odpowiedzi od wszystkich ankietowanych, tj. 98 osob, a wyniki przestawiajg si¢
nastepujaco: tak wybrato 59 respondentow, nie — 24. Pozostali respondenci preferujg tradycyjny
sposob nauki. Jak mozna zauwazy¢ spory odsetek nauczycieli wybratoby forme e-learningu. Mozna
przypuszczaé, ze jest to zwigzane z wiekiem nauczycieli. Zdecydowana wigkszos¢ ankietowanych
to osoby przed 50 rokiem zycia. Wykorzystuja technologie informacyjne na co dzien
przygotowujac si¢ do zaje¢. Nie zaskakuje rowniez fakt, iz niektoérzy z badanych wolg forme
tradycyjng. Sami sg nauczycielami i bezposredni kontakt ze stuchaczem jest dla nich bardzo wazny.

Nastgpnie zapytano respondentéw, ktorzy wyrazili cheé¢ uczestnictwa w szkoleniu
prowadzonym metoda e-learning o interesujacy ich blok tematyczny (Rysunek 2).
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Rys.2. Che¢ uczestnictwa w zajeciach w konkretnym bloku tematycznym w trybie e-learning

Najwickszym zainteresowaniem cieszyly si¢ zajecia z wykorzystaniem technologii
informacyjnej do réznych przedsiewzig¢ realizowanych w szkole, ale rowniez poza szkola.
Komputery w edukacji wraz z nowoczesng technologia postugiwania si¢ informacja stanowia
szans¢ odejscia od encyklopedyzmu. Wykorzystujac TI nauczyciele moga na biezgco S$ledzi¢
zmiany w prawie o$wiatowym, zapoznac si¢ z nowosci wydawniczymi Moga réwniez korzystaé
z ciekawych propozycji innych nauczycieli w zakresie innowacyjnych metod pracy. Maja do
dyspozycji miedzy innymi takie portale jak: www.edusek.pl, www.eduforum.pl, www.profesor.pl,
www.menis.pl, www.literka.pl. Duzg satysfakcje moze im sprawi¢ utworzenie i prowadzenie
strony internetowej szkoty. Wsrdd nauczycieli sg tacy, ktorzy chca wiedzie¢, a takze potrafi¢
tworzy¢ prezentacje, wlasny blog. Te wszystkie mozliwosci wykorzystania Tl prawdopodobnie
sprawity, iz 25 nauczycieli wybralo wlasnie taka tematyka doskonalenia i doksztatcania
z wykorzystaniem e-learningu. Kolejna kategorig, ktora zyskata dobrg opini¢ respondentow bylo
che¢ udziatu w zajeciach z psychoterapii w pracy nauczyciela. Jest to oddzialywanie za pomoca
srodkow wychowawczych i1 dydaktycznych na przyczyny 1 przejawy trudnosci dzieci w uczeniu sig¢,
majagce na celu eliminowanie niepowodzen szkolnych oraz ich ujemnych konsekwencji.
Psychoterapia ma powodowaé okreslone pozytywne zmiany W zakresie sfery poznawczej
i emocjonalno — motywacyjnej oraz w strukturze wiedzy i umiejetnosciach szkolnych dziecka.
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Wazne jest stworzenie mozliwosci wszechstronnego rozwoju umystowego, psychicznego
i spotecznego dzieciom z utrudnieniami rozwojowymi. W takich zaje¢ciach chciatoby uczestniczy¢
22 osoby. Kolejng kategoria wskazang przez nauczycieli byl blok tematyczny zwigzany
Z rozpoznawaniem trudno$ci w uczeniu si¢. Odnosza si¢ one do zaburzonego funkcjonowania
dziecka w szkole, gdy jego postepy edukacyjne pozostaja na poziomie istotnie nizszym niz
oczekiwany ze wzgledu na: wiek zycia, sprawnos¢ intelektualng mieszczacg si¢ w granicach normy,
sprzyjajace warunki srodowiskowe i dydaktyczne. Jest to pokrewna tematyka z przedstawiong
powyzej. Te tematyke wybrato 15 osdb. 20 osob chciatoby si¢ uczy¢ jezyka obcego na zajeciach
z wykorzystaniem e-learningu. Ostatnia kategorig jaka zostal wyrdzniona przez nauczycieli to
zajecia z doradztwa zawodowego. Nauczyciele chcieliby mie¢ wigksza wiedze w zakresie
najnowszych trendow na rynku pracy, a takze mozliwosci edukacyjnych absolwentow szkot
w ktorych pracuja. Bedac wychowawca klasy, ale rowniez po prostu majac zajgcia z uczniami,
czesto spotykaja sie z pytaniami ze strony ucznidow co maja robi¢ po skonczonej szkole, jaki zawod
ma najwigksze szanse na rynku pracy, jaki wybra¢ dalszy profil ksztalcenia. Aby by¢
przygotowanym do odpowiedzi na te i szereg innych pytan nauczyciele chcieliby sami doszkoli¢ si¢
W tym zakresie. Sposréd badanych 10 oséb zadeklarowalo taka tematyke zaje¢ w ramach
doskonalenia i doksztalcania z wykorzystaniem e-learningu.

Zakonczenie

E-learning jako forma doksztatcania i doskonalenia zawodowego nauczycieli bedzie odgrywata
w przysztosci coraz wicksza role. Dostrzegaja to réwniez ankietowani nauczyciele, ktorzy jednak
obecnie podchodza do tego typu ksztalcenia z dystansem. Daje ono szans¢ na nauke przez cate
zycie, w indywidualnym tempie oraz dowolnym miejscu i czasie. System o$wiaty powinien wiec
korzysta¢ z mozliwo$ci jakie daje rozwoj techniki iinformatyki, gdyz platformy edukacyjne
poziomem technicznym i mozliwosciami oferowanych rozwigzan zaczynaja zbliza¢ nauczanie
w formie elektronicznej do wymagan stawianych kursom prowadzonym w tradycyjnej formie[9].
Za doskonaleniem i doksztatcaniem w technologii e-learning przemawiaja nie tylko oszczgdnosci,
ale takze wysoka efektywnos¢. Dobrze przygotowany kurs w trybie e-learning z zastosowaniem
m.in. mozliwosci interakcji za pomoca gtosu i obrazu, moze nie tylko konkurowaé z tradycyjnymi
metodami prowadzenia zaj¢c¢, lecz takze w wielu przypadkach by¢ od nich efektywniejszy.
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