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Resumé

Viaceri dodavatelia softvérovych rieSeni pre Skwlsponukaju rdozne aplikacie pre spravu
pracovnych pléch vdebni. Takyto softvér vie nie lenlahtit vyuéovanie a proces spravy
paocitacov, ale v niektorych pripadoch suplova hardvéroveé zariadenia ako napr. projektor.ji te
oblasti je mozné néjsviaceré aplikacie z oblasti kondeého softvéru, ale aj Open Source. Jednym
Z najpouzivanejSim softvérom je iTALC.
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REMOTE DESKTOP MANAGEMENT IN CLASSROOM

Abstract

Many vendors offer different software solutions ftesktop management in the classroom. This
software can facilitate the process of teaching ahdinistration of computers, also in some cases
substitute hardware devices such as projectorhig drea you can find several applications in
commercial software as well as Open Source.

Key words: management, remote desktop, teaching.

Uvod

V predmetoch, v ktorych sa vyuZivajugiace, nastava g@as vywovaniacasto situacia kedy
Student potrebuje pomoc zo strany &yuiceho vo forme priameho zasahu. Aby sa prediSlo
naruSeniu prace inych Studentov, je mozné \ybfkciu vzdialenej pracovnej plochy na takato
pomoc. Vzdialenu pracovnu plochu je mozné tiez pgbna monitoring tebne, ale tiez aj ako
nahradu za projektor a pod.

1 Su¢asné rieSenia

Sasné najpouzivanejSie desktopové ofieasystémy ponukaju rézne moznosti pre spravu
pocitata pomocou pripojenia vzdialenej pracovnej plochyst&m Windows obsahuje dve funkcie:
pripojenie vzdialenej pracovnej plochy a pomoc radikai.

Prvé funkcia je primarne &ené na spravu gdaca. Nevyhodou tejto funkcie je, Ze pouzivate
nevidi ¢o robi vzdialeny pouzivalte Pripojenie vzdialenej pracovnej plochy pracujepmencipe
vytvorenia novej pouzivatekej relacie, ktora je izolovana od relécie lokmeouzivatta. Aby
lokalny pouzivate videl obrazovku vzdialeného pouZivide je potrebné, aby obaja pouZzivali
namiesto lokalnej relacie, relaciu terminalovu.ovhto pripade vzdialeny pouzivitmbze vyuA
prikaz shadow, ktory umagje pripoji sa na existujucu terminalovu relaciu. Toto rie€gaiteda
primarne ugené pre terminalovy server. Pre tkamd rieSenie lokalnych pouzivéiskych relacii je
nevyhovujlce.

Druha funkcia je utena na vytvorenie poziadavky na pomoc a odoslamiéipatd&ovi, ktory sa
nasledne pripoji na &eny pa&itat. Poziadavka sa realizuje cez externé serveri,tityik musia
ma’ pcitace pristup. Vyhodou tejto funkcie je, Ze je dostumaavsetkych vydaniach systémov
Windows. Za nevyhodu mdZzeme povazbyeotrebu iniciovania poziadavky zo strany Studenta
a nie zo strany vyiujuceho.

Pre tieto nedostatky bolo vyvinutych viacero riéSéieto rieSenia umaitiju vzdialenu spravu
pracovnej plochy, podporuju priame pripojenie n&élou relaciu a nevyZzaduju poZiadavku
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iniciovania pripojenia zo strany Studenta. Naprsid alebo Spravcecebny, ktoré patria do
skupiny komegnych rieSeni. V oblasti Open Source softvéru jenadgZné tiez najsekvivalentné
rieSenia, ktoré su dostupné zadarmo a V@@ pripadov su tBené pre rdzne opefaé systemy.
Takymto zastupcom je softvér iTALC. Okrem toho, jée dostupny pre viacero opérg/ch
systémov (Linux a Windows), podporuje obe hlavngcpsorové architektary (x86 a x64). Medzi
jehodalSie vyhody méZzeme zarddij podporu viacerych jazykov vratane slosieg. [1]

2 iTALC

ITALC pozostava z dvoch sasti: serverovej a klientskej. Serverov&ast] sa inStaluje na
pacitat vyucujuceho a klientska na pivace Studentov. Pre vzdialené pripojenie sa pouzieaemie
pomocou domeénového konta (iba systém Windows) aletwmocou sukromnych a verejnych
kracov. Takéto zabezpenie napomaha k minimalizovaniu rizika pripojeni@opravnenych
pouzivatéov na pegitace Studentov. [2]

Vyhodu iTALC je aj zabranenie Studentovi ukeniu aplikacie. Takto je zabezmé jeho
neustale spustenie.

3 InStalacia

InStalacia pozostava z klasického sprievodcu. Bitelisky paita¢ treba nainStalovavsetky
siasti. Po inStalacii je potrebné nakonfigunovelALC av pripade potreby aj vytvari
bezpé€nostné Ruce. Pre zjednoduSenie konfiguracie Studentskydit@ov je moZzné nastavenia
iITALC exportova ako subor XML. Tak isto, ak je to potrebné, je md&ZExportova verejny KUc.
Nastavenia a verejny’¢ je potom mozné importovalo iTALC na Studentskom piaci.

Pre dahtenie inStalacie na Studentskomcpadi je mozné vytvoti referegnu inStalaciu.
Takato inStalacia podporuje prepieaprikazového riadka pre bezobsluzni inStalaciarikie
mozné pouina automatizované nasadenie iTALC.

4 Dostupné funkcie

Primarnou funkciou iTALC je prdladné zobrazenie vSetkych dostupnych vzdialenych
pracovnych ploch. V jednom okne ma yjlci ukdzky vSetkych obrazoviek. [3] Okrem primgrn
funkcie pripojenia vzdialenej pracovnej plochy, atbgje iTALC viacero praktickych funkcii.

Fullscreen Demo — tato funkciu je mozné péudio nahradu za projektor. Studentom sa na
celej obrazovke bude zobrazdéyaracovna plocha vyujlceho. Student neméze tento rezim nijako
Zrusr.

Funkcia Window Demo je podobna predchadzajucej diinlale namiesto zobrazenia
pracovnej plochy vytujaceho na cell obrazovku sa Studentom zobrazine.okoto okno méze
pouZzivat& minimalizova.

Funkcia Lock All sa pouziva na zamknutie¢fiata. V zamknutom rezime sa Studentom
zobrazi obrazovka s obrdzkom zamku. Tento reZimjenienozné zrusi zo strany pouzivafa.
Vyucujuci ho méze pouZinapr. péas vysvdiovania diva. TieZ je mozné tuto funkciu potizna
jednotlivé pditace a nie na vSetky.

Funkcia Text message sa pouZziva na odoslanie &pdpvavy Studentom. Je mozné p6uzi
ju aj na jednotlivé pd@tace. Vyuwujuci mbéze pouti tato funkciu na odoslanie spravy Studentovi
alebo viacerym Studentom bez toho, aby vyruSiltogtdn v praci.

Funkcia Power on umdégje zapnti pctitate pomocou siete. Je mozné zaprdetky
pocitate naraz alebo jednotlivo. Postupné zapinanigit@ov ma hlavne zmysel pri
minimalizovani pradovych zazeni v debni, nakdéko pctita¢ pri zapnuti nemé eSte povolenu
spravu napdjania a odber je teda maximalny. Taktongimalizuje mozné ptrazenia napajacej
siete.
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Funkciu Power down je mozné potidZia vypnutie vybranych alebo vsSetkychcpatov.
Centralne vypinanie gttatov umoziuje znizovd spotrebu a celkovo zjednoduSuje vypinanie
pocitacov.

Funkcia Support umakije prevzid@ kontrolu nad vzdialenym g@atom. Tato funkcia ma
podobny del ako terminaloveé pripojenie.

Funkcia Snapshots sa pouZiva na vytvaranie snir@zovky.

Zaver

Softvér iTALC ponuka r6zne mozZnosti vyuZitia. Prim& je ufeny pre spravu pracovnych
pléch p&as vywovania. Medzi jeho vyhody mdZzeme zaradiostupnos pre viaceré opetaé
systémy a v neposlednom rade aj cenu. Dostupné&ifuihto rieSenia plne postgl na spravu
vzdialenych pracovnych ploch ¥ebni. Rezim Demo a Demo Window méze v niektorych
pripadoch suplovaprojektor.

Prispevok bol spolufinancovany z projektu KEGA 0R34/2013 Analyza dosledkov obsahove;
reformy na technické vzdelavanie na ZS
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