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PRIPRAVA VYZKUMU ICT V KONTEXTU KOMPETENCI UCITELE
KUBRICKY Jan, CZ

Resumé

Ptispévek prezentuje dil¢i, pfipravné analyzy ICT kompetenci ucitele v kontextu SirSiho celku
vyzkumu informacnich a komunikacénich technologii v praci ucitelti zakladnich Skol. Pozornost je
vénovdna modernim pfistupim operacionalizace ICT kompetenci ucitele do praktického ramce
V nadnarodnim métitku a modelu ICT kompetenci vytvoieného organizaci UNESCO. Nasim hlavnim
cilem je vytvofit zdklad pro ndvrh vyzkumnych tvrzeni, kterd by umoznila identifikovat stézejni
segmenty zaméru uciteltl a jejich souvisejicich potieb pro efektivni uplatnéni ICT ve vlastni vyuce.
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GETTING RESEARCH IN THE CONTEXT OF ICT COMPETENCIES OF TEACHERS
Abstract

The paper presents partial, preliminary analysis of ICT skills of teachers in the context of a wider set
of research, information and communication technologies in the work of primary school teachers.
Attention is paid to modern approaches operationalization of ICT skills to teachers in a practical
framework for transnational model and ICT skills created by UNESCO. Our main goal is to create
a basis for the design research claims that would allow the identification of the key segments of the
intentions of teachers and related needs for effective application of ICT in their own teaching.
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Uvod

Vsechny oblasti vzdélavani se vyrovnavaji s disledky rostouci poptavky spolecnosti po modernich
technologiich, jejichZ progres je zdrojem okamzité diskuze zvyseni efektivity vzdélavaciho procesu.
Teziste uspéchu lezi ve vétsine€ piipadii na dvou zdkladnich pilifich. Jednak dostatecné a rozsifitelné
infrastruktufe vzdélavacich zatizeni (ackoli v tomto bod¢ jesté napi. v roce 2006 nepanovala uplna
shoda (10)), a v druhé fadé¢, pfipravenosti, resp. kompetentnosti pedagogi k implementaci stale
novych informacnich technologii. Tato kompetentnost je podminéna fadou faktord, mezi néz
zahrnujeme na urovni struktury ICT kompetence osobnostni a socidlni stranky kazdého jedince,
a nemén¢ vyznamné slozky metodicnosti a odbornosti (5).

A pravé z netplné kompetentnosti ucitelti (konkrétnéji nevyvazenosti a nepropojenosti vyse
zminénych slozek) vyplyvaji piekazky, které maji, ¢i mohou mit negativni vliv na hodnoceni
modernich ICT vyuzivanych ve vzdélavani (napt. ivodni kritika k zavadéni tablett do Skol (napf.
12)). Ptinosnost ICT a jejich hodnoceni pedagogy podléhd v pocatku piedevSim nedostatecné
odbornosti a metodi¢nosti, kterou je nutno cilené rozvijet, dokud nejsou odstranény tzv. détské
nemoci (10). ICT kompetence uciteld jsou flexibilni z hlediska implementace modernich technologii,
ale v jejich schématu jsou mezery, které je potieba zaplnit ptisluSnymi znalostmi, dovednostmi,
zkuSenostmi atd.

Nové ICT piinaseji mnozstvi pozadavkii a vyzev, na které se ale 1 dle mnohych zavéra
vyzkumnych studii neciti ucitelé adekvatné ptipraveni (15). A to zejména kvili mezete mezi
odbornymi dovednostmi a jejich sepétim s pedagogickou ¢innosti. To potvrzuje neuplnost odborné
a metodické casti ICT kompetenci. Sama o sobé dale vznikd situace, kdy se vétSinou pfedem, ¢i
v relativné brzké dob¢ vytvaii nové pozadavky na ICT kompetence ucitele. Koncipuji se tak vycty
kompetenci, které v sobé zahrnuji prolinani vychovné-vzdélavacich zamért s pouzivanim modernich
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technologii, bez uvah o jejich aplikovatelnosti. Pro kontinualni pfipravu ucitel to casto znamena
upfedeni pozornosti k pedagogickym problémum, jejichz feSeni lze analogicky ziskat z aplikace
modernich technologii do vzdélavani v letech minulych.

Nasim cilem je tak provést teoretickou analyzu rozlozeni pozadavki na ICT kompetence ucitele
vV nadndrodnim méfitku, zachytit jejich spolec¢né rysy, ale rovnéz i diferenciace v zabéru plisobeni ¢i
dosahu. Nasledn¢ bude predlozen soubor otazek, které budou zakladem vyzkumného Setfeni s cilem
identifikovat ty pozadavky na ICT kompetence ucitele, které jsou sou¢asnymi uciteli vnimany jako
potiebné, dosazitelné a v budoucnu udrzitelné. Vyzkumné Setfeni je soucasti SirSiho celku vyzkumu,
ktery se zabyva komplexni otdzkou ,,rezistence a adorace vnimani a moznosti vyuziti informacnich
a komunikacnich technologii ve vzdélavani z pohledu ucitelii*.

1 Nalezitosti i problémy koncepci ICT kompetenci ucitele

Vyuzivani modernich ICT ve vzdélavani je spojeno s vytvafenim novych roli ucitele, tvorbou
novych pedagogickych piistupt, véetné novych forem dalsi piipravy ugitelt. Uspé&sna integrace ICT
do vyuky je zna¢n¢ zavisla na kompetencich uditeldl, a jejich flexibilité strukturovat nova vzdélavaci
prostfedi, zahrnujicich aktivitu v feSeni spolecenskych problémi, povzbuzujici kooperativni
interakce, uceni a prace ve skupiné (16). Jsou pro to vyzadovany urcité manaZerské dovednosti
ucitele, ktery se z hlavniho pramene poznéni zaki stdva tviircem a zprosttedkovatelem mnoha zdroji
informaci. O uciteli je diskutovano jako o facilitdtorovi, ktery podporuje uceni uspotadanim ucebniho
materidlu, koordinatorovi, ktery uspotadava spole¢né aktivity zakl, dava prostor sdileni poznatk,
spolupréci, a zaroven kolegovi, ktery se zapojuje do ucebnich aktivit a stava se modelem uciciho se
jedince (8).

Nadcasové formované kompetence ucitele musi proto nutné zahrnovat schopnosti rozvijet
inovativni zptsoby, pomoci ICT kontinudln¢ vylepSovat vyukova prostiedi a podpofit
technologickou gramotnost, prohlubovéni znalosti a jejich vytvareni (16). Kompetentnost ucitelt je
rozhodujicim prvkem tohoto vzdélavaciho progresu. Nicmén¢ takto pojaté piisobeni a u¢eni ma vliv
pouze tehdy, pokud je zaméfeno na konkrétni zmény ve vyuce (podobné jako u klicovych
kompetenci, které 1ze rozvijet vzdy jen na konkrétnim obsahu).

Modelovani ICT kompetenci ucitele v kontextu vySe uvedené¢ho vyvolava detailngjsi otazky, jako
napt. - jak a k ¢emu ucitelé ICT vyuziji (zejména rozmanitost pedagogickych situaci), jak dovedou
zhodnotit jejich pfednosti v konkrétnich vychovné-vzdélavacich cilech (napt. obecné rozvijeni
tvofivosti €1 samostatnosti zaki), jaké zpiisoby uc¢eni zakit mohou podnécovat, nebo jak samotné ICT
zméni jejich vyucovaci styl, vlastni uceni a ptistup k informacim (18). Posledni otazku lze podlozit
dlouhodobymi vyzkumy, které podminuji zakiv tispéch celistvosti kompetenci ucitele (2). K naplnéni
téchto predpokladil je nezbytné, aby si ucitelé kontinualné osvojovali nové znalosti ICT, které I1ze ve
vzdélavacim procesu vyuZit, zdokonalovali modely a strategie podpofené vyuky, ICT chépali jako
prostiedek, a nikoli cil vyuky, a rozvijeli svou funkéni kreativitu vlastnim ptizpiisobenim vyukovych
cilti, plant a postupt vyuky.

Ve snaze diskutovat moderni ICT ve vzdélavani a s tim souvisejici zmény roli ucitele, byly a jsou
koncipovany kompetenéni ramce, které by ucitelé méli reflektovat. VétSina téchto snah vedla
k teoretickému rozpracovani, bohuzel s nedostatkem ovéreni jejich vyuZzitelnosti v praxi (15).
Obsah téchto ramct v sobé snoubi vyse uvedené aspekty na riznych trovnich strukturace, pficemz
se jedna o pozitivni snahu, ktera jen potfebuje ucelit v mnozstvi diskutovanych objektl a jejich
vyznamu, vetné sestaveni do konkrétnéjsi, a predevsim dlouhodobé udrzitelné podoby.

S vyvojem a dosazitelnosti novych ICT jsou ramce a pozadavky na ICT kompetence ucitele
neustale podrobovany drobnohledu a novym vyzvam. Je proto nemozné stagnovat s konstantnim
souborem znalosti, ale neustdle je obnovovat. Vyjmenovat specificky soubor technologickych
(odbornych) znalosti je v daném cCase sice mozné, ale z dlouhodobého hlediska neefektivni, protoze
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tyto znalosti se velmi rychle ,,opotiebovavaji“. Misto toho je doporu¢ovéano, aby vymezeni ICT
kompetenci bylo obecnéjsi, protoze je potfeba se zaméfit na zplsoby vyuziti technologii naptic¢
vys§im doménam. V kompetencnich ramcich se proto operuje s rozlicnymi a do celku kompetence
v¢lenitelnymi pojmy, jako naptiklad informaéni gramotnost, pocitatova gramotnost, znalosti ICT atd.
(11). Soubor ICT znalosti a dovednosti (gramotnosti) je vazan na technické aspekty pouzivani
informacnich a komunikac¢nich technologii (7), zatimco kompetence jsou pojaty jako integrovany
a funk¢ni celek vyuziti téchto znalosti v SirSim kontextu. Podstata ICT kompetenci ucitele tkvi
Vv propojeni ICT s vychovné-vzdélavaci ¢innosti ucitele zahrnujici $irsi aspekty rozvoje osobnosti.
Nicméné Informacéni gramotnost je jednou z nezbytnych podminek Gspé€$né implementace ICT do
vyuky, pfestoze technologie se prizpisobuji clovéku a ne naopak. OvSem i nadéle je potieba zakladni
miry odbornosti ucitele (gramotnosti) pro manipulaci s modernimi ICT.

2 ICT kompetence UNESCO

Vytvotit nadnarodni systém ICT kompetenci ucitele s metodickym aparitem si vyclenila
organizace UNESCO. Stanovila si ukol vytvofeni ramce, v némz by se promitaly (daly
implementovat) socidlni a ekonomické cile vymezené systémem piislusné zemé. Zdlrazitovana je
potieba vyuzivat ICT k vyS§im ciliim, a proto jsou zohlediiovany zejména aspekty spoluprace, feSeni
problémovych situaci, kreativita zaka a efektivni ptiprava na zmény souvisejici se stéle silici pozici
ICT v profesni sféfe. Radmec se proto zaméfuje na Sest aspektti prace ucitele: porozuméni ICT ve
vzdélavani, kurikulum a hodnoceni, pedagogika, ICT, organizace a administrace, odborné vzdélavani
ucitele.

Kompetenéni ramec je dale usporadan na tfech riiznych funkcich ptistupt k vyuce (resp. tiech po
sob¢ jdouci etap rozvoje ucitele):

Technologicka gramotnost Prohlubovani znalosti Vytvareni znalosti
vyuzivani ICT k ziskavani ziskavani hlubokych znalosti 0 | vytvafeni novych znalosti
novych znalosti obsahu skolnich pfedmétt a pottebnych pro zivot v ménici
aplikovat je do feSeni realnych | se spole¢nosti
problémui

Z hlediska gramotnosti jako kli¢ové soucasti vzdélavani je zdliraziiovana neformalni strdnka uceni.
Pozice neformalniho vzd€lavani nabyla o to vétSiho vyznamu s potiebou celozivotniho vzdelavani
celé spolecnosti. UNESCO proto zdliraziiuje a vychazi ze ¢tyt zékladnich pilift uceni pro poZzadavky
na ICT kompetence ucitele: "ucit se zit spolecné", "ucit se poznavat", "ucit se jednat" a "ucit se byt.
Réamec stavi na pozadavku, ze ucitelé nutné potebuji pouzivat takové vyukové metody, které jsou
vhodné spoleénost zaloZenou na znalostech. Zaci potfebuji mit moZnost znalosti prohlubovat v ramci
svych Skolnich predmétd, ale také pochopit, jak mohou sami vytvaiet nové poznatky s pouzivanim
ICT jako nastroje podpory. Jak UNESCO upozoriiuje, tento proces promény edukacni reality bude
pro mnohé ucitele naro¢ny a déletrvajici. Bude také vyzadovano silné vedeni ze strany vzdélavaci
politiky aZ po feditele Skol. Kompetencni rdmec propojuje politiku vzdélani s ekonomickym
rozvojem ve spolecnosti zaloZzené na znalostech, pfistupu k informacim a jejich zpracovani.
S ohledem na dilezitost informacnich a komunikacnich technologii pro vzdélavani, UNESCO, uzce
spolupracuje s vyznamnymi partnery oblasti ICT - Cisco, Intel, ISTE a Microsoft, rovnéz tak
s odborniky na problematiku kompetenci ucitele. Tato snaha vyustila v ICT kompetencni ramec pro
ucitele, ktery vytvaii matici 18 modulli. Pro ndzornost je v nasem piekladu uvadime nize:
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Tabulka 1: Matice modulii ICT kompetenci ucitele podle Unesco (16)

;ll"re acgré(;:](;gsltcka Prohlubovani znaloesti | Vytvareni znalosti

Porozuméni ICT ve

NN 1 1 1
vzdélavani
Kurikulum 2 2 2
Didaktika 3 3 3
ICT 4 4 4
Organizace a
Administrativa 5 5 5
Dalsi vzdélavani a 6 6 6
odbornost uditele

Pro na$i vstupni analyzu resp. vyzkumny zdmér, vychazi znavrhu a modelovani ICT
kompetencniho ramce UNESCO vyznamné propojeni se socidlné-ekonomickymi aspekty ptislusné
zem¢ a diraz na neformdlni strdnku vzdélavani, jako soucdsti nezbytné pro nepietrzity rozvoj
osobnosti v ménici se spole¢nosti.

3 Ziskané vystupy

Krom¢ ICT kompetenci Unesco jsme se jiz diive zabyvali studiem a analyzou vice piistupt ¢i
modelt k ICT kompetencim ucitele, které jsme shrnuli v monografii (8). Diky tomu jsme pracovné
vyClenili 5 sméri, v nichz ICT interaguje s osobnosti a roli zdka, roli a osobnosti ucitele, jejich
interakce navzajem, a doplilyjici interakci ICT se vzdélavaci instituci. V kaZzdém z téchto smérh jsme
doplnili zékladni prvky (viz tabulka niZe), které dle nas piedstavuji stéZejni elementy plisobeni
a vyuziti ICT ovlivnéné jednotlivymi aktéry a zptsoby jejich pietvareni ve vysledny ,,produkt®.

Budeme-li blize diskutovat smér ICT k uciteli, vychazime z poteby vztahu ucitelt k ICT a Kk jejich
vyuzivani ve vyuce. V této oblasti je Zadouci tcast na ¢innostech profesniho rozvoje, dalsi pfiprave,
ktera vyznamné ovliviiuje vyuziti informaénich a komunikaénich technologii (4)(17). Ucitelé davaji
prednost neformalnim metodam piipravy, experimentovani, které se vztahuje k nastaveni skuteéné
tiidy (2). Jednim z Ciniteld jak toho dosahnout je spoluprace mezi uciteli (1). Z vyzkumnych Setfeni
rovnéz vyplyva, ze vétsi zkusenosti uciteld s pouzivanim technologii pozitivné souvisi se ziskavanim
digitalnich dovednosti zaku a jejich diveéry ve vyuzivani téchto nastroju (13).

Tabulka 2: Prvky komponent ICT kompetenci ucitele ve vymezenych smérech

ICT
K Zakovi e Informace ® Socialni zaclenéni
® Ro0zvoj osobnosti ® Podpora zajmi (motivace)
e Komunikace e Informalni uceni
K uditeli e Jako k zakovi ® Adaptace na vyuziti (nové
® Profesni rozvoj role)
® Experimentovani ® Budovani vztahu
e Politika e Prace
Od ucitele k Zakovi e Motivace e Tvofivost
® Aktivizace ® Propojeni teorie a praxe
e Samostatnost e Individualizace a diferenciace
e Iniciace spoluprace e Gramotnost
® Kritické posouzeni e Uplatnit znalosti a dovednosti
Od Zika k uciteli ® 7Zpétna vazba e Verifikace
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® Hodnoceni e Inspirace
® Sledovani pokroku

K vzdélavaci instituci e Inovace v ramci kurikula ® Inovace v administraci a fizeni
® Nové formy komunikace

Ziskané poznatky ndm budou slouzit jako bazova vrstva pro tvorbu ¢i design vyzkumného nastroje
obsahujici odpovidajici elementy, potiebné pro zjisténi nadCasové pouzitelnych a rozsititelnych
komponent ICT kompetenci ucitele.

Zavér

Nase iniciativa na poli prace s ICT kompetencemi ucitele vznikla v podstaté ze tfi divodu. Prvni
z nich vychazi z neustalé inovace a progresu ICT pouZzivanych ve Skolach a velmi naro¢né uloze
ucitele. Druhym divodem je mnozstvi pozadavki a ramct ICT kompetenci ucitele, které v teoretické
roviné pifinaseji fadu velmi inspirativnich podnéti a v nékterych ptipadech i praktickych ovéfeni,
kter¢ se ale cilové skuping¢ ucitelt dostavaji v mnohdy nepiehledné a téZzce uchopitelné podobé. Treti
kompetenci ucitele, konkrétné kompetencemi ucitele k hodnoceni a vyuziti webovych stranek pro
vyuku (8). Na tuto praci bychom radi navazali, ale pfedev§im se pokusili eliminovat jeji nedostatky.
Ty spatiujeme zejména v horsi praktické uchopitelnosti troviiové interpretace kazdé kompetence,
kterou jsme bliZze Clenili na dimenze znalostni, metodické, osobnostni a socidlni. Toto detailni
rozpracovani v sobé nese potencial identifikovat propojeni jednotlivych osobnostnich a socidlnich
kvalit jedince s odbornou a metodickou slozkou, nicméné piinasi ve vétsiné obsahlé formulace, které
navic neposkytuji prakticky, navodny smér pro cilového adresata, tedy ucitele. Pomoci hierarchie
komponent kompetence bychom chtéli tento problém eliminovat. Zda nase snaha povede k lepSimu
pochopeni a ptispéje pedagogickée piipraveé budoucich i soucasnych ucitel si zatim netroufame tvrdit.
Minimaln€ bychom ale radi poskytli ramec ¢i namét, ktery bude dale rozsifitelny a prenositelny
V pottebé implementace novych ICT.
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