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FACEBOOK A ZPUSOBY JEHO VYUZITI U ZAKU ZAKLADNICH SKOL
MIKESOVA Jana, CZ

Resumé

Clanek popisuje vyuziti nejvétsi socialni sit& na svété — Facebooku u zaki zakladnich $kol. Registrace
na tuto socialni sit’ je povinna. MuzZe se zaregistrovat kazdy, kdo uvede, Ze ma vice jak 13 let. Sit
slouzi ke komunikaci mezi uzivateli, sdileni multimedialnich dat, udrzovani vztahu a také k zabave.
Clanek dale uvadi vysledky vyzkumu, ktery se realizoval pomoci strukturovaného rozhovoru se zaky
zakladnich $kol a ktery zkoumal, jakym zpisobem Zaci Facebook pouZzivaji a k ¢emu jim slouZi.
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FACEBOOK AND THE WAY IT IS USED BY LOWER SECONDARY SCHOOL PUPILS

Abstract

The article describes the largest social network in the world — Facebook. Registration for this social
network is compulsory. Everyone who is more than 13 years old can register. Facebook is used to
communicate between users, sharing multimedia data, maintaining relationships and also for
entertainment. The article also presents the results of a research which was conducted with elementary
school pupils using a structured interview.

Key words: Internet, Facebook, socialnetworks, pupils, research, interwiev.

Uvod

Socialni sité maji stale vétsi vliv na zéky zakladnich $kol. Zaci necht&ji byt pozadu a zakladaji si
ucty na socialnich sitich bez pfemysleni nad riznymi problémy, které se mohou nasledné spojit
S jejich osobou. Myslime si, ze mnoho zaki si neuvédomuje jaké riziko pro né Socilni sité (vétSinou
najde jisté také spousta. DéEti potiebuji zit v tempu s dobou, aby se necitily odstrc¢eni od okolni
spolecnosti.

Pro zjisténi dalSich informaci, k ¢emu socialni sit¢ zakim slouzi, bylo provedeno vyzkumné
Setfeni v podobé¢ strukturovaného rozhovoru s patnéctiletymi zéky zakladnich skol.

Budouci ucitelé by se méli v této oblasti vzdélavat, aby po nastupu do Skolni praxe byli schopni
1épe zvladat krizové situace. Edukaci budoucich ucitelt zajist'uji rizné pirednésky, seminaie, odborné
workshopy a exkurze. Vycvik ucitelll zajiStuje napt. program E-bezpeci (Szotkowski, Kopecky,
Krejci, 2013).

1 Digitalni technologie v soucasnosti

V dnesni dobé se déti neboji pouzivat Internet, socidlni sité, dotykové mobilni telefony, tablety,
notebooky nebo pocitace. Dnesni déti se do této situace narodily a oznacuji se za digitalni domorodce.
Digitalni prist¢hovalce predstavuje zbytek lidi, ktefi se v této situaci ocitli.

Miladi lidé nerozli$uji hranici mezi online a offline. Ziji s Internetem a mohou byt online kdykoliv
a kdekoliv. Pouze k tomu potiebuji mobilni telefon s pfipojenim k Internetu. Internet mladym lidem
slouzi k zabavé, ale 1 k ptipravé ke vzdélavani. Na socialnich sitich sleduji co se dé€je kolem nich.
Mezi lidmi 16-19 let a 19-29 let neni v pohledu na Internet témét zadny rozdil. VEkova skupina 19—
29 let se do doby Internetu tplné jesté nenarodila a je trochu kriti¢t€jsi nez déti 16-19 let, co se do
doby Internetu zcela narodily.
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Skupinu lidi 30—44 let na socidlnich sitich nenajdeme v takovém zastoupeni jako mladsi jedince.
A to z divodu, Ze nechtéji nebo si nevi se v8im Uplné rady. Nekteii ze skupiny 30-44 let se
s Internetem naucili Zit, ale néktefi ne. Starsi lidé uzivaji Internet a socialni sit€ omezené.

Internet pouziva 80 % Cechtl ve vékové hranici 16-65 let. Pramérny &esky uZivatel stravi na
Internetu 15 hodin tydné, ztoho 8 hodin hleda informace, 5 hodin pouziva Internet k zabavé
a 2 hodiny nakupuje (Eckertova, Docekal, 2013).

2 Déti, dospivajici a technologie

Velké mnozstvi mladych lidi si nedokdze ptedstavit Zivot bez informacnich a komunika¢nich
technologii. Lidé si mysli, Ze pokud by nepouzivali Internet tak by u nich mohlo dojit k socialnimu
vylouceni.

David-Ferdonova a Feldman-Hertzova (2007) popisuji vyhody ICT a pobytu online pro
dospivajici. Mezi jimi zvolené vyhody patfi umoznéni komunikace s lidmi z celého svéta, snadnéjsi
a pravidelné spojeni s rodinou a prateli, ptilezitost pro ty, kteti se chtéji seznamit a maji problém pii
osobnim kontaktu s lidmi. Touto cestou mize byt snadnéjsi ziskat pratelstvi. Dalsi vyhodou je
bezdratové ptipojeni wifi a moderni mobilni telefony, v dneSni dob¢ se da pfipojit témet kdekoliv
a ziskat potfebné informace, které se timto zptisobem §ifi rychle a diive je bylo velice t¢Zké obdrzet.

Pro déti a mladez je dilezitd komunikace s osobami stejného véku, aby se necitili osamoceni.
Mayji potfebu s nékym komunikovat, fesit problémy, svéfit se, sdilet nazory, zkusenosti a pocity. Pro
dospivajici je nezbytné byt na socialni siti (Facebooku), psat si statusy, co pravé délaji nebo co si
mysli, sdilet fotky, videa, hudbu nebo hrat online hry, aby drZeli tempo s vrstevniky a nebyli
odloudeni (Cerna, 2013).

3  Ceské a zahraniéni socidlni sité

Nejnavstévovanéjsimi ¢eskymi socidlnimi sitémi jsou Lidé (lide.cz) a SpoluZaci (spoluzaci.cz).
Dalsi socialni ceské sité jsou Libimseti (libimseti.cz) ¢i Rajce (rajce.cz). Alik (alik.cz) je socidlni sit’
pro nejmladii v Ceské republice. Mezi zahrani¢ni socialni sité patfi Twitter (twitter.com), Linkedin
(linkedin.com), Instagram (instagram.com), Pinterest (painterest.com), Google + (plus.google.com)
atd. Instagram a Pinterest jsou socialni sit¢ zamétené na fotografie. Linkedin pouzivaji dospéli lidé
kvili zamé&stnani.

V dnesni dobé témét vSichni vlastni ucet u Facebooku, ktery pouzivaji nejcastéji. Starsi lidé
pouzivaji pievazné Spoluzéaky, ale v dnesni dobé jiZ s klesajici tendenci. Vznikem Facebooku se vse
zménilo a ostatni socialni sité¢ pocitily tbytek ucastnosti, ale to rovnéz i chatovaci sluzby napft.
Xchat.cz (Eckertova, Docekal, 2013).

4 Facebook a bezpe¢nost

Student Hardvarské univerzity Mark Zuckerberg vytvotil Facebook pro studentské ucely na
univerzité. Do roku 2006 Facebook ptedstavoval knihu, kterd obsahovala fotografie a jména studentti
kvili snadnéj§imu pozndni. V roce 2006 bylo umozZnéno C¢lenstvi pro vlastniky jakékoliv
e-mailov¢ adresy.

Webové stranky www.facebook.com predstavuji nejrozsifenéjsi socidlni sit’ na svété. Celkovy
pocet prihlasenych uzivatelli na Facebooku je jiz vice nez jedna miliarda. Na Facebook se muze
zaregistrovat kazdy, kdo uvede, Ze je starsi 13 let. Provozovatele nezajima, kdo se na tuto socidlni sit’
registruje. Jde o zahrani¢ni firmu a to mize byt pravni problém, protoze aktivity podléhaji
americkému pravu a feSeni je tedy pomalé (Eckertova, Docekal, 2013).

Facebook je soucasti zivota mladych lidi, ktefi zvefejiuji svétu vse, co je napadne. Dulezité je
davat si pozor na to, co se zveifejni na Facebooku kvuli moznému naslednému zneuziti. Dospéli by
détem neméli zakazovat Gcast na socialnich sitich, spi§ by méli vénovat pozornost pouceni. Rodice
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by si méli s détmi povidat o nastrahdch socidlnich siti. Dit¢ by mélo védét, ze se mlze kdykoliv svéfit
rodi¢im, jestlize ho néco trapi a nenechat trapeni zajit ptilis daleko.

Nastavit soukromi na této socialni siti si muze kazdy, ale neni to takové soukromi, které by si asi
kazdy piedstavoval. Cokoliv vlozeného na Facebook i pro uzky okruh lidi, mize vidét kdokoliv z fad
zaméstnancl Facebookil nebo tyto vlozené informace mize ziskat virus ¢i hacker. Bezpe¢ny tcet by
nem¢l obsahovat vefejny seznam pratel a odbérateli. Tento seznam by mél byt nastaveny na
viditelnost pro ptatele nebo pouze pro sebe samotného (Eckertova, Docekal, 2013).

5 Facebook a Zaci zakladnich Skol - popis vyzkumného Setfeni

Cilem vyzkumu, ktery je feSen vramci projektu IGA _PdF 2016 028 je identifikace rizik
socialnich siti u patnactiletych zaka. V tomto ptispévku jsou uvedeny vysledky predvyzkumu, ktery
se uskute¢nil na jafe roku 2016. Pro tuto etapu vyzkumu jsme Se rozhodli pouzit kvalitativné
orientované vyzkumné Setteni, jehoZ cilem bylo zjistit, jak patnéctileti Zaci vyuzivaji socidlni sit’
Facebook.

Vyzkumné problémy, formulovani vyzkumnych otazek a stanoveni vyzkumnych predpokladii

Vyzkumny problém ¢. 1: Pro¢ maji zaci zalozeny Facebook? K ¢emu jim slouzi?
Vyzkumny problém ¢. 2: Je pro zaky Facebook dulezity? Jakym zplsobem jej pouzivaji?

Dale byly formulovany nasledujici vyzkumné otazky.

1) K ¢emu socialni sit’ Facebook pouZzivate?

2) Jak casto Facebook pouzZivate? Jste stile online?

3) Popiste Vas den s Facebookem.

4) Na jakych zarizenich Facebook pouZzivate?

5) Umite si predstavit Zivot bez Facebooku nebo jste na Facebooku jiz zavisly?

6) Co si myslite o rizikové komunikaci na této socialni siti? Setkali jste se s ni nékdy?

7) Pouzivate néjakou jinou socialni sit’ vice jak Facebook?

8) Jak dlouho vydrzite bez Facebooku? Jaké projevy se u Vas vyskytuji?

9) Dokazete si predstavit Facebook v edukac¢nich médiich? Mohl by mit vzdélavaci ulohu?

10) Ma Vase Skola Facebookové stranky? Mate se spoluzaky zaloZenou skupinu nebo chat?
Co se tam dozvite?
11)  Zabavil Vam nékdy nékdo mobil kvili Facebooku?

Dale byly stanoveny tii vyzkumné piedpoklady.

Vyzkumny predpoklad €. 1: Patnactileti Zaci pouzivaji socidlni sit” Facebook denné, pokud maji
moznost pfipojeni k Internetu.

Vyzkumny predpoklad €. 2: Facebook patii k béznému zivotu zak.

Vyzkumny piedpoklad &. 3: Zaci maji zalozené t¥idni skupiny na Facebooku, které plni cel, pro
nézZ byly zaloZeny.

Vyzkumna metoda

Jako vyzkumna metoda byl pouzit strukturovany rozhovor, coz je védecka metoda, kdy jsou
otazky a jejich potadi pfedem naplanovany. Osoba, ktera vede rozhovor, poklada otazky a respondent
na n¢ odpovida. Odpovédi si vyzkumnik peclivé zaznamendva a nésledné¢ provede jejich
vyhodnoceni. Pfimy rozhovor umoziuje zachytit fakta a Ize pti ném sledovat neverbalni komunikaci
a nejriznéjsi reakce respondenta a podle nich fidit dalsi pribéh rozhovoru. U ptimého rozhovoru
dochazi k lepSimu otevieni respondentti. U strukturovaného rozhovoru obdrzi respondenti stejné
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otazky ve stejném potadi. Mezi vyhody strukturovaného rozhovoru patii ziskdni velkého mnoZzstvi
informaci za kratky cas, které se muzou navzajem porovnat, kvantitativné hodnotit nebo
kategorizovat (GAVORA P. a kol. 2010).

Charakteristika vyzkumného vzorku

Vyzkumny vzorek tvofili vybrani patnactileti zéci ze tfi Skol riizného typu:

- Zékladni skola v Olomouci,

- Gymnazium v Prost&jove,

- Zakladni Skola v mé&stysi v Olomouckém kraji.

Pfesné nazvy skol neuvadime z hlediska anonymity. V kazdé skole byli osloveni dvé divky a dva
chlapci. Celkem byl tedy strukturovany rozhovor proveden s dvanacti respondenty. Tento vyzkum se
uskute¢nil béhem mésice biezna roku 2016. Pred vlastnim vyzkumnym Setfenim jsme nejdiive
oslovili vedouci pracovniky vybranych zakladnich $kol a seznamili je s problematikou
pfipravovaného vyzkumného Setfeni. Reditelé viech oslovenych kol s provedeni vyzkumu
souhlasili. Nasledovné probéhlo navstiveni skol a provedeni sbéru dat. V rozhovoru jsme polozili
jedenact vyzkumnych otazek. Vyzkumné otazky byly pokladané tak, aby na né¢ mohlo byt
odpovédéno otevienou odpovédi.

6 Vysledky vyzkumného Setfeni

Vyzkumny piedpoklad ¢. 1: Patnactileti zaci pouzivaji socialni sit’ Facebook denn¢, pokud maji
moznost pfipojeni k Internetu.

K dikazu VP1 byly pouzity data ziskané v rozhovorech od respondentll z vyzkumnych otazek
¢.1,2,3,4a6.

Bylo zjisténo, Ze pokud osloveni Zaci maji moznost pfipojeni k Internetu, tak tuto mozZnost zcela
vyuzivaji k traveni volného ¢asu na Facebooku. VSichni zucastnéni rozhovoru pouzivaji Facebook
kazdy den. Na Facebooku Zaci rano netravi ptilis ¢asu. Jako davody uvadi, ze spéchaji do skoly nebo
si radé€ji déle pospi. Facebook zacinaji vyuZzivat ve Skole pfed vyuCovanim a mezi vyucovacimi
hodinami. Nékteti zaci ptipustili, Zze obCas vyuzivaji Facebook i béhem vyucovani. Pokud respondenti
nenavstévuji n&jaky krouzek, tak se témet vzdy po ptichodu ze Skoly podivaji na Facebook. Nasel se
1 chlapec, ktery pouziva tuto socialni sit’ jen ve Skole. Respondenti se snazi davat pfednost osobni
komunikaci, pokud je to mozné. Facebook vSichni respondenti pouZzivaji jako komunikacni médium.
Uptednostiuji tento komunikaéni prostfedek prevazné kvuli jeho rychlosti a bezplatnosti. Pouze dva
respondenti z oslovenych dvanacti respondenti jsou na této socidlni siti stale online diky
neomezenému datovému piipojeni v mobilnim telefonu. Priméry cas, ktery travi osloveni Zaci na
Facebooku je od jedné hodiny do tfi hodin. Kromé jedné divky pouzivaji respondenti pievazné
Facebook prostiednictvim mobilniho telefonu. Tato divka pouziva tuto socialni sit’ jen na pocitaci.
Respondenti jsou si védomi rizikové komunikace na socialnich sitich. Mysli si, Zze maji dostate¢né
informace o téchto problémovych situaci. Pokud se n¢kdo jiz setkal s rizikovou komunikaci, tak
pouzil blokaci nebo ignorovani.

VP1: se potvrdil. Patnactileti Zaci pouzivaji socialni sit’ Facebook denné, pokud maji moznost
ptipojeni K Internetu.

Pro doplnéni uvedeme zajimavé odpoveédi K otazce €. 6:

Divka (15 let, Prostéjov): ,,Ano setkala jsem se s rizikovou komunikaci. Pokud nékoho neznam
a napiSe mi, tak si ho zablokuji. Mam zablokovanych pftiblizné 40 lidi.*

Chlapec (15 let, Prost&jov): ,,0 rizikové komunikaci vim rizné informace. Naptiklad s komunikaci
a pridavanim si lidi, které osobn¢ neznam nebo se zvefejnovanim odvaznych fotek. V blokaci mam
nekolik lidi, ale spisSe ze srandy. Nikdy jsem se nesetkal, ze by mé n¢kdo nezndmy otravoval.*

195



Trendy ve vzdeélavani 2016

Vyzkumny predpoklad €. 2: Facebook patii k béznému zivotu zaki.

K dikazu VP2 byly pouzity data ziskané v rozhovorech od respondentii z vyzkumnych otazek
¢.5 7,8all.

Bylo zjisténo, ze vSechny divky si dokazi predstavit zivot bez Facebooku, ale toto jiz netvrdi
vSichni chlapci. Dva chlapci a dvé divky si mysli, Ze jsou na této socialni siti zavisli. VSichni osloveni
pouzivaji nejvice ze socialnich siti pravé nami zkoumanou socialni sit’ (FB). Respondenti si mysli, ze
nemaji problém vydrzet bez Facebooku, ale je pro né dilezity hlavné jako komunika¢ni médium.
Vsichni respondenti si vyzkouseli byt bez Facebooku napftiklad na tabote, soustfedéni ¢i dovolené.
Tvrdi, Ze nijak nevyhledavali moznost ptipojeni k Internetu, ale kdyby tato moznost byla a byl by
volny cas, tak by se jisté podivali, co je nového. Poloving respondentiim se stala situace, Ze jim né¢kdo
zabavil mobilni telefon kvili jeho pouzivani v nevhodnou chvili.

VP2: se potvrdil. Facebook patii k béznému zivotu zaku.

Pro doplnéni uvedeme zajimavé odpoveédi k otazce €. 5:
Chlapec (15 let, Olomouc): ,,Myslim, ze zavisly mozna i jsem. Nedokazu si predstavit zivot bez
Facebooku. Pokud by neexistoval Facebook, tak by existovalo néco jin¢ho.“

Vyzkumny pi-edpoklad & 3: Zaci maji zalozené t¥idni skupiny na Facebooku, které plni udel,
pro ktery byly zaloZeny.

K dikazu VP3 byly pouZzity data ziskané v rozhovorech od respondentii z vyzkumnych otazek
¢.9a10.

Respondenti z mésta si mysli, ze by Facebook do budoucna mohl mit vzdélavaci tlohu.
Respondenti z vesnice si takovou funkci Facebooku nedokazi ptedstavit. Chlapci, kdyz o této
problematice uvazovali, tak si mysli, ze by byl problém v bezpecnosti a soukromi nékterych
informaci. Jeden chlapec si mysli, Ze by mozna bylo dobr¢, aby se néktery ucitel vydaval za n€koho
jiného a zjistil, jak zaci reaguji.

Pouze Gymnézium v Prost&jové ma neoficialni §kolni stranky na Facebooku. Zaci se na téchto
strankach dozvidaji spoustu uzite¢nych informaci. VSichni respondenti maji zaloZenou tfidni skupinu.
U respondentli v Olomouci vSak neplni funkci, pro kterou byla zalozena.

VP3: se nepotvrdil. Zaci maji zalozené tiidni skupiny na Facebooku, ale ty neplni uéel, pro ktery
byly zaloZeny.

Pro doplnéni uvedeme zajimavé odpovédi k otazce €. 10:

Divka (15 let, Olomouc): ,,Nase skola nema zalozené Facebookové stranky. Se tfidou mame dokonce
vice skupin, ale ve vSech nejsou vSichni spoluzaci. SpiSe mame skupinu jen s kamaradkami. A dalsi
naSe skupina ma jen par dni od zaloZeni.*

Chlapec (15 let, Olomouc): ,,Skola nema Facebookové stranky. Né&jaké skupina existuje, ale ja uz
nejsem Clenem, spiSe jsou tam jen holky a fesi tam svoje véci.*

Zavér

Mit zaloZeny profil na socialni siti je vyznamnou souc¢asti Zivota téméf kazdého mladého ¢loveka.
stejné¢ jako jejich vrstevnici. Toto nam potvrzuje i provedené¢ vyzkumné Setieni v podobé
strukturovaného rozhovoru.

Facebook je pro respondenty vhodny ptedevsim pro komunikaci s ptateli, poznavani novych lidi,
zjistovani domacich ukold nebo zjistovani toho, co se délo ve Skoly. Facebook také mladez pouziva
k zabavé, mezi kterou patii hrani her, cteni a sledovani vtipi, pfidavani, sdileni a prohlizeni fotografii,
sledovani novinek, kontakt s lidmi, s kterymi nemohou byt v osobnim kontaktu, k domlouvani se na
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rizné schiizky, chat s rodinou, kterd nebydli blizko ¢i k prodeji véci. Jedna z hlavnich vyhod této
socialni sité je, ze je zdarma. Negativa socidlni sit¢ Facebook jsou mozna kyberSikana, zavislost,
ztrata Casu, fale$né profily, pomluvy, neupiimné komentare, e-maily v podobé spamu, ztrata
soukromi nebo kradeze uctu. Diky Facebooku se ztraci osobni kontakt s prateli.

Facebook pronika do zivota Skol. D4 se fict, Ze jako nepfitel 1 jako pomocnik. Nepfitel hlavné
kvuli kybersikang, nékoho vyfotit v nevhodné situaci a nésledné zveiejnit neni v dneSni dob¢ zadny
problém. Facebook muze byt i pomocnik se spfatelenim, mize pomoci mit piehled o tom, jak se
ostatnim dafi nebo k predani rychlé informace. U¢itel miize Facebook pouzivat i ke kontaktu se svymi
zaky. Diky tomuto kontaktu mize zaky poznat i1 z jiného pohledu nez jen ze Skolni lavice. Rizikem
vSak muize byt naruSeni soukromi. To ale zalezi na kazdém, jak si v§e pohlida, aby k tomuto nedoslo.

Prispévek vznikl v ramci FeSeni projektu 1IGA_PdF _2016_028 , Identifikace rizik socidlnich siti
a pocitacovych her u Zdkii v zavislosti na jejich preferovaném zpitsobu vyuZiti informacnich
a komunikacnich technologii“.
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