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HODNOCENI PEDAGOGICKYCH DIGITALNICH KOMPETENCI
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Resumé

Pedagogické digitalni kompetence (PDC) jsou piedpokladem efektivnich aplikaci digitalnich
technologii ve vyuce a procesu uceni. V mnoha zemich svéta jsou PDC integrovany do vzdélavaciho
ramce pedagoga. Existuje také fada specifickych rdmcii pro PDC (napt. UNESCO, ISTE,
DigCompTeach, DigCompEdu, ECDL), avSak v oblasti hodnoceni PDC lze zaznamenat akutni
nedostatek standardizovanych (sebe)hodnoticich nastroji. Cilem pfispévku je analyzovat
problematiku PDC ucitelt v §ifi kontextu, ktery reflektuje PDC v ramci narodnich kurikul a reforem
Skolskych vzdélavacich soustav. Dil¢im cilem je komparace specifickych ramct pro PDC a analyza
dostupnych (sebe)hodnoticich nastroji PDC.

Kli¢ova slova: hodnotici nastroj, pedagogické digitalni kompetence, ramec kompetenci,
sebehodnotici nastroj.

ASSESSMENT OF PEDAGOGICAL DIGITAL COMPETENCE

Abstract

Pedagogical Digital Competence (PDC) is a prerequisite for effective applications of digital
technology in teaching and learning. In many countries around the world, PDCs are integrated into
the educational framework for the teacher. There are also a number of specific PDC frameworks
(eg UNESCO, ISTE, DigCompTeach, DigCompEdu, ECDL), but there is an acute lack
of standardized (self) evaluation tools in the area of PDC assessment. The aim of the paper is
to analyze the issue of PDC of teachers in the context, which reflects PDC in the framework of
national curricula and reforms of school education systems. The partial objective is to compare the
specific frameworks for PDC and to analyze the available (self) PDC assessment tools.

Key words: assessment tool, pedagogical digital competence, competence Framework,
selfassessment tool.

Uvod

V zaii 2015 ptijalo svétové spoleCenstvi na pudé Valného shromazdéni OSN spolecné cile
udrzitelného rozvoje, kterych by mélo byt dosazeno do roku 2030 — Agenda 2030. Jeji kliCovou
soucasti je 17 cilt udrzitelného rozvoje a 169 specifickych podcilt, které vstoupily v platnost
k 1. lednu 2016 a vSechny ¢lenské staty OSN je maji naplnit do roku 2030. K napliiovani celosvétove
platné a uznavané Agendy 2030 a Cili udrzitelného rozvoje se zavazala i vlada CR. Do podminek
Ceské republiky je prevadi Strategicky ramec Ceska republika 2030 piijaty vlddou v roce 2017.
V #jnu 2018 byla schvalena Implementace Agendy 2030 pro udrZitelny rozvoj v Ceské republice
(Ministerstvo zivotniho prostredi, 2018).

Cile vzd¢lavani jsou zachyceny v Udrzitelném cili 4 (SDG4) a jejich zamérem je zajistit inkluzivni
a spravedlivé kvalitni vzdélavani a podporovat prilezitosti celozivotniho uceni pro vsechny.
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Do roku 2030 musi ¢lenské staty podstatné zvysit nabidku kvalifikovanych uciteli a zajistit,
aby ucitelé a pedagogové byli nalezité vyskoleni, odborné kvalifikovani, motivovani a podporovani
v ramci efektivné fizenych systému (Incheon Declaration, 2016).

Vzhledem K narGstajicimi vyznamu digitalnich technologii ve vSech oblastech lidské cEinnosti
je v tomto sméru bran zietel i na tuto oblast pedagogickych kompetenci — tedy pedagogické digitalni
kompetence (PDC).

1 Komparace specifickych ramcii pro PDC

Pojem digitalni kompetence Ize definovat nasledovné: ,,Digitalni kompetence jsou souborem znalosti,
dovednosti, postojli, schopnosti, strategii a povédomi, které jsou vyzadovany pii pouzivani ICT
a digitalnich médii (DigCompEdu, 2018).*

Jednou z moznosti, jak efektivné podporovat pedagogické digitalni kompetence ucitelil, je stavét
na narodnich a mezinarodnich rdmcich (standardech). Nize je uveden piehled nejéastéji pouzivanych
standard PDC.

Pomoci standardu International Society for Technology in Education (ISTE, 2017) a dalSich
zdroji, byl vytvofen soubor 20 dovednosti uditela ve Etyfech oblastech, které jsou vice
charakterizovany v piislusnych podoblastech. Tento celosvétové nejznaméjsi standard pak popisuje
soucasnou potiebnou troven kompetenci uciteli v oblasti digitalnich technologii. Ucitel tak stoji
v roli 1) badatel, 2) vidce, 3) obc¢an, 4) spolupracovnik, 5) tviirce, 6) facilitator a 7) analytik.

DalSim casto pouzivanym standardem je Ramec kompetenci ICT pro uéitele - zahrnuje Sest aspektt
prace ucitele: 1) porozuméni ICT ve vzdélavani, 2) osnovy a hodnoceni, 3) pedagogika, 4) ICT,
5) organizace a sprava a 6) odborne vzd¢lavani ucitela (UNESCO, 2011).

Evropsky ramec pro digitilni kompetence pedagogi (DidCompEdu, 2017) stanovuje zakladni
kompetence v oblasti ICT dulezité pro budouci ucditele. Tento rdmec byl navrzen vyzkumnym
tistavem Joint Research Centre pii Evropské komisi a na jeho vzniku se tak mohla podilet i Ceska
republika prostiednictvim svych odbornikii na mezinarodnich pracovnich jednanich konanych
za timto ucelem. Radmec DigCompEdu vychazi z rdmce digitalnich kompetenci ob¢ana, resp. studenta
(DigComp), ktery byl publikovéan jiz v roce 2013. Ramec DigCompEdu sdruZuje 22 kompetenci
ucitele a Cleni je do Sesti oblasti: 1) profesni zapojeni, 2) digitalni zdroje, 3) vyuka, 4) digitalni
hodnoceni, 5) podpora zakl a 6) podpora digitalnich kompetenci zaka.

2 Posuzovani urovné rozvoje PDC ucitele — sebehodnotici nastroje

Vychozim bodem pro feseni otdzky hodnoceni ¢i sebehodnoceni je piistup k hodnoceni kompetenci
ucitell jako k celku. Opatieni pro hodnoceni rozvoje kompetenci ucitelil jsou velice diilezita, protoze:
mohou zvysit povédomi ucitele o potiebé rozvijet své kompetence, mohou podpofit transformaci
ve vyuce, podileji se na zajiStovani kvality a kontroly odborné ptipravy a rozvoje, mohou piispét
k rozvoji duvéry v pedagogickou pracovni silu a mohou usnadnit v€asny zasah s cilem zlepsit vyuku
(Supporting teacher competence development for better learning outcomes, 2013). Urcené nastroje
a techniky hodnoceni pak smétuji k podpote rozvoje ucitelii (formativni hodnoceni), sledovani jejich
pokroku (souhrnné hodnoceni) nebo pro stanoveni jejich urovné rozvoje kompetenci (kvalifikacni
hodnoceni).
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Nastroje pro (sebe)hodnoceni digitalnich kompetenci ucitele se v posledni dobé staly centrem zajmu
pedagogickych odborniku, stejné jako i vSech ostatnich zainteresovanych stran. Jejich hlavnim
piinosem by mélo byt poskytnuti zpétné vazby a podkladu pro aktualizaci ptisluSnych vzdélavacich
potieb.

Problematika rozvoje PDC uciteli je Casto diskutovanou oblasti, jeZ je v poslednich letech
podrobovana bliz§imu zkoumani. Ptikladem je studie z roku 2017 autorti Tondeur, Jo, Aesaert, Koen,
Pynoo, Bram, vab Braak, Johan, Frayeman, Norbert a Ola Erstad. Hlavnim cilem studie je piedstaveni
vyzkumného Setieni z Belgie, jehoz zamérem bylo vytvofit nastroj pro sebereflektivni hodnoceni
schopnosti pedagogickych u¢iteli v oblasti ICT ve vzdélavani. Dotazovaci poloZKky tohoto nastroje
vychézely z existujiciho komplexniho rdmce kompetenci a byly vytvoieny za podpory odborniki
V této oblasti. Udaje byly shromazdény ze vzorku 931 uéiteld ve Flandrech (Belgie). Byla zjistovana
dvoufaktorova struktura kompetenci v oblasti ICT: 1) kompetence na podporu Zakt pti vyuZzivani
ICT ve tfidé a 2) kompetence k vyuzivani ICT pro vyuku. Vyzkum prokéazal, Ze dotaznikovy néstroj
je spolehlivy a mize pomoci posoudit Grovenn a pokrok kompetenci pedagogickych pracovnika
v oblasti ICT.

Vyznamnym néstrojem je sebehodnotici nastroj TET - SAT (Technology Enhanced Teaching Self-
Assessment Tool), ktery vznikl v rdmci projektu MENTEP a ktery se zaméfuje na ¢tyfi oblasti:
digitalni pedagogiku, pouzivani a vytvareni digitdlnich zdrojii, komunikaci a spolupréci
prostiednictvim digitalnich technologii a digitalni obcanstvi (viz Obrazek 1). Nastroj obsahuje
30 otdzek, ucitel vzdy vybira jedno z péti piipravenych tvrzeni, které nejvice odpovida jeho
pedagogické praxi. Nastroj byl na vybranych Skolach realizovan v rdmci rozsahlého evropského
vyzkumu, zajistoval jej Vyzkumny ustav pro hodnoceni vefejnych politik (FBK-IRVAPP) sidlici
v italském Trentu. Vyzkum probihal v 11 statech, ucastnilo se 7 391 ugitela (v Ceské republice
se aktivné zapojilo 523 ucitelt z 52 nahodné vybranych $kol). Tento nastroj existuje jako online
aplikace kompletné v ¢eském jazyce, je pln¢ a bezplatné k dispozici, m¢l by byt zajistén i jeho dalsi
vyvoj a aktualizace. Na zakladé vyzkumu se podafilo prokazat, Ze vyuziti sebehodnoticiho nastroje
(TET-SAT) vede ucitele ke kriti¢téjsSimu zhodnoceni vlastnich kompetenci. Ucitelé (a to zejména
starSi ucitelé a Zeny), kteti vyzkouSeli sebehodnotici nastroj, maji tendenci snizit svou subjektivné
vnimanou schopnost za¢lenovat digitalni technologie do vyuky. Odbornici spolupracujici na tomto
sebehodnoticim nastroji predpokladaji, ze ucitelé, kteti diky sebehodnoticimu néstroji ,,prozieli‘
auvédomili si, Ze maji v oblasti digitalnich technologii jisté mezery, vyuZiji nabidnuty systém
doporucenych zdroji (tzv. narodni a evropsky ekosystém) ke svému dal§imu profesnimu rozvoji
a nasledn¢ ziskané poznatky aplikuji ve své vyuce (Abbiatti et el., 2018).
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Digitalni pedagogika
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nastroju a zdravi

Obrézek 1 — Obsahové zaméreni nastroje TET-SAT

3 Hodnotici nastroje PDC

Z analyzy dostupnych tuzemskych a zahrani¢nich zdroju vyplyva, Ze v oblasti posuzovani
urovné rozvoje PDC dovednosti ucitell byvaji ve vétSiné pfipadl pouzivany nastroje
pro sebehodnoceni ucitele. Jejich vyznam by ale nemél byt precenovan, z vysledkii vyzkumnych
Setfeni zamétenych na hodnoceni PDC uditeli (projekt MENTEP, Nadace ECDL aj.) je patrné,
Ze ucitelé maji tendenci piecenovat své digitalni dovednosti. Sebehodnotici nastroje by tak mély
fungovat pouze vroviné podpuirnych nastroji, které mohou pomoci ucitelam poodhalit nove
horizonty digitadlniho svéta a s tim 1 limity v oblasti vlastnich digitalnich dovednosti, o kterych
do té doby vibec netusili. Tim, Ze jsou postaveny na zakladé subjektivniho hodnoceni vlastnich
dovednosti, v podstaté vylucuji objektivni srovnavani trovné pedagogickych digitalnich kompetenci
mezi jednotlivymi uciteli. Vysledky zjisténé na zakladé vyuziti sebehodnoticich nastroji tak maji
pouze indikativni charakter.

V letech 2014 - 2016 byl ve Finsku ovéfovan hodnotici nastroj digitalnich kompetenci
(Karraakainen, 2018). Studie se Gc¢astnili studenti stfednich skol (n = 3159) a jejich ucitelé (n = 626).
Nastrojem hodnoceni byl test digitalnich dovednosti, ktery se skladal ze 42 uloh. Respondenti vybirali
ze 4 moznych odpovédi, kde pravé jedna byla spravna. Ukoly byly zamé&feny na 17 oblasti. Pomoci
faktorové analyzy byly vytvoreny tfi faktory dovednosti v oblasti ICT: zakladni digitalni dovednosti,
pokro¢ilé dovednosti a odborné dovednosti.
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Obréazek 2 — Faktory dovednosti na zdklade faktorové analyzy (viastni zdroj)

Z vysledkt vyplyva:
e voblasti zakladnich digitalnich dovednosti studenti nebyly prokazany statisticky
vyznamné rozdily ve vysledcich mezi pohlavim;
e v oblasti pokro¢ilych a odbornych dovednosti studentt vykazovali studenti lepsi vysledky
nez studentky;
e ucditelé muzi vykazovali lepsi tiroven dosazenych dovednosti nez ucitelky Zeny;
e studenti odbornych stiednich Skol méli lepsi vysledky nez studenti sttednich skol ¢i gymnazii.

V roce 2018 byl v Chile a Uruguayi oveérovan Nastroj pro hodnoceni digitalni kompetence (Silva,
2019). Tento nastroj byl navrzen s cilem hodnoceni pedagogickych digitalnich kompetenci
pro instituce pripravujici budouci ugitele v Chile a Uruguayi. Reprezentativni vzorek vyzkumného
Setfeni zahrnoval 568 studenti (n = 273 z Chile a n = 295 z Uruguaye). Nastroj byl ovéfovan
na vzorku studentt v poslednim ro¢niku pedagogiky v Chile a Uruguayi. Kone¢ny nastroj se skladal
ze 40 otazek, které byly rozdéleny do ¢tyi dimenzi (viz obrézek 3). D1. Osnovy, didaktika a metodika:
16 otazek; D2. Planovani, organizace a sprava prostor a zdroju digitalnich technologii: osm otazek;
D3. Etické, pravni a bezpecnostni aspekty: osm otdzek a D4. Osobni a profesni rozvoj: osm otazek.
Ke kazdé spravné odpovédi byl pridélen jeden bod, maximalné bylo mozno ziskat 40 bodu.

Vysledky ukazaly:

e vSeobecné nebyly pozorovany zadné vyznamné rozdily, pokud jde o pohlavi,
ve vsech ¢tyfech studovanych dimenzich;

e distribuce studenti muzii s pokrocilou trovni v dimenzi 2 je vSak vyrazné¢ vyssi
nez u Zen studentek;

e podil studentti budoucich ugitelt stfedniho vzdélani s pokro¢ilym rozvojem pedagogickych
digitalnich kompetenci je vyrazné vyssi nez podil studentd budoucich ucitel na primarni
arovni.
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Obrazek 3 — Obsahové zameéreni nastroje z Chile a Uruguaye (vlastni zdroj)

Vsechny vySe uvedené nastroje by se mohly stat inspirativnim podnétem pii vytvareni vlastniho
hodnoticiho néastroje zamyslené diserta¢ni prace. Cilem disertaéni prace je navrhnout a ovéfit externi
hodnotici nastroj, ktery bude reflektovat trovenn pedagogickych digitalnich kompetenci ucitelt
primarni Skoly (viz obr. 3).

Zjistit, zda existuji statisticky
vyznamné rozdily mezi
vysledky sebehodnoticiho
nastroje TET-SAT a externiho
hodnoticiho nastroje.

Navrhnout a ovérit externi
hodnotici nastroj, ktery bude

Vyuziti nového externiho

hodnoticiho nastroje napf.

pfi evaluaci PDC studenta
pedagogické fakulty.

reflektovat droven rozvoje
PDC ucitele.

Obréazek 4 — Cile disertacni prdce (vlastni zdroj)

Dil¢imi cili prace jsou:
e zjistit pomoci standardizovaného sebehodnoticiho nastroje, hodnoti
sve pedagogické digitalni kompetence (TET-SAT);

e vytvorfit a ovéfit externi hodnotici nastroj pro zjistovani urovné pedagogickych digitalnich
kompetenci ucitelti primarni Skoly;

e zjistit pomoci navrzeného a ovéren¢ho externiho hodnoticiho nastroje troven pedagogickych
digitalnich kompetenci uciteli;

jak  ugitelé
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e srovnat vysledky ziskané vyuZzitim sebehodnoticiho nastroje TET-SAT s vysledky ziskané
pomoci externiho hodnoticiho nastroje navrzeného a oveéfeného autorkou disertacni prace.

Zavér

desetileti do prace uciteli s riznou mirou intenzity a uspé$nosti, stale vSak panuji nejasnosti o jejich
ucelném zaclenovani i posuzovani jejich dosazené urovné. Z tohoto dtivodu se zacaly v evropskych
institucich projevovat impulsy o vytvoieni systematické deskripce digitalnich kompetenci, kterymi
by méli byt ucitelé vybaveni. Pro hodnoceni dosazenych PDC uciteld existuje jiz v soucasné dobé
fada hodnoticich nastrojti, vétSina z nich je vSak koncipovana sebereflektivng, takze jejich vysledky
neumoznuji objektivni srovndvani dosazené trovné PDC ucitelu.

Vyuziti digitalnich technologii ve vyuce a v pfipravé na ni je stale astéjsi a budoucnost vzdélavani
bude s nimi bezesporu provazana. Problematika pozadavkl na uroveinn rozvoje PDC uciteli
je diskutovéna predeviim v zahraniéi, je ale nutné, aby i Ceska republika dynamicky reagovala
na vSechny podnéty a popisované ramce kompetenci byly svazany s vzdélavacim i1 kariérnim
systémem. Stanoveni standardu PDC kompetenci ucitele na narodni urovni by se m¢lo stat zdvazné
pro absolventy fakult vzdélavajicich budouci ucitele. Na tyto zavazné dokumenty by pak mély
byt navazany i hodnotici nastroje, které budou posuzovat uroven dosazenych PDC uciteld (studentt
pedagogickych fakult). Zamérem disertacni prace je navrhnout a ovéfit externi hodnotici nastroj,
ktery tuto troven bude reflektovat.
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