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VZDELAVANI UCITELU V OBLASTI LEADERSHIPU
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Resumé

Zmény ve spolecnosti kladou naroky na roli ucitele ve vyuce, ktery by si mél vedle znalosti rozSifovat
i portfolio kompetenci a dalSich uzite¢nych nastroji uplatnitelnych ve vyuce pii komunikaci se zaky.
Tento ¢lanek predstavuje zkuSenosti s nedavno akreditovanym vzdélavacim programem pro ucitele
Vv oblasti leadershipu uskute¢iiovanym na manazerské fakulté. Cilem ¢lanku je zhodnotit pfinosy
tohoto neformalniho vzdélavani s vyuZitim dvoukolového dotaznikového Setfeni. Setieni
se zucastnilo vSech 31 ucastnikt programu. Zjistili jsme, ze s pojmem leadership se pfili§ mnoho
ucastnikd v ramci piedchoziho at’ uz formalniho, ¢i profesniho vzdélavani nesetkalo. Po seznameni
stimto pojmem v ramci programu doSlo i k vyznamnému rozvoji komunika¢nich dovednosti.
Z textovych odpovédi vyplynulo, Ze se G¢astnici naucili, jak prostiednictvim zmény vlastniho jednani
pusobit na chovani zaki. Kombinace manazerskych a pedagogickych postupti ve vyuce se tedy jevi
byt velmi uzite¢na.

Klic¢ova slova: vzdélavani, leadership, kompetence, komunikace
THE TEACHER’S TRAINING IN THE FIELD OF LEADERSHIP

Abstract

Changes in society place demands on the role of the teacher in teaching, who should, in addition
to knowledge, also expand the portfolio of competencies and other useful tools applicable in teaching
when communicating with pupils. This paper presents the experience with a recently accredited
education program for teachers in the field of leadership carried out at one managerial faculty. The
aim of the paper is to evaluate the benefits of this non-formal education using a two-round
questionnaire survey. All 31 participants in the program took part in the survey. We found that too
many participants did not encounter the concept of leadership in previous either formal or vocational
education. After getting acquainted with this concept within the program, there was a significant
development of communication skills. The textual answers showed that the participants learned how
to influence the pupils' behaviour by changing their own behaviour. Therefore, the combination
of managerial and pedagogical approaches in teaching seems to be very useful.

Key words: training, leadership, competencies, communication
Uvod

Profesni vzdélavani pedagogickych pracovnikl zékladnich a matefskych Skol je v souc¢asné dobé
velmi aktualni téma. Souvisi pfedevs§im s tim, k jakym zménam dochazi u Zaka 21. stoleti. V ¢em
je jiny, nez byl Zak pted deseti nebo dvaceti lety, kdy absolvovala sviij hlavni profesni rozvoj vétSina
pedagogi? Jaké piistupy a didaktické formy jsou stale aktualni a jaké je vhodné se naucit? Maji

......

V souvislosti s rychle se ménici spole¢nosti a s novymi naroky kladenymi na vSeobecny pichled
pedagogickych pracovnikil akreditovala Fakulta managementu Vysoké Skoly ekonomické v Praze
(FM VSE) v lednu 2019 na Ministerstvu Skolstvi a télovychovy Ceské republiky (MSMT CR)
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profesni vzdélavaci program pro pedagogy zakladnich a matetfskych kol s nazvem: Rozumim sobé,
rozumim tobé. Tento program je akreditovan pro kapacitu 16 ucastniki. Vyuka v celkovém rozsahu
26 hodin je soustiedéna do 9 tydnt. Vzdélavaci program se uskute¢nil dvakrat v roce 2019 vzdy pro
témét plnou kapacitu. Uastnici se schazeli vzdy pravidelné ve stfedu odpoledne. Pravidelnou
a opakovanou vyuku jsme si mohli dovolit diky tomu, Ze FM VSE je fakulta umisténa v okresnim
mésté Jindtichuv Hradec (JH) a zajistuje vyuku pro pedagogicke pracovniky z JH a blizkého okoli.
Zaméfeni programu bylo v souladu s piipravou pedagogti dle strategie vzdélavaci politiky CR
do roku 2030 - program ,,EDU 2030+“. Podkladovy material (Vesely et al., 2019) k této strategii
upozorituje na to, ze je vhodné vénovat se v celozivotnim vzd¢lavani pedagogi poznatkim,
se kterymi se nemohli seznamit ve formalnim vzdélavacim procesu. Zdlraznuje i zavadéni
efektivnich trendd ve vzdélavani, které jsou v souladu s pfirozenymi lidskymi podnéty a chovanim.

Program vzdélavani na FM VSE je v souladu s zadoucimi postupy pro piisti desetileti. Je zaméfen
na osobnostni rozvoj pedagogickych pracovniki. Je rozd€len do tfi samostatnych podtémat, které
se vénuji uvédomelé praci se svym védomim i podvédomim, zvyky, emocemi a pocity a vyuzitim
téchto znalosti ve zvladnuti komunikace. VSechny znalosti a dovednosti jsou sméfovany k budovani
a zlepSovani vztaht ve Skole a dalSich vzdélavacich institucich (napft. vztahy mezi kolegy, vychovateli
a Zaky-détmi, vychovateli a rodici). Program je zaloZen na opakovaném setkavani stejnych ucastnika
z toho duvodu, aby se ucastnici nejen seznamili s novymi poznatky, ale aby tyto nove poznatky také
vyzkouSeli v praxi, a tim rozsifili své kompetence. V tvodu nasledujiciho setkani si ucastnici
vymeénuji zkuSenosti, které ziskali pti vyzkouSeni novych doporu¢ovanych postupd.

Tento ptispévek seznamuje s jednou vybranou ¢asti tohoto vzdélavaciho programu, ktera je zamétena
na leadership.

1 Teoretickd vychodiska pojmu leadership

Nejen Ceské skolstvi zaziva v soucasné dobé¢ piekotné zmény, ale méni se i role samotného ucitele
ve vyuce. Vnimani kantora v roce 2020 vyZaduje schopnosti, které vyZaduji trénink a zkuSenosti.
Jednim z takovych prosttedki (nastroji) je leadership, jehoz prostfednictvim lze zvysit miru
sebereflexe a sebeuvédoméni (Shields, 2018). Leadership také zvySuje efektivitu sdélovani ve vyuce,
protoze je prostfednictvim n¢j dosahovano otevienéjs$i a upfimnéjsi komunikace (Graham, 2018).
Vyukou leadershipu jsou rovnéz odstranovany genderové disparity a dochazi ke srovnani
genderovych roli v kompetitivnim a turbulentnim prostiedi naseho svéta (Kairys, 2018). Leadership
také podporuje interpersonalni vztahy, napf. mezi ¢leny rodiny (Margolis et al., 2017). Vyuka
leadershipu je interdisciplinarni zalezitost a vyucuje se napf. i V oblastech mediciny a nelékaiskych
obort (Miles & Scott, 2018). Zavadéni leadershipu ve Skolstvi je povazovani za jeho reformu (Greany
& Earley, 2017), nebot’ se jedna o zménu celé skolské politiky a zvySeni standardll vyuky (naroku
na ni). Vystupem je vSak i vyssi standard curriculum vitae zaka ¢i studenta. Kvalitnéj$i vystupy
student jsou zaznamenany ve vSech stupnich studia, a to véetné doktorského (Tolstikov-Mast et al.,
2018). Pro tspéSnou implementaci leadershipu je vSak klicova role telekomunikaénich
a informacnich technologii — ICT (Roth & Price, 2015). Mezin&rodni model leadershipu je totiz
postaven na bezproblémovém pienosu dat a sdileni informaci napfi¢ zemémi a kontinenty. Hraje zde
tedy i z&sadni role ,,4.0“ revoluce a prostup ICT do Skolstvi v podobé konceptu Education 4.0 (Hussin,
2018; Serafin & Depesov4, 2018; Puncreobutr, 2016).
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2 Postup ovérovani efektivity programu

Soucasti vyuky kazdého programu je takeé ovétovani jeho efektivity. Rozhodli jsme se, Ze ovétovani
provedeme pomoci dvou dotaznikti. Chtéli jsme totiz védét, jaké znalosti z oblasti leadershipu maji
ucastnici pii vstupu do programu a samoziejmé nas i zajimalo, s jakymi znalostmi a kompetencemi
odchéazeji po jeho absolvovani. Cilem dotaznikového Setieni tedy bylo zjistit:

e Jak absolvovani programu prispélo k poznani leadershipu?

e Jaké nové kompetence absolventi ziskali?

Z tohoto divodu byl na prvnim soustfedéni rozdan tcéastnikim dotaznik, ktery zkoumal, s jakymi
znalostmi z vybranych oblasti GiCastnici pfichazi. Dotaznik byl vyplihovan anonymné, ale respondenti
si ho oznadili vlastni zna¢kou. Na poslednim soustiedéni byl rozdan podrobnéjsi dotaznik, ktery byl
V prvni Casti zaméfen na zjisténi, zda se ucastnici posunuli ve sledovanych znalostech z oblasti
leadershipu. Ve druhé ¢asti dotazniku pak ucastnici hodnotili slovné, co je zaujalo, co vyuzili
ve vyuce, ale i co je ovlivnilo pozitivné v osobnim zivoté. Druhy dotaznik oznacili stejnou znackou
jako prvni, coz umoznilo oba dotazniky pfifadit stejnému respondentovi — ucastnikovi vzdélavaciho
programu.

Ov¢tovani formou dotaznikového Setfeni zvolili také autofi Yuanyuan et al. (2018) ve sve studii
0 socialni spravedlnosti leadershipu ve vzdélavani. Hodnoceni a pfistupt v oblasti leadershipu
existuje mnoho, napt. Vanderbiltovo hodnoceni na zakladé opakovanych Setfeni v ¢ase (Minor et al.,
2017). To je vyhodné pii opakovaném ovéfovani vystupl za ucelem zjisténi rozdild mezi
jednotlivymi Setfenimi. Pro Gcely vyhodnoceni dotazniku bylo pouZito standardnich (popisnych)
statistickych metod. V piipadé slovnich odpovédi byla nejprve provedena obsahova analyza, kdy
doslo k roztazeni textovych odpovédi do jednotlivych témat. Toto roziazeni umoznilo nasledné
statistické zpracovani.

3 Vybrané charakteristiky absolventa programu

Programu, ktery byl mj. zaméfen na vzdélavani v leadershipu, se v roce 2019 ztcastnilo celkem
31 ucastnikl. Ve vSech ptipadech §lo o Zeny; 13 bylo z mateiskych Skol a 18 ze zakladnich $kol.
Z hlediska praxe byli respondenti rozdéleni do étyt kategorii (méné nez 3 roky, 3 roky az méné nez
10 let, 10 let az méné nez 20 let, 20 let a vice). Pro ucely tohoto pfispévku jsme kategorie spojili
do dvou (méné nez 10 let a alespon 10 let). VSichni ucastnici odevzdali prvni dotaznik, druhy ovsem
odevzdalo jiZ jen 27 z nich. Ctyfi ucastnici neodevzdali, nebot’ se nezidastnili posledniho setkant,
na némz se druhy dotaznik vyplnoval.

Jedna z otazek, kterou obsahoval prvni dotaznik, byla: Seznamili jste se s pojmem leadership béhem
obdobi formalniho vzdeélavani (Vase studium na zdkladni, stredni Skole ¢i vysoké Skole) pripadné
béhem dalsiho profesniho vzdelavani? Na tuto otdzku odpovidali respondenti ,,ano* nebo ,,ne* pro
kazdou skupinu vzdélavani samostatné. Ze znazornénych sloupcu v grafu 1 je vidét, kolik ucastnikt
se s pojmem leadership setkalo. Jejich relativni pocet v ramci uvaZzovanych skupin se pohybuje
v rozmezi 7,7 % az 20,0 %. Z vysledka vyplyvd, Ze pedagogické fakulty reaguji na nové trendy
ve vzdé¢lavani, protoze nejvice pedagogu, ktefi se s problematikou setkali, byli pedagogoveé s praxi
mensi neZ 10 let.

Graf 2 charakterizuje, jakym zptisobem se zménila znalost obsahu pojmu ,,leadership* po absolvovani
vzdé€lavaciho programu. Podil respondentt se znalosti leadershipu dosahl trovné 54,5 % az 75,0 %.
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Lze tedy konstatovat, Ze ke zlepSeni doSlo ve vSech sledovanych skupinach, a to véetné skupiny
pedagogii s praxi kratSi deseti let, ktefi si ur¢ité znalosti piinesli jiZ z formalniho vzdélavani.

Graf 1 — Znalost obsahu pojmu ,, leadership “ z formalniho nebo profesniho vzdéldavani
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Graf 2 — Znalost obsahu pojmu ,,leadership*“ po absolvovani programu
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Jak je uvedeno v tvodu tohoto ¢lanku, leadership je nastroj ke zvySovani efektivity vzdélavacich
procest. Cilem zmén ve vzdélavani je to, aby se ucitel stal leaderem s otevienéjsi a upfimng;jsi
komunikaci. To znamena, aby v dalsim vzdélavacim procesu ziskal nove kompetence.

Jaké kompetence ziskali absolventi programu bylo mozné zjistit z podrobnych textovych odpovédi,
které v ramci druhého dotazniku na poslednim soustfedéni tcastnici vypliovali. Graf 3 znazoriiuje
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jaké konkrétni nové dovednosti ziskali a vyzkousSeli v oblasti rozvoje komunika¢nich dovednosti. Pro
lepsSi nazornost jsou sloupce v grafu 3 barevné rozliSeny. Stejna barva sloupct vyjadiuje podobnost
na zakladé jejich tematického obsahu. Nejvice (70,4 %) Gcastniki uvadi, Ze ziskali nové komunikaéni
dovednosti, které byly zaloZeny na novych vzorcich, jak vést rozhovor, jak se ptat. Jedna z odpovédi
byla napt.: ,,Davdam si pozor jak néco reknu (ton, mimiku), snazim se vytvaret bezpecné prostiedi*.
Dalsi pozndmka byla: ,,Ucim se vést klicovy rohovor, pozoruji vice druhé, vsimam si téz vice reci téla,
snazim se klast otazky*. S tim souvisi komunikace formou piib&hd, kterou uvedlo 22,2 % tucastnika.
Rovnéz absolventi programu ocenili poznatky souvisejici s u¢innosti pozitivniho mysleni (18,5 %)
a jako nové a uzitené se jim jevilo také zrcadleni pozitivnich emoci (7,4 %). V ramci programu byl
rovnéz kladen diraz na hledéani spolecnych feseni, coz potvrdilo svymi slovnimi odpovéd'mi 37,0 %
respondentd.

Graf 3 — Rozvoj komunikacnich dovednosti
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Zdroj: vlastni zpracovani

Posledni graf 4 znazoriuje srovnéz barevnym tematickym rozliSenim cetnost komentait, které
uvadéli ucastnici v souvislosti s tim, jak se zménila jejich osobnost po absolvovani programu. Naucili
se, jakym zplisobem podpofit zménu vlastniho jednéni a prostiednictvim této zmény pusobit
na chovani zaki. Tento ptinos uvedlo 40,7 % tcastnikd. Dale zminovali také jako vyznamné napf.
zvySovani sebedivéry (18,5 %). Zdaraznovali také to, Ze je pro né piijemnéjsi soustiedit se piedevsim
na to, co mohou ovlivnit (14,8 %). Velmi vyznamna se jim jevila také prace s emocemi. Toto
vyjadiuji v pfinosech typu: myslim pozitivné (22,2 %) a vyuzZivam zrcadleni pozitivnich emoci
(18,5 %). Vzdéelavaci program rovnéz napomohl zvysit sebeduvéru u 18,5 % tcastnikid kurzu. Jedna
Z tcastnic programu napsala: ,,DAvam versi diiraz na korekini a spravedlivé jednani a osobni priklad.
Vyznamné podporuji uspechy napr. formou pochvaly. Zaméruji se na to, Ze nezalezi tolik na obsahu
Jjako na zpusobu predavani informaci.*
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Graf 4 — Rozvoj osobnosti
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Zavér

Vzdélavaci program ,,Rozumim sobé, rozumim tobé* je v soucasné dobé zadany i pro dalsi obdobi
a dalsi skupiny pracovnikii (napf. pro pracovniky v neformalnim vzdélavani). Toto naznacuje, Ze
mize byt ptinosné vzdélavani pedagogickych pracovniku i jinou instituci, nezZ je pedagogicka fakulta.
Piedpokladame, ze provedeme s minimalné ro¢nim casovym odstupem s absolventy programu
Setfeni zamé&fené na to, jaké dovednosti ziskané v programu ve své pedagogické praxi nebo v zivoté
pouZivaji. V soucasné dob¢ je vnimani svéta, mezilidskych vztahti a komunikace velmi odli$né
od toho, jak byly postupy komunikace vyuovany v profesnim vzdélavani pied vice nez dvaceti lety.
S touto rychlou zménou paradigmatu spolec¢nosti se rovnéz méni pozadavky na didaktické postupy
a je vhodné na n¢ reagovat. Kombinace manazerskych a pedagogickych postupi se dle ucastniki
programu jevi jako uzite¢na. Zejména ocenili, Ze se mohli seznamit s novymi postupy v komunikaci
s zakem, rodici a kolegy.
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