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Resumé

Clanek se zabyva typologii uzivatelti ICT mezi Zaky zakladnich kol a to se zfetelem
na jejich preference a z4ajmy. Navrzeny jsou skupiny a jejich charakteristiky
a z nasledné analyzy dat ziskanych dotaznikovym Setfenim je ovéfovano zda je mozno
skupiny povazovat za realné existujici.
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Abstract

The article aims at defining typology of ICT users among primary schools pupils with
consideration to their preferences and interests. Outlined are groups of users and their
characteristics and from consequent research data analysis is verifying proposed ICT
user groups.
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1 Uvod

Pokud potfebujeme vzdélavat zaky nebo studenty v oblasti ICT je jisté pfinosem
pokud vime jakym zptsobem je miizeme Clenit a pfistupovat tak k nim individualngji.
V ptipadé uzivateli pocitacti a ICT se jednd vzdy o urCitou skupinu, o které v globale
vSak pfili§ nevime. Védét miizeme rozlicné informace tykajici se véku, nicméné ty ndm
vetSinou neposkytnou vice nez pouhé tusené data o této skuping. V ptipad¢ uzivatela
pocitac a ICT existuji jisté pokusy o typologii uzivateld. My jsme se pokusili
o definovani a prokéazani typologie uzivateli ICT mezi zaky zakladnich Skol.

2 Typologie uZzivateli

V béZzném pojeti jsou typologie uzivatelid ICT a pocitacl pojimany zejména pro
dospélou populaci. Zminit napfiklad mizeme typologii E. M. Rogerse (1), ktery
uzivatele déli dle pfistupu k inovacim a novinkam. K podobnému déleni dospél projekt
Pew Internet & American Life Project, ktery definuje taktéz urcité skupiny uzivatelt
ICT a internetu (3), (2). Aplikované jsou v8ak na prostfedi spole¢nosti v U.S.A.

My jsme se zamétili na zaky zakladnich Skol, pfesnéji na zaky 9. ro¢nikt. V této
skupin€ se jedna o populaci jedinct témét shodného veku. NejspiSe 1 mezi nimi by se
dalo uvazovat o déleni dle vyse uvedenych typologii dle pfistupu k novinkdm v oblasti
ICT. Nicméné chtéli jsme se zaméfit 1 na déleni, které miiZze byt piinosné i pro ucitele.
Jak uvadi Zandl (2) tato typologie nema byt samoucelnd, ale napomoci tomu ,,jak
pracovat® s danymi skupinami. Pokud méme jednu ucelenou populaci moznost roz¢lenit
dle urcitého klice, je mozno nasledné se zamétit pouze na nékterou z téchto skupin.

3 Definovani skupin

Pti definovani jednotlivych skupin jsme vychazeli z pfistupt, které Zaci mohou
k ICT a pocita¢iim mit, jak je pouzivaji a jaké k nim zastavaji postoje. Jako vyzkumny
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predpoklad jsme definovali nasledujici skupinu uzivatelt ICT mezi zaky zékladni Skoly.

Existuji skupiny zaka, kteti vyuzivaji poclitae pievdzné pro: 1. pfipravu
do Skoly a sebevzdélavani, 2. programovani, 3. vytvarnou ¢innost nebo jinou tvorbu,
4. zabavu a hrani her, 5. komunikaci.

4 Vyzkum

Vyzkumny vzorek reprezentuje celkem 457 zakt zakladnich Skol
z Moravskoslezského kraje. Z kazdé Skoly byla dotazovdna jedna tfida 9. ro¢niku.
Jednotlivé Skoly byly vybirany prostym nahodnym vybérem, se zastoupenim Skol ve
méstech, stfedné¢ velkych sidlech ivesnicich, a to dle rozlozeni obyvatel
v Moravskoslezském kraji. Celkové bylo vybrano 22 skol.

Jako vyzkumny néstroj byl pouZzit anonymni dotaznik obsahujici péti a sedmi
bodové posuzovaci S$kdly. Posuzovaci s$kaly byly formulovany na zakladé
pfedpokladanych cinnosti zakd s pocitacem a to v souvztaznosti s definovanymi
skupinami.

Ke zpracovani dat byl pouZzit program Statistica verze 6, kde byla pro jednotlivé
posuzovaci Skoly vypoctena reliabilita méfend pomoci Cronbachova alfa: 0,87, coz
povazujeme za pomérné€ vysokou hodnotu.

Byla provedena shlukova analyza, kdy byli shlukovani jednotlivi respondenti dle
svych odpovédi na posuzovaci $kély. Pravidlo slu¢ovéani bylo pouzito Gplné spojeni
a vypocet vzdalenosti byly pouzity Euklidovské vzdalenosti. Vysledek mizeme vidét
na grafu €. 1:
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Z vysledného dendrogramu muzeme vidét, Ze jednotlivi respondenti se maji
tendenci se shlukovat do n€kolika skupin. V nich mizeme identifikovat pét nebo Sest
shluki, podle zptsobu interpretace.

Graf €. 1: Vysledek shlukové analyzy pro jednotlivé respondenty.
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Nasledné pro ovéieni existence danych skupin jsme provedli faktorovou analyzu
danych Skalovych odpovédi. Faktorovd analyza byla provedena do péti faktort
s metodou extrakce Maximalni veérohodné faktory a rotaci faktord Varimax
normalizovany. V tabulce ¢. 1 miZeme vidét faktorové naboje pro jednotlivé Skaly
dotazniku.

Tabulka €. 1: Vysledek faktorové analyzy do 5 faktort.

Faktor 1 | Faktor 2 | Faktor 3 | Faktor4 | Faktor 5
7.1ibiPCwyuk 0,045158| 0,181392| -0,027000, 0,268803| 0,263428
8.vicPcZ8 0,108981| 0,205766| 0,095244, 0,205231| 0,205230
9.matPcOK -0,049675| 0,145824| -0,023115| 0,346078| 0,259418
10.PCdoma 0,313074| 0,241675| 0,113534| 0,232446| 0,232631
12.testyPC 0,161850| 0,047629| -0,034677, 0,493774| 0,208019
13.PCpfipra 0,036759| 0,007139 -0,028838| 0,662838| 0,030825
14.PCprog 0,121434| 0,168009| 0,626789 0,140687| 0,082958
15PCwyt 0,116878| -0,060144| 0,138317, 0,267891| 0,404710
16.PCzabHry 0,222636| 0,522134| 0,003051| 0,017933| 0,046057
17.PCkom 0,758288| 0,032789| -0,075882| 0,092144| 0,312070
25.excel 0,058326| 0,169340, 0,379057| 0,385938| -0,039120
26.word 0,171509| 0,031941| 0,250779 0,439927| 0,038061
27.ppt -0,002986| 0,030115| 0,401269| 0,305616| 0,097612
28.PCukoly 0,066144| 0,021050, 0,086070, 0,514654| 0,031152
29.slov 0,220830| -0,067627| 0,122763, 0,401908| 0,139169
30.PCjaz 0,086919| -0,022249| 0,265427, 0,476854| 0,076914
31.PCukoly 0,051048| 0,057468| 0,001266, 0,656707| 0,030795
32.wukProg -0,167368| -0,006879| 0,074797| 0,556525/ 0,163018
33.HTML 0,051112| 0,062150, 0,711228 0,139380| -0,027682
34.PCprog -0,009020| 0,100862| 0,682088 0,140835| 0,000417
34a.PHP 0,006406| 0,073441| 0,661777, 0,090017| -0,034303
34b.delphi 0,065518| 0,010043| 0,499964, 0,057116| -0,029716
37.PChudba 0,013013| 0,024879 0,480734| -0,041616| 0,377654
38.Floops -0,047319| 0,027774| 0,491427| -0,027628| 0,117133
40pretahDigifot 0,210582| -0,039190, 0,187902, 0,140180| 0,352640
41.uprFotoPC 0,162525| -0,056073| 0,257982, 0,219608| 0,466893
42PCmixHudba -0,071015, 0,024300| 0,520001 -0,119158| 0,355525
43stiihVideo 0,022713| 0,081551| 0,623666| -0,016512| 0,096672
44.PiSiBlog 0,109725| -0,120318| 0,263674| 0,139795| 0,199687
45.PChry -0,030569| 0,875360, 0,132996| -0,121622| -0,106361
46.3Dhry -0,019847| 0,713211 0,223678| -0,102774| -0,166061
47.1og.hry -0,010880| 0,456357| 0,033784| 0,236029| -0,018578
48.adventury 0,090291| 0,636672, 0,060075 0,072368| -0,022677
49.MP3 0,655463| 0,089947| 0,044595| 0,069547| 0,145423
50.filmy 0,079563| 0,172603| 0,159972 0,052760, 0,121890
51.sosFilmy 0,320628| 0,117681| 0,292463| 0,024836| 0,097470
52.Tube 0,585365| 0,106370| 0,054478| 0,067166| 0,153080
53.ICQ 0,834032| 0,032349| 0,009468 0,110038| 0,227942
54.chat 0,275446| -0,027113| 0,075460, 0,025282| 0,631134
55.maily 0,166860| -0,046080, 0,021758 0,247647| 0,428157
56.féra 0,194788| 0,082807, 0,318001, 0,105373| 0,345650
57.profily 0,300403| -0,123501| -0,072073| 0,029806| 0,646303
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Z tabulky 1 vyplyva, ze Faktor 1 syti Skaly tykajici se: vyuzivani pocitace
pro komunikaci, hledani a stahovani MP3 hudebnich souborti na internetu, sledovéani
videi na internetu, a pouzivani synchronniho komunika¢niho program ICQ. Faktor 2
syti pouzivani pocitace pro zédbavu a hrani her, hrani her na pocitaci, hrani 3D a akénich
her, a tzv. her s ptibéhem (adventur), pomérné vysoké je syceni i hrani logickych her.
Faktor 3 syti vyuzivani pocitace pro programovani, vytvaieni WWW stranek v jazyce
HTML, programovani na pocitaci, programovani v jazyce PHP mixovani hudby a stfih
videa na pocitaci.

Faktor 4 syti pouzivani pocitace pro pripravy do Skoly a sebevzdélavani, dale
pfepisovani a vypracovavani ukoll do Skoly za pomoci pocitace a vyuzivani vyukovych
programti. Faktor 5 syti vyuzivani tzv. chatli neboli synchronni online komunikace
na komunitnich serverech, navstévovani internetovych profili chlapct a divek dale
vysSi syceni ma i ve Skalach upravovani fotografii na PC a vyuzivani pocitace
pro vytvarnou ¢innost a tvlurci praci.

Dale jsme provedli jesté¢ faktorovou analyzu i do Sesti faktorti a ziskali jsem
obdobné vysledky syceni jednotlivych §kal faktory. Doslo pouze k vyc¢lenéni jednoho
faktoru, ktery sytil vyrazné tvorbu hudby na pocitaci. Tuto Skalu pfitom pti faktorové
analyze do péti faktort sytil vyraznéji faktor 3, vyjadiujici spiSe oblast programovani
na pocitaci. Faktorova analyzy v ptipad¢ analyzy do péti faktorti osvétluje 36% rozptylu
a v ptipad¢ analyzy do 6 faktort 39%.

5 Zavér

Na zaklad¢ i zahrani¢nich pfistupt jsme pfistoupili k definovani jistych skupin
uzivatelll ICT mezi Zaky 9. ro¢nikil zdkladni Skoly. Zaméfili jsme se na mozné €innosti,
které zaci v této oblasti mohou zajimat. Na zaklad¢ shlukové analyzy ziskanych dat je
mozné na dendrogramu identifikovat pét shlukii, které jsou v souladu s vyzkumnym
predpokladem. Ponékud odlisnou interpretaci je v§ak mozno identifikovat i Sest skupin.
V nasledné provedené faktorové analyze jsme proto provedli analyzu do péti i Sesti
faktord, pro ovéteni shlukové analyzy. Faktorova analyza do péti faktord je v souladu
s nasim pavodnim ptedpokladem, prokazuje urcitou tendenci c¢lenéni respondenti.
V ptipad¢ analyzy do Sesti faktorti se poté jedna o citlivéjsi identifikovani jednotlivych
faktorda.
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