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Resumé

Ptispévek je v€novan moznostem vyuziti nastroji Webu 2.0 ve vzdélavani.
Analyzované néstroje jsou dokladany praktickymi ptiklady z internetové sité a z vyuky
v predmétech Internet a multimedia ve vyuce dceského jazyka, Nova média
a kyberkultura a Prezentacni a diskuzni techniky, realizovanych v prezencnim
a kombinovaném studiu na Katedife Ceského jazyka a literatury Pedagogické fakulty
Univerzity Palackého v Olomouci.
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WEB 2.0 TOOLS IN EDUCATION

Abstract

The article describes the possibilities of using Web 2.0 tools in education. The
analyzed tools are presented by some examples from internet network and from the
seminars Internet and Multimedia in the Czech Language Education, New Media and
Cyberculture and Presentation and Discussion Techniques, which have been realized at
the Department of Czech Language and Literature (Faculty of Education, Palacky
University in Olomouc).
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1 Uvod

V soucasnych Skolach dnes studuje generace "digital natives", tedy zakua
a studentt, ktefi se s informac¢nimi a komunika¢nimi technologiemi (ICT) setkavaji jako
s pfirozenou soucasti zivota od détskych let. Tato "net generace" je schopna vyuzivat
ICT k sebevzdélavani a pouzivani ICT ve vzdélavani povazuje za samoziejmost. Proto
by i1 Skola méla reagovat zacleiovanim ICT do vyuky, jinak v budoucnu mtize dojit
k tomu, Ze budou studenti odmitat tradi¢né pojaté povinné vyukové aktivity. Pfesto Ze si
tuto skutecnost fada ucitelti uvédomuje, fada z nich ICT do vyuky nezatazuje z diivodu
pocitu vlastnich nedostatecnych kompetenci pti praci s ICT. A da se fici, ze v fadé
piipadi odivodnéné, nebot’ napt. k vytvofeni webové stranky v internetové siti pied
ptichodem WYSIWIG editori byla nutna alespot minimalni znalost programovacich
jazykd, pro bézného ucitele-neinformatika tedy zalezitost pfinejmenSim problematicka.

Ptichod Webu 2.0 a jeho nastroji vSak tuto situaci dramaticky proménil.
Vytvoteni webové stranky, obohaceni vyuky o multimediélni prvky v podobé fotografii,
videi ¢i zvukovych zaznamt je dnes velmi snadné a ovladani softwarovych aplikaci
umisténych v internetové siti je vicemén¢ intuitivni. O tom ostatné¢ svéd¢i obrovsky
nariist uzivateld umistujicich do internetové sité své blogy ¢i sdilejicich Siroké
spektrum multimedialnich informaci.
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2 Co je Web 2.0?

Cim se 1isi Web 2.0 od svého piedchiidce, tedy Webu 1.0? Web 2.0 piedstavuje
novou generaci internetovych sluzeb kladoucich diraz na pfimou spolupraci a sdileni
obsahu mezi jednotlivymi uzivateli. Pro zjednoduSeni jsou zakladni charakteristiky
Webu 2.0 shrnuty v nésledujici tabulce:

Web 1.0 Web 2.0
Obsah tvofen prevazné vlastnikem tvoren navstévniky,
vlastnik v roli moderatora
Interakce jen v nezbytné mife vitana — diskuze, chat, socialni profily
ad.
Aktualizace vlastnik uzivatelé
Komunita neexistuje, navstévnik pasivni piijemce jednotlivec soucasti komunity
Personalizace neumoznéna socialni profily ctenara

Web 2.0 se neda definovat jako celek, je zalezitosti postupné vznikajiciho
nového pfistupu smérem k uzivateli, ktery se projevuje jak v odlisnych technickych
parametrech webu, tak v proménach socialniho prostiedi. Mezi nejvyznamnéjsi
charakteristiky v oblasti technickych parametru patii zejména:

1) e-learning — architektura modernich on-line vzdélavacich systémi — LMS
(Learning Management System), LCMS (Learning Content Management System),
CMS (Course Mangement System), VLE (Virtual Learning Environment), atd.,

2) instant messaging — moznost okamzit¢ komunikace (chatu) v readlném cCase
a moznost sledovani, kteti uZivatelé jsou pravé ptipojeni (napt. Skype, ICQ, MSN
ad.),

3) mashups ("michanice") — webova aplikace kombinujici data z vice nez jednoho
zdroje do kompaktniho celku (napt. Google Earth, www.webcams.cz ad.),

4) mobilni (bezdratové) ICT — WiFi (Wireless Fidelity) neboli bezdratova sit
umoziiuje nezavislost na fyzickém prostfedi, vzajemnou komunikaci riznych ICT
a ve vzdélavani je v souCasné dobé pouzivana v ramci tzv. mLearningu (mobilniho
eLearningu).

V oblasti socialnich aspektii jsou to zejména tyto charakteristiky:

1) personalizace webu — webova stranka je prezentovana konkrétnimu uZzivateli pfesné
definovanym zpiisobem na zaklad¢ jim nastavenych pozadavku (napf. stranky
Googlu),

2) vyhledavani — ptestoze se zdokonaluji vyhledavajici strategie i po technické strance,
zména Webu 2.0 v této oblasti pfedstavuje spiSe zménu piistupu v oblasti socidlni —
vyhledavani jiz neni zavislé pouze na uzivateli, ktery se musi "prodirat" mnozstvim
informaci zprostfedkovanych vyhledavadem, ale informace "pfijdou samy"
k uzivateli napt. formou RSS (rich site summary) kanald (odbéru aktualit, pfi¢emz
lze z jednoho mista sledovat aktualni informace zvetejiiované na riiznych webech).
Timto zptisobem lze ziskévat také zvukové ¢i videosoubory umisténé v internetoveé
siti (podcasting, videocasting). V oblasti tfidéni informaci v internetové siti hraje
dnes vyznamnou roli také vzajemna spoluprace uzivateli — folksonomie (uzivateli
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sestavovana taxonomie pomoci tagi — libovolnych popiskil zverejiovaného
obsahu, napt. YouTube) ¢i social bookmarking (vytvareni zalozek v internetovém
prohlizeci pomoci sdileného prostfedi (napt. Del.icio.us, Technorati ad.)

3) vytvareni socialnich siti — existence jednoduchych, intuitivnich softwarovych
nastroji pro vytvaifeni obsahu v internetové siti dala vzniknout obrovskému
mnozstvi uzivatelskych skupin, které se soustfed’uji v internetové siti na zaklad¢
spolecného zajmu — vznikaji tak tematicky zamétfené blogy ¢i wiki (havajsky
"rychly") projekty (napf. Wikimedia, Wikipedia, MySpace, YouTube ad., Flickr
ad.) blogy.

4) multiuzivatelska virtualni prostredi (MUVE) — virtudlni 2D ¢i 3D prostiedi
predstavujici simulaci redlného prostoru, spojujici fadu vyse uvedenych aspekti.
MUVE je dnes povazovano za prostfedi, které se svymi vlastnostmi znacné
ptiblizuje zptsobu, jakym bude urcitd cast obyvatel planety v nedaleké budoucnosti
travit znac¢nou cast svého ¢asu. MUVE lze povazovat za konstruktivni prostedi pro
vzdelavani, nebot’ neni jen zdrojem informaci, ale je zdroven zavislé na styku
s ostatnimi lidmi, coz odpovida soucasnym didaktickym teoriim zdiraznujicim
socialni aspekt vzdélavani. MUVE usnadiiuje vzajemnou spolupraci, umozZiuje
pracovat na spole¢nych projektech lidem fyzicky vzdalenym, jejichz spoluprace by
v realném svété byla obtiznd a financné nékladna. Na rozdil od on-line podpor
vzdélavani, kterou piedstavuji LMS, webové stranky ¢i blogy, MUVE umoziuje
studentim simulovat redlné situace, napt. Zaci se mohou naucit pracovat s objekty
a demonstrovat ve virtudlnim prostoru pravé probiranou latku, mohou se ucastnit
¢innosti a procest, které by pro né byly v redlném prostoru nedostupné (napf.
tvorba molekularnich struktur, fizeni letadla apod.). K nejzndméjSim projektim
patii Second Life ("paralelni svét", ve kterém lze vyd¢lat skutecné penize),
Whyville.net (pro déti ve véku 8 — 15 let), Moose Crossing (textové virtualni
prostiedi pro déti), Active Worlds.com, The Palace ad.

3 Web 2.0 ve vzdélavani

Vyuka s vyuzitim néastroji Webu 2.0, které zéci a studenti dnes jiz bézné uzivaji
1 v aktivitich mimo Skolu, miize napomoci k vytvofeni jim znamého prostiedi, v némz
se bude poznavani odehravat. Studenti mohou byt v redlném virtudlnim kontaktu
s vyucujicim, své ndzory mohou sdélovat napt. prostfednictvim blogli, mohou vytvaret
piispévky ve formé podcastu nebo videocastu. Ucitelé, kteti nechtéji pracovat napf.
v LMS prostiedi, mohou jednoduse umistit elektronické materidly pro vyuku na blog,
ktery lze vytvofit zdarma pomoci pouhych 3 krokii za nékolik sekund napf. na
http://www.blogger.com, http://www.blog.cz ad. Existuje celd fada moznosti vyuziti
vyse uvedenych nastrojii, z diivodu omezené kapacity tohoto ptispévku vSak budou
popsany naSe konkrétni zkusenosti s vyuzitim nastroji Webu 2.0 ve vyuce na Katedie
Ceského jazyka a literatury Pedagogické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci
v predmétech Internet a multimedia ve vyuce dceského jazyka, Novd média
a kyberkultura a Prezenta¢ni a diskuzni techniky.

Pro pfedmét Internet a multimedia ve vyuce Ceského jazyka je vytvorena
samostatnd webova stranka (http:// http://kcjl.upol.cz/seminarinternet2006/index.htm),
na které jsou umistény vesSkeré studijni materidly. Kazdy student vytvaii v ramci
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seminafe vlastni blog nebo webovou stranku (v editoru MS FrontPage), kterd je
umisténa na internetovou sit. Tuto stranku student zpracuje podle zadanych pokynil
a umisti na ni vSechny vyukové objekty, které vytvofil v rdmci seminafe na zadana
témata. Takto se nauci vytvofit jednoduchou on-line podporu pro studium, na kterou
muze nasledné navazat ve vlastni pedagogické praxi.

Pro ptedmét Nova média a kyberkultura je vytvofena samostatnd webova
stranka (http://kcjl.upol.cz/netart/index.html), na které jsou umistény studijni materidly.
Kazdy student si vytvari vlastni blog, do kterého zpracovava ukoly zadané
v prezen¢nim a on-line studiu. Soucasti seminafe je on-line studium v LMS Unifor, ve
kterém studenti studuji s podporou vyucujici, kterd je k dispozici formou instant
messagingu (Skype), komunika¢nich néstroji umisténych v LMS Unifor ¢i formou
e-mailu. Studenti se nauc¢i pracovat v LMS a nauci se vytvaret vlastni on-line prostor
formou blogu.

Predmét Prezentaéni a diskuzni techniky je ur€en studentim kombinovaného
studia a je postaven zejména na on-line studiu v LMS Unifor. Krom¢ uvodniho
a zavérecného prezentniho setkani studenti pracuji v LMS, ve kterém diskutuji, plni
zadané ukoly a vytvareji zavérecné projekty — on-line vyukové objekty. Jednim z kol
je vytvoreni blogu, do kterého studenti zpracovavaji zadané ukoly. Studenti (Casto jsou
to ucitelé s delsi pedaogickou praxi) se tak nauci pracovat v LMS, vytvaret on-line
vyukové objekty a vlastni on-line prostor formou blogu.

Ve vSech pfedmétech studenti vyuzivaji multimedialni zdroje portald Webu 2.0,
jako jsou YouTube, Flickr, MySpace, WriteBoard, TV-info.cz, TeachersTV ¢i sluzeb
Googlu — zejm. projektu The Literacy Project zaméteného na zvySeni efektivity boje
proti negramotnosti a integrujiciho sluzby vhodné pro podporu vzdélavani: Google
Book Search, Google Scholar, Google Video, Google Maps, Blogger a Google Groups.
Za uziteCny povazujeme zejm. vyhledavaci nastroj  Google  Scholar,
http://scholar.google.com/, ktery vznikl diky spolupraci vydavateli védecké
a akademické literatury a je koncipovan tak, aby umoznil badatelim vyhledavat
odbornou literaturu, v€etné recenzi, tezi, knih, dotiskd, abstraktli a technickych zprav ze
vSech oblasti vyzkumu.

4 Zavér

Dnesni ucitelé ziskali v podobné nastrojic Webu 2.0 jednoduchy a efektivni
nastroj k obohaceni své vyuky a jejimu pfizpisobeni néarokim a pozadavkim
informac¢niho véku. Zbyva jen doufat, Ze je vyuziji tak, aby své studenty pfipravili co
nejlépe na zivotni realitu.
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