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MOZNOSTI EVALUACE VZDELAVACICH MATERIALU URCENYCH
PRO DISTANCNI VZDELAVANI A E-LEARNING

KLEMENT Milan, CR

Resumé

Posuzovani kvality e-learningovych vyukovych kurzi byla jiz v minulosti vénovana
velkd pozornost. Kurzy byly posuzovany zejména v oblastech jako: technické parametry,
rozvrzeni ovladacich prvkl na obrazovce, celkovy design rozhrani, ale posuzovany byly také
z hlediska pedagogického ¢i didaktického. Nicméné posledni dvé oblasti nebyly vzdy
posuzovany na odpovidajici urovni, a prave proto se nové koncepce evaluace e-learningovych
kurzt ¢i studijnich textd zaméfuji predevsim na oblast pedagogického designu, nebot se
zjistilo, ze pedagogické a psychologické koncepty implementované do virtudlniho prostiedi
maji na vzdélavaci proces vétsi vliv nez samotné “technologie doruceni”.

Predlozeny clanek tedy pifedklada moznosti evaluace e-learningovych kurzii ¢i
vyukovych textl, které¢ by zohlediiovaly vySe uvedena specifika, a to na zaklad¢ komplexniho
syst¢tmu hodnoceni téchto specifickych vyukovych textl, ktery je podpotfen vysledky
realizovanych vyzkumnych Setfeni.

Kli¢ova slova: evaluace, vzdélavaci materidly, distanéni vzdélavani, e-learning, studijni
opora, opora pro distan¢ni vzdélavani, multimédia, simulace.

OPTIONS FOR EVALUATING LEARNING MATERIALS INTENDED FOR
DISTANCE EDUCATION AND E-LEARNING

Abstract

Assessment of e-learning training courses has already been paid much attention. Rates
were assessed in areas such as: technical parameters, layout of controls on the screen, the
overall interface design, but were also assessed in terms of educational or didactic. However,
the latter two areas were not always considered at the appropriate level, and this is why a new
concept for evaluation of e-learning courses and study texts focus primarily on educational
design, it was found that the pedagogical and psychological concepts implemented in the
virtual environment to the learning process more influence than the actual "delivery
technology".

The present article thus presents the possibility of evaluation of e-learning courses or
teaching texts should reflect the above characteristics, based on a comprehensive evaluation
system of teaching these specific texts, which is supported by the results of research carried
out investigations.

Key words: evaluation, educational materials, distance education, e-learning, study supports,
supports for distance education, multimedia, simulation.

1 Uvod

Podle moderniho pfistupu uplatiovaného pii evaluaci e-learningovych kurzi ¢i
studijnich textl ,,jsou dvé velmi dulezita kritéria pro kvalitu e-learningu: musi fungovat bez
problémti pro vSechny ucCastniky po technické strance a musi zde byt jasné uplatnéni
pedagogickych principt‘ (1).
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Moderni informa¢ni a komunikac¢ni technologie ale umoznuji daleko Sir§i moZnosti
uplatnéni didaktickych principti nez v minulosti. Do popfedi zajmu ucitelti a studentii se tak
dostava vzdélavaci obsah, jehoz nositelem jiz neni pouhy text a statickd obrazova informace,
ale dynamicka obrazova informace, animace, simulace ¢i dokonce virtudlni realita (2). S tim,
jakym zptisobem se méni forma vzdélavaciho obsahu a jeho struktura, je potfebné meénit
pouzité prostiedky ievaluacni strategie, pomoci kterych tento vzdélavaci obsah a jeho
strukturu hodnotime. V soucasnosti vyuzivané piistupy k hodnoceni e-learningovych ¢i
distan¢nich vzdélavacich kurzl jsou uvedeny v dal§im textu.

2 Soucasné pristupy k evaluaci distan¢nich vzdélavacich ¢i e-learningovych kurzi

Klasické pojeti evaluace vzdélavacich kurzt, ve své dobé také oznaCovanych jako
,.8kolici programy*, vychéazela z Kirkpatrickova 4. stuptiového modelu. Ctyfi stupné modelu
vzdélavaciho hodnoceni byly pozdé&ji ptepracovany a aktualizovany v knize z roku 1993
nazvané Evaluating Training Programs: The Four Levels (3):

1. Reakce studenta — co si mysli a citi Skoleni.

2. Uceni studenta — vysledné zvySeni znalosti a schopnosti.

3. Chovani studenta — rozsah chovani a zlepSovani schopnosti a implementace / aplikace.

4. Vysledky studenta — vliv na podnikani nebo Zivotni prostfedi vyplyvajici z trainee
vykon.

K témto 4. stupiitim byl ptidan stupeni paty, a to jednim z e-learningovych konzultanti
Jackem Philipsem (4):

5. Navratnost investic — Prevazily vysledky ze Skoleni jeho cenu?

Tento doposud uplatnovany systém hodnoceni efektivity e-learningovych kurzl tedy
vychézi ze zakladniho postulatu distancniho vzdé€lavani, Ze toto vzdélavani je vzdélavanim
dospélych a miize tedy byt uplatiiovdno nejen ve firemni sféfe, ale také ve sféte tercidlniho
a celozivotniho vzdé€lavani (5).

Jiné systémy se potom opiraji o kvalitativni pojeti evaluace, naptiklad na zakladé
programu Evropské politiky podpory kvality, ktery vyhlasila Evropska komise v roce 1994.
Program je zaméfen na zdiraznéni koncepce kvality jako nové strategické filosofie
podnikového fizeni. Pojem fizeni celkové kvality (Total Quality Management — (6)) tedy
vychazi z oblasti podnikani, nicméné je aplikovatelny i do oblasti Skolstvi. Tato aplikace ale
vyzaduje jisty stupeil adaptace, ktera vyhovuje obecnym ciliim vzd€lavani a situaci kazdé
vzdélavaci instituce. TQM je prostiedkem zajisténi kvality ve vzdélavani. Poskytuje filozofii
stejné tak jako prostiedky pro zlepSeni kvality. Je to filozofie a metodologie, ktera poméaha
instituci zvladat zmény a zavést své zpusoby feSeni vnitinich problémii a novych vné&jSich
tlakti (7). Diky projektim jako napt. SEEQUEL jiz existuji Koncepce kvality v e-learningu
(8) nebo Obecny ramec kvality v e-learningu (9) a postupné se tak konstituuje systém fizeni
kvality v e-learningu.

Existuje tedy vice dotaznikli na posuzovani e-learningu ztohoto pohledu (napf.
Quality on the line: benchmarks for success in Internet-based distance education, zminény
projekt SEEQUEL) a nékteré jsou dokonce i1 z ¢eského prostiedi (napt. Standarty evaluace
z fakulty ekonomické ZCU v Plzni — (10)).

Priivodce pro zjistovani kvality distan¢niho studia (z Velké Britanie), napiiklad
stanovuje pro evaluaci nasledujici oblasti (11):

30



Trendy ve vzdeélavani 2010
Prednaska pozvaného prednasejiciho

- Vytvofeny systém a jeho funk¢nost.

- Vytvoteni akademickych standardi a kvality pro design programii, schvalovaci
a informacni (zpétnovazebné) procedury.

- Kvalita managementu poskytované vzdélavaci sluzby.

- Rozvoj studenti a jejich podpora.

- Komunikace studentii a moznost jejich ui€asti na procesu.

- Hodnoceni studujicich.

Tento ptistup k evaluaci e-learningového vzdelavani tedy vychéazi z porovnavani efekti-
vity celkovych vysledki vzdélavani a zjisStovani, bez ohledu na kvalitativni stranku. Pohlizi
tedy na cely proces vzdélavani jako na jednolity celek a nediferencuje vlastni vzdélavaci pro-
ces, jeho etapy, usporadani a strukturu vyukového obsahu ¢i dokonce jeho formu.

3 Soucasné pristupy kevaluaci vzdélavacich materidld uréenych pro distanéni
vzdélavani a e-learning

Jiny pfistup k evaluaci e-learningu, se kterym se ztotoziuje i autor predlozené stati,
potom vychazi z faktu, ze je mozné posuzovat a evaluovat jednotlivé stavebni kameny e-
learningového vzdelavani, kde jednim se zékladnich jsou distancni studijni texty. Nicméné
v podminkach e-learningu se jedna o elektronické distanéni studijni texty s moznosti vysoké
miry vyuziti multimédii a simulaci, které v dneSni dob¢ zacinaji vyuzivat kyberprostoru
a virtualni reality (napft.: projekt Second Live, http://www.secondlive.com).

I v tomto pojeti hodnoceni e-learnigu byla vypracovédna celd fada studii a realizovana
1 vyzkumna Setfeni, kterd se zaméfovala na standardy kvality dil¢ich casti e-learningu a to jak
unas doma tak v zahrani¢ni. Ze zahrani¢ni produkce jsou velmi zajimavé prace M.
Simonsona, S. Smaldina, M. Allbrighta a J. Frydengerga (12). Z domaci produkce je mozné
zminit predev§im publikace K. Kvétong, L. Konicka, D. Bauerové (13), E. Mechlové, J.
Sarmanové a M. Maléika. Posledni tfi jmenovani ve své publikaci ,,Podpora akreditace
distan¢niho vzdélavani formou e-learningu™ (14) pfi posuzovani vyukovych opor
vyuzivanych pro tento zptisob vyuky, vymezuji zékladni ¢tyfi oblasti.

1. zakladni vlastnosti textu.

2. aktivizace studujicich.

3. plénovani a organizace studijnich aktivit.
4. zpétna vazba a hodnoceni.

I kdyZ je toto pojeti evaluace elektronického distanéniho studijniho textu velmi vhodné
a vyvazené, neakcentuje nékteré moderni trendy v realizaci e-learningu s vyuzitim jeho
vyssich slozek jako e-twinnig ¢i virtualizace. Tyto vzdélavaci strategie, které jsou zaloZzeny na
zejména psychomotorickych a afektivnich cilech edukace, se v dneSni dob¢ dostavaji do
popiedi zajmu jak studenti (2), tak i uciteli.

4 Navrh optimalizovaného systému hodnoceni vzdélavacich materiali uréenych  pro
distan¢ni vzdélavani a e-learning

Vyse uvedené skuteCnosti ukazuji nékteré trendy, které by mélo moderni vzdélavani
pomoci elektronickych distan¢nich studijnich textl a za vyuziti LMS (Learning Management
System) systémul zohlednovat. Pii vlastnim navrhu a konstrukci optimalizovaného systému
hodnoceni vzdélavacich materialii uréenych pro distanéni vzdélavani a e-learning vychazime
z predpokladu, které je mozné vyvodit z vyse uvedenych skutecnosti:
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- Klasické pojeti distanéniho vzdélavani vychazi z toho, ze hlavnim nosi¢em informaci
(znalosti, dovednosti, postojii apod.) je predevSim text, a to ve form¢ distan¢niho
studijniho textu (Castéji také studijni opory). Tento fakt je také dan i historickym
vyvojem (napi. korespondencni forma distancniho vzdélavani), a proto v soucasnosti
vyuzivané¢ metody hodnoceni jsou zalozeny piedevSim na posuzovani textovych
vlastnosti, coz neni dostatecné.

- E-learning umoziiuje vyuzit pii vyuce elektronické distancni studijni texty (Castéji také
multimedialni studijni opory), které obsahuji nékolik nosi¢ii vzdelavaciho obsahu, jez
jsou velmi casto multimedidlniho charakteru. Je tedy mozné fici, Ze pro dosahovani
vzdélavacich cilii v oblasti kognitivni, afektivni a psychomotorické je vhodné a mozné
pouzit vzdy pouze néktery znosiCli (text, staticka obrazova animace, dynamicka
obrazova informace, multimédium, animace, simulace apod.).

- E-twinning umoziiuje rozvinout oblast dosahovéani psychomotorickych cilii vzdélavani
pomoci e-learningu o experimentalni ¢innost ve virtualnich laboratotich a simulacich.
Tato metoda Casto vyuziva také moznosti virtudlni reality a stim spojenych vyhod
pouziti kyberprostoru.

- Pfi pouziti vySe uvedenych forem distancni vyuky je nutné volit vhodnou vzdé¢lavaci
strategii, ktera odrdzi moznosti vyuziti specifického nosice vzdélavaciho obsahu, ktery by
mél odpovidat dosahovanym cilim. Je nutné zohlednit fakt, ze mimo elektronickych
forem (e-learning, e-twinning, e-bleanding apod.) existuji i klasické tisténé vzdélavaci
studijni materialy, urcené pro distan¢ni vzdélavani.

- Systém hodnoceni kvality distancnich studijnich textti musi zohlediiovat vyse uvedené
skute¢nosti a mit nastroje pro posouzeni jak klasickych tisténych studijnich texti, které
nemohou vzdy vyuzit vSech vzdélavacich strategii, tak modernich elektronickych
multimedialnich studijnich textd ¢i virtudlni reality.

- Systém hodnoceni by se m¢l zaméfit na strukturu, obsah, formu, ptisobnost téchto textd,
které tvori zakladni prvek celého systému distan¢niho vzdélavani jak v klasickém, tak
elektronickém pojeti.

Na zéklad¢ téchto ptfedpokladii je tedy mozné navrhnout optimalizovany systém
hodnoticich kritérii, které je mozné rozd¢lit do téchto Sesti zakladnich oblasti, které respektuji
vyse uvedené piedpoklady:

1) Kritéria zaméfena na osobnost studenta a DiV (psychologické aspekty).

2) Kritéria zamétena na uceni studenta a DiV (didaktické aspekty).

3) Kiritéria zaméfena na vzdélavaci obsah a jeho formu s ohledem na DiV (multimédia,
vizualizace, abstrakce).

4) Kiritéria zaméfend na specifika DiV (pfitomnost a charakter prvkl DiV).

5) Kiritéria zaméfena na technické aspekty DiV a LMS.

6) Kritéria zaméfena na ergonomické aspekty DiV a LMS.

Jednotlivé oblasti optimalizovaného systému hodnoceni vzd€lavacich materiali ur¢enych
pro distancni vzdélavani a e-learning jsou naplnény celkem 78 hodnoticimi kritérii vzniklymi
na zéklad¢ teoretické analyzy, které vymezuji jednotlivé vlastnosti, chovani, fungovéni, obsah
¢i strukturu posuzované soucasti vzdélavaciho materidlu. Takto navrzeny a sestrojeny
optimalizovany systém hodnoceni bylo nutné ovéfit na zakladé provedeného vyzkumu,
o némz je pojedndvano v dalsi Casti textu.
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5 Ovérovani optimalizovaného systému hodnoceni vzdélavacich materialii urcenych pro
distan¢ni vzdélavani a e-learning na zakladé vyzkumného Setieni

Popsany optimalizovany systém hodnoceni byl podroben statistické analyze zamétené
na ovéfeni naseho vyzkumného ptedpokladu: ,Ze optimalizovany systém hodnoceni
vzdélavacich materialit uréenych pro distancni vzdélavani a e-learning je mozné rozdélit do
6 zdkladnich skupin hodnoticich kritérii“. Tento predpoklad jsme dokazovali pomoci
multivariacnich (vicerozmérnych) statistickych metod: shlukové a faktorové analyzy.

Vyzkumny vzorek tohoto Setieni tvotilo celkem 287 studenti Pedagogické fakulty UP
v Olomouci, ktefi absolvovali vyuku, v rdmci prezencnich i kombinovanych forem studia,
prostiednictvim LMS Unifor za vyuziti vzdélavacich materiald urcenych pro distancni
vzdélavani a e-learning (takzvanych ,,studijnich opor®). Vyzkumny vzorek odpovida celkové
struktufe studentl realizujicich celé studium ¢i Cast studia distan¢ni formou, nebot’ popsané
Setfeni bylo zakomponovano do bé&ézné vyuky realizované distanéni formou. Strukturu
vyzkumného vzorku uvadi nasledujici tabulka ¢islo 1:

Pohlavi Vékova struktura Spokojenost s distan¢ni vyukou
15 —30 let 150 (52 %)
Zeny 229 (79 %) 30 —45 let 66 (23 %) Ano 240 (84 %)
45— 60 let 13 (4 %)
15 —30 let 27 (10 %)
Muzi 58 (21 %) 30 —45 let 26 (9 %) Ne 47 (16 %)
45 — 60 let 512 %)

Tabulka 1: Struktura vyzkumného vzorku.

Respondenti vyzkumu méli moznost, pomoci anonymniho elektronického dotazniku,
na hodnotici Skale od 1 do 7 (hodnoceni 1 znamenalo nejmensi dilezitost, a naopak hodnota
7 nejvetsi dialezitost), vyjadiit svoje hodnoceni u vSech 78 hodnoticich kritérii.

6 Vysledky vyzkumného Setfeni zaméreného ovéreni systému hodnoceni

Prvni provedenym krokem pii oveéfovani vyse uvedeného vyzkumného piedpokladu
byla shlukov4 analyza, kterd analyzovala hodnoceni jednotlivych evaluacnich kritérii
respondenty. Vysledek této analyzy prezentuje nize uvedeny trasnovy graf ¢islo 1.

Z provedené, vySe uvedené, shlukové analyzy vyplynulo, Zze studenti se podle miry
podobnosti hodnoceni jednotlivych kritérii daji rozd€lit do 6 zakladnich skupin. Proto jsme
provedli dalsi shlukovou analyzu zaméfenou na skutecnost, zda je mozné stejnym zptisobem
rozdélit jednotliva hodnotici kritéria do 6 zakladnich skupin dle stanovené¢ho vyzkumného
predpokladu. Vysledky této casti shlukové analyzy prezentuje nize uvedeny trasnovy graf
¢islo 2.

Jak je z grafu 2 patrné, je opravdu mozné hodnotici kritéria rozdé€lit do Sesti zakladnich
oblasti hodnoceni. Z této skutecnosti je mozné odvodit, Ze ndmi navrzeny optimalizovany
systém hodnoceni vzdélavacich materidlti uréenych pro distan¢éni vzdélavani a e-learning je
skutecné¢ mozné rozdélit do 6, ptivodné pouze teoreticky vymezenych, zakladnich skupin
hodnoticich kritérii, coz potvrzuje stanoveny vyzkumny ptedpoklad.
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Graf 1: Shlukovd analyza hodnocent evaluacnich kritérii studenty.
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Graf 2: Shlukova analyza hodnoceni evaluacnich kriterii.

Déale je mozné dolozit toto tvrzeni provedenou faktorovou analyzou, kdy byl na
zaklad¢é poctu vlastnich ¢isel vétSich nez 1 ur€en pocet extrahovanych faktort také na
hodnotu 6, coz opét odpovida vyse uvedenému vyzkumnému piedpokladu. Vysledky této
dil¢i ¢asti faktorové analyzy jsou prezentovany v nize uvedené tabulce ¢islo 2.

Z tabulky Cislo 2 je patrné, ze Sest extrahovanych faktori vysvétluje celkem 67,5 %
celkového rozptylu hodnoceni jednotlivych kritérii, které jsou soucdsti optimalizované¢ho
systému hodnoceni vzdélavacich materiald ur€enych pro distanc¢ni vzdélavani a e-learning,
coz je pomérné vysokd hodnota, ktera zarucuje prikaznost uvedenych tvrzeni.
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Vlastni ¢isla (Spearmanovy korelace, Pocet proménnych 78)
Extrakce: Hlavni komponenety
Hodnota Vlastni ¢islo |% celkového rozptylul Kumulativni vlastni | Kumulativni %

cislo rozptylu
1 39,94735 51,21456 39,94735 51,21456
2 4,80183 6,15619 44,74918 57,37074
3 2,54834 3,26711 47,29752 60,63785
4 2,15059 2,75717 49,44812 63,39502
5 1,69803 2,17696 51,14615 65,57199
6 1,47020 1,88487 52,61635 67,45686

Tabulka 2: Viastni ¢isla a faktory objasnéna procenta rozptylu.

~roowr

Tuto prikaznost mizeme navic dolozit dalsi ¢asti faktorové analyzy zamétené na
vypocet hodnot faktorovych naboju, kterou piedstavuje dalsi uvedena tabulka. Byla pouzita
metoda: Hlavni komponenty, rotace: Varimax normalizovany, (tu¢né¢ oznacené faktorové
naboje jsou vétsi nebo rovny 0,7).

Faktorové naboje
Rotace: Varimax normalizovany,
Extrakce: Hlavni komponenty,
(Oznacené zatéze jsou >0,700000)

Dy Lt Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3 Faktor 4 Faktor 5 Faktor 6
011 0,48447 0,06548 0,53962 0,169063 0,001903 0,128181
01 2 0,03515 0,31251 0,47844 0,157510 0,143537 0,717183
01 3 0,47597 0,08513 0,54722 0,252346 0,087477 0,173235
01 4 0,31023 0,07521 0,43777 0,299479 0,201513 0,498194
01 5 0,48337 0,09257 0,49737 0,277624 0,130349 0,190316
01 6 0,08804 0,40557 0,49356 0,197043 0,025006 0,240967
01 7 0,64420 -0,04042 0,54072 0,258050 0,113991 0,123487
01 8 0,28260 0,27939 0,64302 -0,001538 0,117252 0,016889
01 9 0,33762 0,17361 0,56157 0,201360 0,151985 0,758889
021 0,26388 0,21729 0,47452 0,180356 0,081895 0,432233
02 2 0,60593 0,02743 0,47732 0,255975 0,154525 0,165233
023 0,63358 -0,06451 0,51848 0,224358 0,148351 0,095938
02 4 0,63659 -0,13195 0,47148 0,284555 0,203693 0,171116
02 5 0,26045 0,16585 0,28741 0,351301 0,755888 0,174692
02 6 0,37286 0,09312 0,34997 0,377722 0,419401 0,121004
02 7 0,54225 0,03907 0,57465 0,281259 0,161385 0,173350
02 8 0,44657 0,18290 0,54135 0,218724 0,224788 0,269010
029 0,02971 0,43623 0,42755 0,198812 0,125885 0,528774
02 10 0,15854 0,45242 0,39206 0,132857 0,165307 0,556160
02 11 0,26121 0,27377 0,36658 0,246760 0,705354 0,541526
02 12 0,10499 0,57895 0,50808 0,003998 0,089267 0,222580
02 13 0,40199 0,08434 0,52829 0,300756 0,376160 0,270503
02 14 0,39611 0,29684 0,62111 0,135042 0,290264 0,046808
02 15 0,19006 0,39550 0,63741 0,170757 0,161748 0,044608
02 16 0,37538 0,22324 0,65080 0,158783 0,203120 0,095077
03 1 0,67865 -0,01496 0,35539 0,327600 0,234395 0,233600
03 2 0,55448 0,07805 0,35102 0,394867 0,243096 0,295750
03 3 0,51977 0,10408 0,50807 0,297323 0,273562 0,193078
03 4 0,57710 0,27585 0,42494 0,200173 0,282634 0,163548
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035 0,27306 0,29584 0,38500 | 0386190 | 0,277755 | 0,082906
03 6 0,11571 0,52807 0,32219 | 0395507 | 0216613 | 0,073189
03 7 0,36483 0,23757 0,22801 | 0,714643 | 0,129106 | 0,123314
03 8 0,61985 0,11074 0,33234 | 0467073 | 0,164536 | 0,004394
039 0,53409 0,33780 0,24792 | 0355706 | 0,136635 | 0,021222
03 10 0,48292 0,23891 0,23791 | 0,544382 | 0,184290 | 0,146793
03_11 0,37228 0,22534 0,18920 | 0,694688 | 0,182827 | 0,142481
03 12 0,33682 0,26374 0,15797 | 0,707314 | 0,084645 | 0,162435
03 13 0,30304 0,28215 0,25491 | 0,679829 | 0262371 | 0,013374
03 14 0,37958 0,28726 0,21859 | 0499048 | -0,004159 | 0,382493
04 1 0,25129 0,48552 0,15950 | 0293121 | 0,511293 | -0,024597
042 0,17305 0,42870 0,21562 | 0326455 | 0,595246 | 0,065127
04 3 0,25886 0,40605 0,16191 | 0267381 | 0,638612 | 0,072220
04 4 0,54025 0,37346 0,34482 | 0,110881 | 0,398623 | -0,099834
04 5 0,64375 0,15936 0,32298 | 0,115838 | 0,381245 | 0,149880
04 6 0,63375 0,14402 0,31018 | 00227564 | 0,459487 | 0,108145
04 7 0,52865 0,27683 0,33679 | 0,079637 | 0,465673 | 0,265786
04 8 0,49242 0,25597 0,34530 | -0,006306 | 0,505203 | 0,232399
049 0,55476 0,20135 0,27713 | 0,154839 | 0,520867 | 0,263497
04_10 0,48789 0,18235 0,33151 | 0,148445 | 0,500931 | 0,219659
04 11 0,22646 0,48471 0,38183 | 0,088862 | 0424385 | 0,158582
04 12 0,39776 0,34898 0,41471 | 0,090721 | 0392320 | 0,159692
04_13 0,54660 0,48410 0,38728 | -0,002040 | 0,027039 | -0,003337
04 _14 0,40111 0,79541 0,34978 | 0,094240 | 0,006853 | 0,092665
04 15 0,61629 0,47399 0,26165 | 0,033698 | 0,068506 | 0,095538
04_16 0,36196 0,54280 0,26141 | 0,160059 | 0,153062 | 0,402708
04_17 0,13910 0,75829 0,25403 | -0,008059 | -0,036430 | 0,302462
04 18 0,52493 0,53603 0,07619 | 0071024 | 0,061792 | 0,358415
04 19 0,41965 0,56381 0,13184 | -0,013132 | 0232754 | 0357371
04 20 0,34930 0,56691 0,09944 | 0,133229 | 0,055920 | 0,335992
05 1 0,60225 0,35984 0,71763 | 0,173277 | 0,151248 | 0,048504
052 0,65651 0,38483 0,24881 | 0,150423 | 0,183819 | -0,000594
05 3 0,57318 0,37070 0,73561 | 0218942 | 0,107532 | 0,137036
05 4 0,68745 0,23662 0,24181 | 0,168905 | -0,001824 | -0,059752
05 5 0,68724 0,17159 0,16237 | 0230613 | 0,257200 | 0,283900
05 6 0,60522 0,17718 0,14347 | 0336879 | 0,282022 | 0,320741
05 7 0,58631 0,26039 0,10652 | 0347669 | 0,201905 | 0,324533
05 8 0,43076 0,56041 0,15529 | 0,167337 | 0,132139 | 0,144195
059 0,16370 0,66929 0,08753 | 0210554 | 0,099463 | 0,019146
05 10 0,66949 0,21476 0,28076 | 0255897 | 0,103027 | 0,068949
05 11 -0,25082 | 0,69381 -0,01494 | 0,138287 | 0,124625 | -0,036991
06 1 0,71056 0,27762 0,17175 | 0,191023 | 0,134057 | 0,069237
06 2 0,79422 0,18865 0,13706 | 0209221 | 0,213376 | 0,174455
06 3 0,28325 0,32429 0,15169 | 00292213 | 0,394498 | 0,251047
06 4 0,66724 0,23749 0,19001 | 0279341 | 0,199614 | 0,109121
06 5 0,56018 0,21749 0,10904 | 0251258 | 0309491 | 0,310090
06_6 0,08810 0,60541 0,01007 | 0231960 | 0,354353 | 0,050619
06_7 0,29758 0,64038 0,13724 | 0253089 | 0,329272 | 0,030504
06 8 0,25683 0,62231 0,13284 | 0,159096 | 00220627 | 0,033452

Tabulka 3: Vysledky faktorové analyzy.

Z uvedené tabulky ¢islo 3 je patrné, ze extrahované faktory jsou syceny obvykle jen
kritérii z urcité hodnotici oblasti (O1 az 06). Je tedy mozné konstatovat, Ze nami stanoveny
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vyzkumny ptedpoklad miizeme s urcitymi vyhradami pfijmout a vysledek Setfeni shrnout do
zaveru ze:

rozptyl vysledkii v hodnoceni kritérii je tedy mozné zi‘ejmé vysvétlit pomoci 6 faktori,
které predstavuji nami stanovenych 6 oblasti pro hodnoceni vzdélavacich materiala
uréenych pro distanéni vzdélavani a e-learning.

7 Zavér

Na zaklad¢ teoretické analyzy pouzivanych systémi evaluace e-learningovych
a distan¢nich vzdélavacich kurz ¢i texti jsme dospéli k zaveéru, ze stavajici systémy
hodnoceni, které jsou zalozeny pfedevSim na posuzovani textovych vlastnosti, nejsou vzdy
nejvhodnéjsi, nebot’ neakcentuji nékteré modernizaéni trendy. Déle na zékladé dlouhodobého
sledovéani trendii a vyvoje v oblasti distan¢nich a e-learningovych forem vzd¢lavani bylo
potfeba navrhnout a ovéfit evaluani néstroje pro hodnoceni jak klasickych tisténych
studijnich textli, které nemohou vzdy vyuzit vSech vzdélavacich strategii, tak modernich
elektronickych multimedidlnich studijnich textl ¢i virtualni reality vyuzivanych pifi tomto
zpusobu vzdélavani.

Byl tedy navrzen a vytvofen optimalizovany systém hodnoceni vzdélavacich materiala
urcenych pro distancni vzdélavani a e-learning. Tento systém obsahuje celkem 78 hodnoticich
kritérii, kterd posuzuji jednotlivé vlastnosti, chovani, fungovani, obsah ¢i strukturu
posuzované soucasti vzdélavaciho materidlu. Hodnotici kritéria jsou rozdélena do
6 samostatnych hodnoticich oblasti.

Takto vytvoreny systém hodnoceni byl ovéfovan na zéklad¢ pouziti vicerozmérnych
statistickych metod. Realizovanym vyzkumnym Setfenim jsme potvrdili, Ze existuje
ktera jsou nezbytna pro relevantni posouzeni vlastnosti vzdélavacich materiali uréenych pro
distan¢ni vzdélavani a e-learning v dané oblasti hodnoceni. Je tedy mozné konstatovat, Ze
navrzeny optimalizovany systém hodnoceni vzdélavacich materidlti uréenych pro distanéni
vzdélavani a e-learning, se pfi pouziti vicerozmérnych statistickych metod ukazal jako
spravny.

Jednoznacné prokazani vysSe uvedenych skutecnosti ale neni v této chvili mozné,
nebot’” popsané vyzkumné Setfeni stile probihd a tudiz musime, v zdjmu objektivity, oznacit
prezentované vysledky za predbézné.

Z tohoto divodu jsou také jednotliva tvrzeni postavena do role vyzkumnych piedpo-
kladt a nikoliv hypotéz, protoze rozsah vyzkumného vzorku by pro zavazné prokazani vy-
zkumné hypotézy musel byt rozsdhlejsi. Pro jednoznacné prokazani navrzeného systému hod-
noceni by bylo potfebnych, misto stavajicich 287 respondentl, alesponn 400 - 500
respondentu.

Proto budeme i nadale pokracovat ve sbéru dalSich vyzkumnych dat, kterd po ziskani
dostate¢cného poctu odpovédi od respondentii podrobime stejné vicerozmérné analyze.
Predpokladame totiz, podle dosavadniho tempa sbéru dat a dosavadni procentudlni
navratnosti dotaznikt, Ze potfebny pocet odpoveédi bude mozné ziskat jiz v ¢ervnu roku 2010
a tudiz se daji definitivni vysledky toto Setfeni ocekavat na podzim roku 2010. K tomuto
ptedpokladu nas vede skutecnost, Ze pro sbér vyzkumnych dat byl vyvinut a pouZit jedinecny
dotaznikovy systém, ktery byl zakomponovan do struktury LMS systému Unifor, ktery je
pozivany pro realizaci distan¢nich forem studia na Univerzit¢ Palackého v Olomouci.
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