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Resumé

Prispévek prezentuje nazory a postoje studentli vysokych skol na problematiku vyuziti
e-learningu, jako jedné z modernich metod jejich vzd€lavani v rdmci pregradualniho studia.
Prezentuje pribéh a vysledky vyzkumného Setfeni, které probihalo v letech 2005 az 2009.
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Abstract

The paper presents the views and attitudes of university students on issues
of e-learning as one of modern methods of education in undergraduate studies. Presents the
progress and results of an investigation, which ran from 2005 to 2009.

Key words: e-learning, research, survey research, quantitative research, statistical methods,
Pearson's chi-square.

1 Uvod

Ceska republika, jako jeden ze signataiti Bolofiské deklarace (1), se zavazala k plnéni
zavazki, vyplyvajicich z Boloniského procesu, jehoz vysledkem maé byt uceleny Evropsky
prostor vysokoskolského vzdélavani. V ramci tohoto procesu tedy Ceska republika
pristoupila, na zakladé¢ Berlinského komuniké (2), k restrukturalizaci studijnich obora
realizovanych na vysokych skolach.

Celad tfada Skol vramci tohoto procesu zacala masivné nabizet také kombinované
formy svych studijnich oborti, nebot” jednim z podstatnych faktort financovani vysokych skol
byl pocet studentii ato bez ohledu na formu studia (3). Jednou zpodminek akreditace
kombinovanych studijnich oborii bylo doporu¢eni akreditaéni komise CR, Ze minimalné 30 %
celkového rozsahu vyuky musi byt realizovano distan¢ni formou (4).

Distan¢ni formy vyuky se tak na mnohych vysokych skolach dostaly do poptedi zajmu
pedagogt 1 studentli jako vhodnéa soucast kombinovanych forem studia na téchto Skolach.
Distan¢ni vyuka je obecné charakterizovana: ,,Distancni forma studia neprobiha kontinudlné
a neni bezprostredné spojena s dohledem vyucujiciho. Je zaloZena na planovani, poradenstvi
a vyuce s organizaci tutorialii. Charakteristickym znakem distancniho studia je nezavislost
neboli autonomie uceni (5). Nicméné moderni informacni a komunikaéni technologie
umoziuji v ramcei distan¢nich forem vyuky jesté daleko vice rozvinout moznosti komunikace
¢i fizeni studia a to za pouZiti LMS systémi, které spolecné s vhodné strukturovanym
vzdelavacim obsahem nazyvame e-learning.

I na pracovisti autora ¢lanku, se zabyvame dlouhodobéji otazkami souvisejicimi se
soucasnou situaci ve vzdélavani na vysokych skolach a predevs§im pak v oblasti implementace
e-learningu do edukacniho procesu. Bylo tedy realizovano nékolik vyzkumil, na ptade
partnerské Moravské vysoké Skoly Olomouc, o.p.s, které mély za cil popsat ndzory a postoje
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studentii k této vyukové metod¢€ a to v ramci kombinovanych forem studia. Prvni vyzkum byl
realizovan jiz v roce 2005 a dalsi pak v letech 2006, 2007, 2008 a 2009. V néasledujici ¢asti
piedlozeného ¢lanku tedy popisSeme nékteré dil¢i vystupy tohoto vyzkumného Setteni.

2 Popis vyzkumného vzorku

Vyzkumny vzorek tvofilo celkem 501 studenti prvnich ro¢nikit Moravské vysoké
Skoly Olomouc, o0.p.s., nebot’ na této Skole se tato forma vyuky velmi intenzivné rozvijela jiz
od sledovaného roku 2005. Vyzkumny vzorek byl vybran tak, aby bylo zajiSténo pomérné
zastoupeni muzi i zen. Studenti, ktetfi se do vyzkumného Setfeni zapojili, studovali obory
zaméfené na ekonomiku a management a jejich informatické znalosti a dovednosti byly na
standardni Girovni, odpovidajicim tomuto typu skoly.

Spokojenost
Pohlavi Pocet v jednotlivych Pocet celkem | Pocet celkem | s realizaci vyuky v
letech e-learningu v %
rok 2005 40
5 rok 2006 39
Zeny | rok 2007 46 220 44 %
rok 2008 56 94 %
rok 2009 39 °
rok 2005 53
rok 2006 63
Muzi rok 2007 59 281 56 %
rok 2008 48
rok 2009 58

Tabulka 1: Struktura vyzkumného vzorku vyzkumu.

Studenti méli moZnost vyjadfit své ndzory a postoje k vyuce realizované pomoci
e-learningu s vyuzitim elektronickych distan¢nich studijnich textt, kde byl vice nez z 50-ti %
vyklad realizovan pomoci interaktivnich multimedidlnich animaci a simula¢nich her.
Vyukové animace a simulace v téchto textech tedy prezentovaly minimalné polovinu uciva
aumoziiovaly dosahovani nejen kognitivnich, ale také afektivnich a pfedevSim pak
psychomotorickych cilii vzdélavani. Vyzkumny dotaznik obsahoval celkem 9 otazek, na které
studenti anonymné odpovidali.

wewrs

3 Nazory studentii na nejvhodné;jsi nosi¢ vzdélavaciho obsahu pri e-learningu

Jednim z ovéfovanych tvrzeni, v ramci prezentované¢ho vyzkumného Settfeni, byl také
vyzkumny ptedpoklad: Ze nejpreferovanéjsim nosicem vzdélavaciho obsahu, p¥i studiu
pomoci e-learningu, jsou interaktivni vyukové animace. Touto otazkou jsme reagovali na
skutenost, ze klasické pojeti evaluace elektronickych distancnich studijnich textl
neakcentuje nékteré moderni trendy v realizaci e-learningu s vyuzitim jeho vysSich slozek
jako e-twinnig ¢i virtualizace. Tyto vzdélavaci strategie, které jsou zaloZeny zejména na
psychomotorickych a afektivnich cilech edukace, se v dnesni dob¢ dostavaji do popiedi zajmu
jak studentt (6), tak 1 ucitelli. Celkové si tedy studenti mohli vybrat jednu ze tii nabizenych
moznosti: text, statickd obrazova informace (obrazky) a dynamicka obrazovéd informace
(animace a videa).
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Nize uvedeny histogram na tuto otdzku odpovida celkem zfetelné. Studenty skutené
zaujaly, jako nejlepsi nosi¢ vzdélavaciho obsahu, interaktivni vyukové animace, a teprve az
na druhém misté to byl text, coz je zjisténi sice piekvapivé, ale v souladu s uvedenym
vyzkumnym piedpokladem.

Nazory studentt na nejvhodnéjsi nosi¢ vzdélavaciho obsahu
pfi e-learningu

218
250+
174 .
2004 @ textova informace
| staticka obrazova informace
1504 (obrazky)
O dynamicka obrazova informace
100 (interaktivni animace)
50
0,

Graf 1: Nazory studentii na nejvhodnéjsi nosic vzdéldavaciho obsahu pri e-learningu.

S ohledem na moZzné odliSnosti ve vnimdni muzii a Zen jsme podrobili tento dil¢i
vysledek dalsi analyze a to: zda neexistuji rozdily v hodnoceni mezi muZi a Zenami. Toto
tvrzeni jsme ovéfovali na vySe uvedeném vzorku 501 respondentii pomoci testu chi-kvadrat.
Pro vypocet byl pouZit statisticky systém Statistica 7.0.

Kontingenc¢ni tabulka, cetnost bunék > 10

Inosti: 2, signifikance = 0,6067
Pohlavi respondentii | preferovany | preferovany | preferovany Radkové soucty
nosic - text | nosic¢ - obrazky | nosic¢ - animace
Zeny 72 47 101 220
muZzi 102 62 117 281
Vsechny skupiny 174 109 218 501

Tabulka 2: Kontingencni tabulka: preferovany nosic vzdelavaciho obsahu.

ProtoZe vypocitana hodnota signifikance je 0,61, jak ukazuje tabulka 2, mizeme na
zaklad¢ této hodnoty fici, ze Cetnosti jednotlivych odpovédi muZit a Zen v oblasti nazorit na
preferovany nosi¢ vzdélavaciho obsahu prFi vyuce realizované pomoci e-learningu jsou
stejné, a tudiz je toto hodnoceni nezavislé na pohlavi respondent.

4 Nazory studentii na nejvhodnéjsi nosi¢ vzdélavaciho obsahu pro ziskavani

realnych predstav a dovednosti pri studiu pomoci e-learningu

znalosti,

Ptredpokladali jsme, ze preferovanym nosi¢em vzdélavaciho obsahu budou v ocich
studentll pfedevsim interaktivni vyukové animace, piesto jsme provedli i dalsi analyzy, které
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byly zaméfeny na zjisStovani nazort studentd na to: jaky nosi¢ vzdélavaciho obsahu je
vhodny pro ziskdvani znalosti, redlnych predstav a dovednosti.

I v tomto pfipadé¢ jsme stejnou, vySe popsanou metodou, zjistovali, jaky nosi¢
vzdélavaciho obsahu preferuji pii ziskdvdni teoretickych znalosti, pokud studuji studijni
latku pomoci studijnich distancnich textii uréenych pro e-learning. Jak opét ukazuje niZze
uvedeny histogram, vyjadfeny grafem cislo 2, jako nejvhodnéjsi prostfedek pro ziskavani
znalosti pii studiu pomoci e-learningu, preferuji studenti text.

Nazory studentii na nejvodné;jsi nosi¢ vzdélavaciho obsahu
pro e-learningu s ohledem na ziskavani znalosti

271

o textova informace

| staticka obrazova informace
(obrazky)

O dynamicka obrazova informace
(interaktivni animace)

Graf 2: Nazory studentii na nejvhodnéjsi nosic vzdelavaciho obsahu pri e-learningu pro
ziskavani znalosti.

Toto zjisténi bylo zajimavé predevSim sohledem na vySe uvedeny vyzkumny
predpoklad. Z tohoto divodu jsme se zaméfili na skutenost, zda jsou nazory a muzi v této
oblasti stejné. Na zéklad¢ provedené analyzy jsme dospéli k vysledku, Zze nazory muza a zen
se v této oblasti se vyrazné lisi, coz doklada nize uvedend kontingencni tabulka ¢islo 3.

Kontingencni tabulka, ¢etnost bunék > 10
Pearsonuyv chi-kvadrat: 14,4260, stupné volnosti: 2, signifikance = 0,000737

Pohlavi respondentti | preferovany | preferovany | preferovany |Radkové soulty
nosic - text | nosic¢ - obrazky | nosic¢ - animace

Zeny 135 17 68 220
muzi 136 52 93 281
Vsechny skupiny 271 69 161 501

Tabulka 3: Kontingencni tabulka: preferovany nosic vzdelavactho obsahu pro ziskavani
znalosti.

ProtoZe vypocitana hodnota signifikance je 0,0007, jak ukazuje tabulka 3, mizeme na
zaklad¢ této hodnoty konstatovat, ze Cetnosti jednotlivych odpovédi muZii a Zen v oblasti
ndzorii na preferovany nosi¢ vzdélavaciho obsahu pro ziskdvani znalosti pii vyuce
realizované pomoci e-learningu nejsou stejné, a tudiz je toto hodnoceni zavislé na pohlavi
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respondentli. ZjiStény vysledek je mozné interpretovat tak, Ze muzi Cast&ji preferuji pro
ziskavani znalosti text nez zeny.

Dale jsme zkoumali, vySe popsanou metodou, jaky nosic¢ vzdélavaciho obsahu je pri
studiu v e-learningu, 7 pohledu studentii, nejvhodnéjsi pro ziskdavdni redlnych piedstav.
Vysledek tohoto Setfeni opét uvadi nize uvedeny histogram vyjadieny grafem ¢islo 3.

Nazory studentii na nejhodnéjsi nosi¢ vzdélavaciho obsahu
pro e-learning s ohledem na ziskavani realnych predstav
270
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@ textova informace
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m staticka obrazova informace
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O dynamicka obrazova informace
100+ (interaktivni animace)
50+
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Graf 3: Nazory studentii na nejvhodnéjsi nosic vzdelavaciho obsahu pri e-learningu pro
ziskavani redlnych predstav.

Jak ukazuje vySe uvedeny histogram, vyjadieny grafem c¢islo 3, jako nejvhodnéjsi
prostiedek pro ziskavani realnych predstav pii studiu pomoci e-learningu, preferuji studenti
statickou obrazovou informaci ve formé obrazka ¢i schémat. Tento vysledek je nezavisly na
pohlavi respondentt, coz opét dokladd uvedena kontingencni tabulka cislo 4.

Kontingen¢ni tabulka, cetnost bunék > 10
Pearsonuv chi-kvadrat: 5,1077, stupné volnosti: 2, signifikance = 0,077785

Pohlavi respondenti | preferovany | preferovany | preferovany | Radkové soucty
nosic - text | nosic - obrazky | nosic¢ - animace

Zeny 41 128 51 220
muZzi 76 142 63 281
VSechny skupiny 117 270 114 501

Tabulka 4: Kontingencni tabulka: preferovany nosic vzdelavaciho obsahu pro ziskavani
realnych prestav.

Protoze vypocitana hodnota signifikance je 0,08, jak ukazuje tabulka 4, mizeme na
zékladé této hodnoty fici, ze Cetnosti jednotlivych odpovédi muZii a Zen v oblasti ndzorii na
preferovany nosi¢ vzdélavaciho obsahu pro ziskavani redlnych piedstav pii vyuce
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realizované pomoci e-learningu jsou stejné, a tudiz je toto hodnoceni nezavislé na pohlavi
respondentql.

Poslednim zde uvedenym vystupem provedeného Setfeni bylo zjiStovani ndzorii
student na skuteCnost, ktery nosi¢ vzdélavaciho obsahu povaiuji za nejvhodnéjsi pii
Ziskavani praktickych dovednosti, pFi studiu pomoci e-learningu. Vysledky této dil¢i ¢asti
vyzkumu opét ukazuje nize uvedeny histogram, vyjadieny grafem cislo 4.

Nazory studentt na nejhodnéjsi nosi¢ vzdélavaciho obsahu
pro e-learning s ohledem na ziskavani praktickych dovednosti
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O dynamicka obrazova informace
(interaktivni animace)

Graf 4: Nazory studentit na nejvhodnejsi nosic vzdeélavaciho obsahu pri e-learningu pro
ziskavani praktickych dovednosti.

Uvedené vysledky ukazuji, Ze studenti jednoznacné preferuji pti ziskavani praktickych
dovednosti interaktivni vyukové animace a simula¢ni hry. Dal§im velmi zajimavym zji§ténim
je fakt, ze tyto vysledky jsou zavislé na pohlavi respondentti. Nize uvedend kontingenéni
tabulka ¢islo 5 totiz ukazuje, ze muzi preferuji Castéji texty a animace, kdezto zeny spiSe
preferuji obrazovou informaci.

Kontingencni tabulka, ¢etnost bunék > 10

Pearsonuv chi-kvadrat: 7,2764, stupné volnosti: 2, signifikance = 0,026303
Pohlavi respondentti | preferovany | preferovany | preferovany | Radkové souéty
nosic - text | nosic¢ - obrazky|nosic¢ - animace

Zeny 18 40 162 220
muzi 35 30 216 281
Vsechny skupiny 53 70 378 501

Tabulka 5: Kontingencni tabulka: preferovany nosic vzdelavactho obsahu pro ziskavani
praktickych dovednosti.

ProtoZe vypocitana hodnota signifikance je 0,03, jak ukazuje tabulka 5, mizeme na
zaklad¢ této hodnoty fici, Ze Cetnosti jednotlivych odpovédi muZii a Zen v oblasti nazori na
preferovany nosi¢ vzdélavaciho obsahu pro ziskavani praktickych dovednosti pii vyuce
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realizované pomoci e-learningu jsou stejné, a tudiz je toto hodnoceni nezavislé na pohlavi
respondentql.

5 Zavér

I kdyz vySe uvedené vysledky neni mozné povazovat ze signifikantni, ukazuji nékteré

trendy, které¢ by melo moderni vzdélavani pomoci elektronickych distan¢nich studijnich textd
a za vyuziti LMS (Learning Management System) systémi zacit zohledniovat.

Pfi dalSich uvahach o moznostech zjiStovani postojii a nazoru studentii na vyuku

realizovanou pomoci e-learningu, ¢i pii vyzkumech zamétenych na problematiku evaluace
elektronickych vyukovych studijnich textli, bude nutné respektovat nize uvedené skutecnosti,
které Castecné vyplyvaji z provedeného vyzkumného Setteni:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Klasické pojeti distanéniho vzdélavani vychdzi z toho, ze hlavnim nosi¢em informaci
(znalosti, dovednosti, postojii apod.) je piedevSim text a to ve form¢ distan¢niho
studijniho textu (Castéji také studijni opory). Tento fakt je také dan 1 historickym vyvojem
(napf. korespondenc¢ni forma distan¢niho vzd€lavani) a proto v soucasnosti vyuzivané
metody hodnoceni jsou zaloZeny predev§im na posuzovani textovych vlastnosti, coz neni
dostatecné.

E-learning umoznuje vyuzit pii vyuce elektronické distan¢ni studijni texty (Castéji také
multimedialni studijni opory), které obsahuji né¢kolik nosic¢ti vzdélavaciho obsahu, které
jsou velmi casto multimedialniho charakteru. Je mozné tedy fici, ze pro dosahovani
vzdélavacich cilii v oblasti kognitivni, afektivni a psychomotorické je vhodné a mozné
pouzit vzdy néktery znosic¢i (text, statickd obrazovd animace, dynamicka obrazova
informace, multimédium, animace, simulace apod.).

E-twinning umoziuje rozvinout oblast dosahovani psychomotorickych cili vzdélavani
pomoci e-learningu o experimentalni ¢innost ve virtudlnich laboratofich a simulacich.
Tato metoda Casto vyuziva také moznosti virtualni reality a s tim spojenych vyhod pouziti
kyberprostoru.

Pii pouziti vySe uvedenych forem distancni vyuky je nutné volit vhodnou vzdélavaci
strategii, kterd odrdzi moznosti vyuziti specifického nosice vzdélavaciho obsahu, ktery by
mél odpovidat dosahovanym cilim. Je nutné zohlednit fakt, Ze mimo elektronickych
forem (e-learning, e-twinning, e-bleanding apod.) existuji i klasické tisténé vzdélavaci
studijni materialy, urc¢ené pro distanéni vzdélavani.

Systém hodnoceni kvality distancnich studijnich texti musi zohlediiovat vySe uvedené
skute€nosti a mit néstroje pro posouzeni jak klasickych tisténych studijnich textd, které
nemohou vzdy vyuzit vSech vzdélavacich strategii, tak modernich elektronickych
multimedialnich studijnich texta ¢i virtudlni reality.

Systém hodnoceni by se mél zaméfit na strukturu, obsah, formu, pisobnost téchto textt,
které tvoti zdkladni prvek celého systému distancniho vzdélavani jak v klasickém, tak
elektronickém pojeti.
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