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Resumé

Piispévek se zabyva popisem procesu ovéieni systému hodnoceni elektronickych studijnich
opor, pomoci kterého by bylo mozné jednoznaéné a rychle hodnotit tyto vzdélavaci materialy.
Tento systém byl vyvinut na zaklad¢ teoretické analyzy a syntézy stavajicich systému
hodnoceni elektronickych studijnich opor.
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USING OF EDUCATIONAL RESEARCH EVALUATION SYSTEM FOR
VERIFICATION OF ELECTRONIC STUDY SUPPORTS

Abstract

The paper deals with the description of the verification of the electronic learning aids
evaluation process, which could make the evauation of these training materials unambiguous
and quick. This system was developed on the basis of the theoretical analysis and synthesis of
existing evaluation system for electronic learning aids.

Key words. e-learning support, distance learning, e-learning, factor analysis, cluster analysis,
Student t-test.

Uvod

Jako vychozi vyzkumna metoda byla pouzita faktorova analyza, coz je statisticka
metoda pouzivana k vydéleni dilezitych kombinaci faktorii s vysokym stupnem korelace
z velké mnoziny dat. Faktorova analyza tedy umoziiuje najit latentni (nepifimo pozorované)
pri¢iny variability dat. Diky nalezenym latentnim proménnym (faktorim) lze redukovat pocet
proménnych pii zachovani maxima informaci aje také mozné nalézt souvidosti mezi
pozorovanymi proménnymi a odvozenymi faktory. Faktorova anadyza je jednou
Z vicerozmérnych statistickych metod (dnes uz spiSe skupina metod).

Dalsi vyzkumnou metodou, ktera byla pouzita pii oveéfovani systému hodnoceni
elektronickych studijnich opor, byla shlukova analyza. Shlukova analyza patii mezi metody
zabyvajici se zkoumanim podobnosti vicerozmérnych objekti (objektl, u nichz je zméfeno
vetsi mnozstvi proménnych) a jejich rozttidénim do skupin (shlukli). Hodi se zejména tam,
kde objekty projevuji pfirozenou tendenci se seskupovat (vznikla jako taxonomicka metoda),
alejgji pouziti je moznéi v dalSich oblastech.

Na zakladé vyse uvedenych skute¢nosti byl stanoven vyzkumny ptedpoklad: rozptyl
vysledkit v hodnoceni kritérii je mozné vysvétlit pomoci 6 faktori, které predstavuji nami
stanovenych 6 oblasti hodnoceni elektronickych studijnich opor (1). Tento piedpoklad jsme
dokazovali pomoci multivariacnich (vicerozmérnych) statistickych metod, shlukové
afaktorové analyzy (2), ato v souladu s vyty¢enym hlavnim cilem vyzkumného Setieni.

Pro ovéfeni uvedeného vyzkumného ptedpokladu byly realizovany Ctyfi postupné
kroky vyzkumného Setfeni, které na sebe vzajemné navazovaly.
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1 Prvni krok vyzkumného Setreni

Prvni krok realizované¢ho vyzkumného Setfeni spocival ve vytvoieni podminek pro
jeho realizaci. Nutnou podminkou bylo =zajisténi odpovidajiciho vyzkumného vzorku
studentii, kterym by mohl byt distribuovan vyzkumny dotaznik. Jelikoz bylo dulezité, aby se
respondenty vyzkumného Setfeni stali predevSim studenti, ktefi Cast studia realizovali
distan¢ni formou prostiednictvim LMS systému Unifor, a méli tudiZz pfedchozi ¢i aktualni
zkuSenost stouto formou studia, bylo nutné zajistit plné elektronizovany sbér dat. Toto bylo
zajiSténo vytvofenim ojedinélého databazového modulu, ktery byl zakomponovan do LMS
systému Unifor, ale z divodi své modularity je mozné jg implementovat ngen do LMS
systémd, ale také do systém studijnich agend, a je mozné jej tedy vyuzivat nejen pro potieby
prezentovaného vyzkumného Setieni. Pomoci digitalizovaného dotazniku, jenz byl navazan na
vytvofeny databazovych systém a LMS Unifor, doSlo ke sbéru pottebnych dat. Tento sbér dat
byl zahdjen zapocetim letniho semestru akademického roku 2009/2010 a probihal do
ukonéeni semestru. Casovy prostor pro sbér dat byl tedy dostate¢ny pro to, aby kazdy student
PdF UP Olomouc, realizujici ¢ast svého studia distan¢ni formou v LMS Unifor, mél moznost
vyzkumny dotaznik vyplnit.

2  Druhy krok vyzkumného Setieni

V druhém kroku jsme pomoci vypocetni techniky provedli zpracovani vstupnich dat,
které jsme ziskali na zakladé¢ vyzkumného dotazniku. Nejprve doSlo na zakladé shlukové
analyzy Kk identifikaci a popisu jednotlivych skupin respondenti a byl aplikovan proces
zaméfeny na minimalizaci vlivu netypickych skupin respondentii na pribézné vysledky
vyzkumného Setfeni.

Pomoci faktorové analyzy jsme potom nésledné ovétovali, zda je rozptyl vysledki
mozné vysvétlit pomoci 6 faktort, které predstavuji nami stanovenych 6 oblasti hodnoceni
elektronickych studijnich opor. Stanoveny pfedpoklad se potvrdil. Tento proces byl aplikovan
opakovang, nebot se v pribéhu realizovanych Setfeni podatilo identifikovat dvé skupiny
respondentll, které dle obecné uznavanych pravidel vykazovaly tendenci k ,,znevérohodnéni*
vysledkl vyzkumného Seteni.

Pro Uplnost zde uvadime sumarizaci vychoziho systému hodnoceni elektronickych
studijnich opor v podobé, v jaké byl empiricky ovéfovan (obsahoval 78 hodnoticich kritérii),
ktery byl v dalsich krocich vyzkumného Setieni optimalizovan.

Tabulka 1 — Vychozi struktura systému hodnoceni elektronickych studijnich opor

Oblast O1

9 kritérii

Oblast O4

20 kritérif

Oblast 02

16 kritérii

Oblast O5

11 kritérif

Oblast O3

14 kritérii

Oblast O6

8 kritérii

3 Treti krok vyzkumného Setieni

Tteti krok realizovaného vyzkumného Setfeni vyuzil moznosti faktorové analyzy
k optimalizaci (3) celého systému hodnoceni elektronickych studijnich opor, ato na zakladé
heuristického pravidla jednoduché struktury. Byla tedy, sohledem na obecné uznavana
pravidla a principy, stanovena pravidla, pomoci kterych byla neodpovidajici hodnotici kritéria
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redukovana. Vysledkem této faze vyzkumu byla tprava systému hodnoticich kritérii na pocet
42 a ovéfeni takto upraveného systému hodnoceni elektronickych studijnich opor na zakladé
faktorové analyzy. Do3lo kredukci poc¢tu hodnoticich kritérii v jednotlivych oblastech
hodnoceni. Tato redukce umoznila snadnéj§i pouZzitelnost celého systému hodnoceni
I uzivatelim, ktefi nemaji podrobné znalosti v oblasti realizace distan¢niho vzdélavani formou
e-learningu. Tabulka 2 opét demonstruje strukturu upraveného systému hodnoceni.

Tabulka 2 — Upravend struktura systému hodnoceni elektronickych studijnich opor

ot ot 6 ot bt ki 43

Oblast O1 5 kritérii Oblast 04 8 kritérif
Oblast 02 12 kritérii Oblast O5 5 kritérif
Oblast O3 7 kritérii Oblast 06 5 kritérii

4  Ctvrty krok vyzkumného etieni

Posledni, ctvrty krok provedeného vyzkumného Setfeni tedy operoval s upravenou
sadou hodnoticich kritérii (viz tabulka 2). Tato sada byla opét podrobena faktorové analyze,
zaméfené na ovéteni heuristického principu jednoduché struktury. Na zaklad¢ tohoto postupu
byl cely systém hodnoceni elektronickych studijnich opor opét optimalizovan, a dospélo se
tak k jeho vysledné podobé, pticemz bylo zaru¢eno, ze obsahuje pouze ty sledované znaky
avlastnosti v podobé hodnoticich kritérii, které jsou pro komplexni posouzeni kvality
elektronické studijni opory nezbytné nutné. Tento vysledny systém hodnoceni byl podroben
i analyzam za vyuZziti Studentova t-testu, které mély za cil prokézat jeho relativni nezavislost
na nékterych vybranych sledovanych znacich cilové skupiny, nebo vysvétleni vlivi, které
zavislost na sledovanych znacich zapti¢inuji. Strukturu tohoto kone¢ného systému hodnoceni
elektronickych studijnich opor ukazuje niZze uvedena tabulka 3.

Tabulka 3 — Optimalizovana struktura systému hodnoceni elektronickych studijnich opor

Oblast O1 3 kritéria Oblast O4 3 kritéria
Oblast 02 5 kritérii Oblast O5 3 kritéria
Oblast O3 3 kritéria Oblast 06 3 kritéria

Pocet nejnutnéjSich hodnoticich kritérii se snizil na pfijatelny pocet 20. Toto sniZeni
umoZznilo uvedeny systém pouZivat i v bézné praxi, nebot’ jiz neobsahoval redundantni ¢i
,»malo potiebna* hodnotici kritéria.

Redukce poctu kritérii byla provedena na zéklad¢ aplikace faktorové analyzy
a heuristického principu jednoduché struktury. Faktorova analyzy ukazala, ktera kritéria jsou
respondenty vnimana jako podobna ¢i shodnd. Timto postupem jsme docilili toho, ze byla
zachovana komplexnost hodnoticiho systému. Nezbytnych 20 kritérii bylo oznaceno jako
hlavni a je nutné je zapracovat do vytvafenych ¢i upravovanych elektronickych studijnich
opor. DalSich 22 kritérii bylo oznafeno jako doplitkova, nebot’ ,,studenti netrvaji* na jejich
pouziti, nepiikladaji jim jasnou prioritu
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Zavér

Na zaklad¢ statistickych analyz jsme prokazali, Ze existuje 6 z&kladnich hodnoticich
nezbytna pro relevantni posouzeni vlastnosti elektronickych studijnich opor v dané oblasti
hodnoceni. KaZda z oblasti hodnoceni dale obsahuje i nékolik dopliikovych kritérii, ktera sice
nemaji bezprostiedni vliv na kvalitu elektronickych studijnich opor v dané oblasti hodnoceni,
ale mohou pftispét ke zvySeni uzitné hodnoty elektronickych studijnich opor pro edukacni
proces. Celkové je tedy mozné na zakladé provedenych analyz shrnout vysledky vyzkumu do
téchto bodu:

- Redukovany systém hodnoceni elektronickych studijnich opor, obsahujici 42
hodnoticich kritérii rozdélenych do 6 hodnoticich oblasti, byl na zakladé¢ vyuziti
statistickych metod prokazan.

- Prokazany upraveny systém hodnoceni byl déle optimalizovan na zaklad¢ vyuziti
vicerozmérnych statistickych metod do vysledné podoby, ktera obsahuje 20

- Optimalizovany systém hodnoceni elektronickych studijnich opor je celkové nezavisly
na pohlavi respondenti.

- Optimalizovany systém hodnoceni elektronickych studijnich opor je prakticky
nezavisly na skutecnosti, zda jsou respondenti humanitné ¢i piirodovédné orientovani.
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