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Resumé

Vyuziti pocitae a internetu ve vzdélavani je dnes nejen v pedagogické komunité
velmi diskutované téma. Jednim z projevt vyuziti téchto zafizeni je i rozvoj multimediality
a interaktivity. Pojmy multimedialita a interaktivita ale nejsou noveé a v pedagogické teorii
| praxi maji své predchidce. Multimedialitu je tak mozné chapat jako naplnéni principu
nazornosti, ktery formuloval uz Komensky. Stejné tak interaktivita, vychazi z potieby
komunikace a interakce ve vzdélavani.

Moderni informacni a komunikac¢ni technologie ale umoziuji $irSi uplatnéni téchto
principti, nebot’” multimedialita a interaktivita pfedstavuji vlastnosti, které mohou podstatné
piedurcovat kvalitu vzdélavani. Zde je také mozné vypozorovat nékteré vyrazné rozdily
v tradicnim a soudobém chapani téchto pojmi. Nekteré =z nejdilezitéjSich rozdila,
vymezenych na zaklad¢ teoretické analyzy, prestavuje predlozené stat’.

Kli¢ova slova: multimedialita, interaktivita, paradigmata vzdélavani, koncepce vyuziti
pocitace ve vzdelavani, informacni a komunikacni technologie, nazornost

TRADIITIONAL AND COMTEMPORARY PERCEPTION OF MULTIMEDIALITY
A INTERACTIVITY

Abstract

The use of computers and of the Internet in education is a widely discussed topic, not
only in the teaching community. The use of these devices manifests itself in the development
of multimediality and interactivity. The concepts of multimediality and interactivity are not
new and they have their predecessors in both pedagogical theory and practice. Multimediality
can be understood as the fulfillment of the principle of clarity, which was formulated as early
as by Comenius. Likewise, interactivity is based on the need of communication and
interaction in training.

However, modern information and communication technologies allow broader
application of these principles, because multimediality and interactivity are endowed with
features that can significantly predetermine the quality of education. It is also possible to
observe some significant differences in traditional and contemporary understanding of these
concepts. Some of the most important differences, defined on the basis of theoretical analysis,
are introduced by the submitted essay

Key words: multimediality, interactivity, education paradigms, concepts of the use of the
computer in teaching process, information and communication technologies,
clarity

Uvod

S pojmy médium, multimédium, multimedialita, interakce, interaktivita, interaktivnost
se dnes muzeme setkat velmi Casto. Lze s trochou nadsazky fici, Ze co dnes neni
multimedialni ¢i interaktivni jako by bylo nemoderni ¢i piekonané. Tento n¢kdy jednostranny
pohled, jist¢ i dost zjednodusujici, vychazi piedevSim z technologickych ¢i technickych
moznosti modernich informac¢nich a komunikaénich technologii. Tyto moznosti jsou jisté
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nezanedbatelné a nabizeji mnohé nové podnéty pro pedagogické teorie i praxe, ale jsou pouze
nastroji, jejichz cilem je poskytnuti vhodnych podminek pro prosazovani novych ¢i obohaceni
tradi¢nich teorii uceni. Pravé na obou pojmech a jejich tradi¢nim ¢i soudobém chapéani, které
jsou predmétem piedlozené stati, je mozné demonstrovat, ze pojem multimedialita ¢i
interaktivita vychazeji z jiz davno znamych zasad a principt, které méli za cil zkvalitnit
vzdélavaci proces.

Nejedna se tedy, alespoit v oblasti vychovy a vzd€lavani, o pojmy nové a jejich
puvodni, byt’ obohaceny vyznam, je mozné prenést i do dnesniho svéta. Principy na nich jsou
zalozeny, nebyly doposud piekondny, a v podminkidch modernich informacénich
a komunikaénich technologii je pouze snadnéj$i je prosazovat, pienaSet ¢i reprodukovat.
Pokud tedy hovotfime o ,,novém* chapani pojmi multimediality ¢i interaktivita, nemame tim
na mysli zménu principi, na nich jsou zaloZeny, ale o jejich obohaceni o nové moznosti jejich
prosazovani, které¢ vychdzeji z moznosti modernich informacnich a komunikacnich
technologii a pfedevsim z potieb vychovné-vzdélavaciho procesu.

1 Multimedialita a interaktivita v paradigmatech vzdélavani

Z pedagogického hlediska je nové chapani pojmi multimedialita a interaktivita spjato
sexistenci a rozvojem dvou nejvlivngjSich vzd¢lavacich paradigmat druhé poloviny
dvacatého stoleti, ktera vychazeji ze dvou ,velkych“ teorii u€eni — neobehaviorismu
a konstruktivismu (napf. 1, 2). Analyza vzdélavacich paradigmat umoziuje vysvétlit pozici ¢i
roli informac¢nich a komunikacnich technologii v rtiznych pojeti ufeni a porozumét tak
realnym, ale i ocekdvanym ¢i preferovanym zplisobim vyuzivani modernich technologii ve
vyucovani a uceni.

Tradi¢ni paradigma vzdélavani vychazi z teorie systému a projektovani vyuky a odrazi
se v ném myslenky behaviorismu a neobehaviorismu (3, str. 78), které za dulezitou koncepci
povazuji, ve vztahu k technologiim, pfedev§im programované uceni. Oproti tomu soudobé
paradigma vzdélavani, jehoz vlajkovou lodi je konstruktivismus (socidlni a kognitivni), vnima
dilezitost vnitinich pfedpokladi zaka pro uceni, a také dalezitost jeho kontaktl ¢i interakei
s prostiedim (3, str. 79). Dulezitou koncepci je zde predevsim konstruktivni uceni zalozené na
prekonceptech (4), kdy neni cilem ptredkladat hotové poznatky, ale konstruovat je. Prehled
hlavnich rozdild obou uvedenych paradigmat je uveden v tabulce Cislo 1.

Prvky Tradi¢ni paradigma vzdélavani Soudobé paradigma vzdélivani
Role ucitele Ucitel je centrdlni osobou, kterd fidi | Facilitator, pomocnik a privodce.
vzde¢lavaci proces
Vyukovy styl | Pfedavani poznatkd, instruktivni vyuka, | Interaktivni &i dialogistické pojeti vyuky.

kontrola prace zakl a zpé&tna vazba Ptizptisobovani vyuky existujicim

konceptiim a dovednostem zakd.
Role zaka Pievlada pasivni role. Zak je fizen a aktivita | Aktivni a kooperativni ,tviirce znalosti,
je nutnd jen v nékterych fazich. ktery pfebira odpovédnost za svoje uceni

a svou préci si i organizuje.
Kurikulum Pfesné vymezené, pevné standardy | Zalozeno na projektech a problémovém
a osnovy. uceni

Udeni Je receptivni a reproduktivni, neprobihd | Jde pfedev§im o produktivni udeni.
v kontextu a je =zalozeno na pusobeni | Dilezity je dialog.

vnéjSich podnétd, které ovlivni uceni
i chovéni Zaka. U¢ivo je délena do malych
krokli a zpétnd vazba poskytuje potiebné

zpevneéni.
Ucdebni cile Osvojeni a zapamatovani konkrétnich | Obnovovani, porozuméni a vyuziti znalosti,
znalosti a dovednosti. kognitivni  flexibilita, kritické mysleni,
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sdileni zkuSenosti, schopnost reflexe.

Typy vyuky Frontalni vyuka, ale i individudIni vyuky | Skupinovd prace, projektova vyuky,
(pfi praci s programem). Typicka je mald | experimentovani,  syntéza  informaci,
variabilita ucebnich aktivit. prezentace. Velkd variabilita ucebnich

aktivit.
Vyukové Vyklady, vysvétlovani, studium udebnic, | Diskuse o problémech, fizené objevovani,
metody audiovizualni vyuky. aktivni uéast na feSeni problémtl.

Hodnoceni Testovani, znamkovani, sumativni | ,,Cokoliv miZe byt zdrojem — uéebnice,
hodnoceni knihy, Casopisy, audio ¢i video nahravky,

internet, elektronické encyklopedie,
spoluzaci, ucitel, odbornici mimo Skolu
apod.
Zdroje Hlavnim zdrojem je ucitel, nebo piesné | Vykonové  testy, portfolia, obecné
vymezeny okruh vzdélavacich materialt. formativni hodnoceni, sebehodnoceni C¢i
hodnoceni spoluzaky.
Role Nosi¢ vyukového obsahu, procvicovaci | Informativni, Kkonstruktivni, kognitivni,
technologii opakovaci a zpétnovazebni. komunikativni.

Tabulka cislo 1 — Porovnani tradicniho a soudobého paradigmatu vzdelavani
(upraveno dle J. Zounka (3))

Jak je z uvedeného srovnani, uvedeného v tabulce ¢islo 1, patrné technologie poskytuji
V obou pfipadech potifebné nastroje ¢i prostiedky k prosazovani principii obou paradigmat
a pomahaji je rozvijet. Mluvi se zde sice obecné¢ o technologiich, v ptipad¢ klasického
paradigmatu se tedy mohlo jednat o rtizné audiovizudlni didaktické prosttedky nebo
vyuCovaci stroje, ale ty jsou VdneSni dobé postupné nahrazovany informaénimi
a komunikaénimi technologiemi (pfikladem mulze byt nahrazeni: vyufovacich stroji
multimedidlnimi vyukovymi programy; diaprojektort a zpétnych projektorti dataprojektory;
klasickych tabuli tabulemi interaktivnimi apod.) (5, str. 20 - 21).

Z tohoto pohledu tedy informa¢ni a komunikaéni technologie zaujimaji v obou
uvedenych paradigmatech dualezitou pozici, kdy v klasickém paradigmatu je vyuZito
predev§im jejich multimedialnich schopnosti, naptiklad jako nosi¢e vyukového obsahu,
a soudobém paradigmatu potom i jejich schopni navazovat, udrzovat a rozvijet komunikaci
a interakci ve vzdélavani.

2 Rozvoj koncepti reflektujicich pocita¢ ve vzdélavani

Informaéni a komunikac¢ni technologie (respektive pocitace) tedy piinesli do
vzdélavani mnoho neopominutelnych podnétt ¢i aplikaci (6). Ackoliv je jadrem piedlozené
stati vymezeni tradicniho a soudobého chapani pojmu multimedialita a interaktivita ve
vzdélavani, je potiebné se v této souvislosti zastavit u jednotlivych konceptd zapojeni
technologii do vzd€lavani, které vznikli v dobé, kdy pocitace teprve nesméle vstupovali do
povédomi lidi. Pravé zde je mozné dokumentovat rozvoj chapani pojmi multimedialita
a interaktivita v tradicnim a soudobém chapani a to pravé na zakladé rozvoje konceptl
reflektujicich ICT ve vzdélavani.

Pocitace tedy pfinesly do vzdélavani mnoho neopominutelnych podnéta ¢i aplikaci.
Toto se ovSem ned€lo naraz, ale v urcitych vyvojovych stupnich. Vzniklo tedy postupné
n¢kolik koncepci vyuziti pocitaée ve vzdélavani (3). Neni potieba je podrobné analyzovat —
dilezity je pohled na celek, ve kterém jsou patrné dva myslenkové proudy, jeZ jsou uvedeny
v nasledujicim schématu.
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Role technologii: nosi¢ viukového obsahu,
procvicovaci, opakovaci a zpétnovazebni.

Role technologii: informativni, konstruktivni,

Poditatem podporovand vyuka (Computer-
Assisted Instruction — CAI) - individualizovana,

E-learning (Electronic Learning) - wzdéldvaci
proces, v némZ jsou pouZivany informafni a

interaktivni a #dk je pfi ni veden & fizen | komunikaéni technologie pracujici s daty
programern. v elekironické podobé.

Pocitatem fizené wuceni (Computer-Managed | Uceni podporované webovymi strankami (Web-
Learning — CML) - v téchto poéitaovych |Based Learning — WBL) - Zdci vyuZivaji internet

programech bvlo jednim z hlavnich kol
zpracovavat a uchovdvat informace o Zikovi, jeho
postupu v ufeni & jeho vysledcich.

k ziskdvani vEdomosti, k dostupnosti podpory &
zpéme vazby od uéitele.

Uceni podporované pocitatem (Computer-Assisted
Learning — CAL) - zde je kli¢ovy proces ufeni zaku,
kdy je pofita?é wnimian jako ndstroj pro
automatizovanou podporu uceni.

s,

Uteni zalofené mna zdrojich (Resource-Based
Learning — RBL) — podpora 7dka zaméfend na ufeni
v masovém vzdélivini, a to prostfednictvim
kombinace specidlné vvivofenvch viukovvch zdroja

& materidhi a interaktivnich médii.
l l/ l >
podpora individualni vyuky podpora nejen individuilni , ale
iika i kooperativani vyuky ZiKka

Schéma cislo 1 — Koncepty reflektujicich ICT ve vzdélavaini
Dle uvedenych konceptt, které se do jisté miry piekryvaji a novéjsi jsou doplnénim
starSich o nové nastroje ¢i moznosti vyuziti, informacni a komunikacni technologie v procesu
vzdelavani zajist'uji Ctyii zakladni role (7):

o Jsou nositeli vyukového obsahu, ktery netvoii pouze texty nebo hypertexty, ale také
obrazky, animace, fotky, videa ¢i audionahravky.

o Predstavuji komunikacni nastroje, které mohou vedle komunikace podpofit
i kooperativni formy vyuky.

. Funguji jako zdroje informaci, které mohou Zaci vyuzivat pfi u€eni a to nejenom ve
Skolni tiidé.

o Mohou byt vyuzity jako kreativni nastroje ¢i prostiedi.

V tomto kontextu je také mozné vysledovat vyvoj obou pojmii, které jsou predmétem
dalSiho textu, v tradi¢nim pojeti a soudobém pojeti, které odpovida vzdélavacim poticbam
dané doby a technickym moZznostem, které technologie v této dob¢ nabizeli. Jako prvnimu se
budeme vénovat pojmu multimedialita a pokusime se vymezit jeho tradicni a soudobé
chapani. Stejnym zplisobem budeme postupovat i v ptipad¢ pojmu interaktivita.

3 Od nazornosti k multimedialité

»~Proto budiz ucitelum zlatym pravidlem, aby vsechno bylo predvadeéno vsem smysliim,
kolika mozno. Totiz véci viditelna zraku, slysitelné sluchu, vonné cichu, chutnatelné chuti
a hmatatelné hmatu, a miize-li byti vnimano najednou vice smysly, budiz to predvadéno vice
smyslum™ (J. A. Komensky) (8).

Pokud se budeme dale zabyvat pojmem multimedialita, neni mozné opomenout zlaté
pravidlo J. A. Komenského, kterym chtél vyjadiit jeden z dalezitych principti — princip
nazornosti (9). Soudoba didaktika totiz vnima jako nezbytnou jednotu smyslového vnimani,

494



Trendy ve vzdélavani 2013
Obecné aspekty a specifika vzdélavani v informacni spolecnosti

aktivniho mysSleni i ¢innosti zakd. Z tohoto pohledu je mozné nazornost rozlisit na (10, str.
28):

. Predmétna (vnéjsi) nazornost — realné predmeéty.
o Obrazova (vnitini) nazornost — slovni popis jevi.

Velmi dilezitym faktorem pifi pouziti ndzornosti je mira abstrakce, kterd je vyuZita.
Dle E. Dalea abstraktnim symbolim a mySlenkdm c¢loveék 1épe porozumi (a tudiz si je pak
I uchova v paméti), kdyz jsou podlozeny né¢jakou konkrétni zkusenosti. Jeho kuzel zkuSenosti
tak zachycuje, jaky je vztah mezi vyucovaci metodou nebo pouzitym vyukovym materidlem
a efektivitou uceni (vyucovani) (11).

Podle tohoto modelu je efektivita uceni nejvyssi ve chvili, kdy je spojena s redlnymi
situacemi, s realnymi zazitky z&kt (dno kuzele). Postupné smérem vzhiru se diky pouzité
metod¢ uceni nebo vyukovému materialu z Cloveéka stdva vice a vice pouhy pozorovatel
reality a tim klesa efektivita uceni. Na Spici kuzele pak jsou metody, které pracuji jiz jen se

vV

symboly, které realitu pfedstavuji — tato rovina je pro zaky tou nejtézsi.

3.1 Tradi¢ni chapani pojmu multimedialita

V puvodnim pojeti (napiiklad v principech distan¢niho vzdélavani) se jednalo
0 soubor prosttedkli, pomoci kterych bylo mozné prezentovat ucivo a zajistit vzajemnou
komunikaci mezi ucitelem aZakem. Pod pojmem multimedidlnost tedy bylo mysleno
predevs§im to, aby k prezentaci uciva akomunikaci se studujicim bylo vyuZzito vice
prostiedki, a tim se tyto kontakty co nejvice rozvinuly.

Oxford English Dictionary (1985) ,,vymezuje multimedialitu jako ozmnaceni, nebo
formu umélecké, vzdelavaci, nebo komercni komunikace ve které je vyuzivany vice nez jedno
komunikacni médium**.

Vychazelo se tedy zejména z toho, Ze je nutné zajistit pifenos uciva k Zakovi co nejvice
riznymi kanaly, ale neakcentovala se skute¢nost, ze by tyto kanaly mély prenaset informaci
stejneho obsahu, a stimulovat tak vice prvki Zakova vnimani (12).

Uroven tehdejsich pienosovych médii jaké neumoziovala ucelené spojeni nékolika
médii do jednoho a také neposkytovala potiebné nastroje pro zajisténi potiebné trovné zpétné
vazby, jak ukazuje uvedeny obrazek ¢islo 1.

Obrazek cislo 1 — Tradicni pojeti multimediality
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3.2 Soudobé chapani pojmu multimedialita

Pojem multimedialnost ¢i multimedialita Vv posledni dobé¢ v disledku horecného
rozvoje informaéni a komunikacnich technologii nabyl jiny, hlubsi vyznam, ktery vyjadiuje
nejen ,,technologii®, ale také ,,dosah* (13).

»-Multimedialita je propojenim riznych funkci, které mohou poskytovat média (text,
obraz, grafika, animace, simulace apod.). Pocitac zde slouzi jako kombindtor téchto funkci
a vysledkem je tak vicekandalové zprostiedkovani informace* (B. Brdicka) (14).

Za multimedialni tedy mizeme oznacit takovy vyukovy objekt, ktery integruje ruzné
formaty dokumentd, respektive dat (napf.: text, tabulky, grafy, animace, obrazy, zvuk, video
apod.), zprostfedkujici ¢i napodobujici realitu, napomahajici vétsi nazornosti nebo usnadnuji
vyuku (12). Tuto integraci umoznuji pravé moderni informaéni a komunika¢ni technologie
ato jak pfi jejich pfipraveé, prezentaci tak piipadném sdileni. Tento koncept je vyjadien
Vv obrazku ¢islo 2.

~~ - "= \

il b L% NS =/ '

ZVUK STATICKY TEXT DYNAMICKY
OBRAZ OBRAZ

/AR
Obrazek cislo 2 — Soudobé pojeti multimediality

Multimedialnost ¢i multimedialita je tedy v soudasnosti chapana v daleko SirSim
kontextu nez jako pouhy prostiedek pro prezentaci uciva ¢i prostfedek komunikace. V této
souvislosti je mozZné spiSe vyuZit pojmu ,,multimedializace informaci* (15), ktery je Uzce spjat
s pojmem hypermedializace informaci. Velmi ¢asto se tedy pouziva pojem nova média ¢i
hypermédia, ktera je mozné zjednodusené¢ definovat jako kvartarni, sitova nebo digitalni. Jsou
zaloZena ,,na digitalnim, tedy numerickém zpracovani dat" (16) a ICT technologii, ktera
umoznuje produkei, uskladnéni a nasledné vyvoléani t€chto médii.

Nové vymezeni pojmu multimedialita, n€kdy také oznaCované jako hypermedialita, je
tedy postaveno na vyuziti nejmodernéjSich informacnich a komunikaénich technologii, hovoti
0 programech, ,,které umoznuji riizné zpiisoby pristupu k dalSim informacim. Hypermédia jsou
tedy systémy ruznych médii Fizené pocitacem, které nabizeji nejen rozmanitost zdroju, ale také
rozmanitost forem interakci“ (2, str. 107).
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4 Od sdélovani ke sdileni

»A jezto lidska povaha je c¢innd a tési se vitbec z ruchu, a to z ruchu svobodného, aby
sama véci vytvarela a pretvorovala, toz: nedavej se do uceni diiv, nez zZdaka pripravis k ¢inné
ucasti* (J. A. Komensky) (8).

Jiz Komensky tedy zdurazioval potiebu aktivni ucasti zaka na uéeni a tim vyvolané
interakce s jeho okolim. Interakce vtomto pojeti (z latinského interactio od inter-agere,
jednat mezi sebou) znamena vzijemné pusobeni, jednani, ovliviiovani vSude tam, kde se
klade diraz na vzijemnost a oboustrannou aktivitu na rozdil od jednostranné¢ho, napiiklad
kauzalniho pusobeni. V podminkach edukaéniho procesu hovotime o pedagogické interakci,
ktera probiha mezi lidmi jako jednotlivei v konkrétnim socialnim prostiedi, kde jednotlivi
aktéfi zastavaji rizné socialni role (17). Je charakterizovana jako proces vzajemného ptisobeni
osobnosti (rodicu, ucitele, zaka, vychovatele) v konkrétnim vychovném prostiedi (rodiny,
Skoly, zdjmového krouzku, letniho tabora), které smétuje k urcitému cili.

4.1 Tradiéni chapani pojmu interaktivita

Vyznamnym prosttedkem pedagogické interakce je pedagogickd komunikace (17).
dorozumivani probiha mezi lidmi, mluvime o mezilidské (socialni) komunikaci. Specifickym
piipadem socialni komunikace je komunikace pedagogickd. Je ohraniCena cCasové
| prostorove, jsou urceni ucastnici komunikace, je stanoven cil i obsah komunikace. Dle P.
Gavory je mozné ji definovat jako vzajemnou vyménu informaci mezi ucastniky vychovné
vzdélavaciho procesu, ktera slouzi vyukovym cilim. Informace se v ni zprostfedkovavaji
jazykovymi i nejazykovymi prostiedky (18).

Ve vyucovacim procesu plni pedagogicka komunikace tyto funkce (19, str. 25-26):

o zprostiedkovava spole¢nou ¢innost ti¢astnikii nebo jednotlivych pracovnich skupin,

. zprostiedkovdva vzajemna pusobeni ucastnikli v nejSirSim smyslu vcetné vymeény
informaci, zkusenosti, ale 1 motivii, postoji, emoci,

o zprostfedkovava osobni i neosobni vztahy,

o formuje vSechny ucastniky pedagogického procesu, zejména pak osobnost zakd,

. je prostiedkem k uskutecnovani vychovy a vzdélavani, nebot’ cil, u¢ivo, metody atd.
nemohou vystupovat v pedagogickém procesu piimo, ale ve slovni ¢i mimoslovni
podobg,

. konstituuje kazdy vychovné vzd€lavaci systém, nebot’ tvoii jednu z jeho hlavnich
slozek, zajistuje jeho fungovani, vnasi do né&j pohyb, vyvoj, dynamiku, udrzuje jeho
stabilitu.

Tradi¢ni chapani pojmu interaktivita, tedy bylo zalozeno pfedev§im na vyuZiti
pedagogické komunikace pro vzajemnou vyménu informaci mezi ucastniky vychovné
vzdélavaciho procesu a to predevs§im ptimym, tedy osobnim kontaktem.

4.2 Soudobé chapani pojmu interaktivita

Soudobé chépéani pojmu interaktivita se ale objevuje v piedevsim v souvislosti
snovymi médii, kterym je pifisuzovana jako jejich vlastnost. Z tohoto pohledu je potom
mozné pojem interaktivni charakterizovat jako: "moznost poskytnuta uZivateli, ktery miizZe
zasahovat do procesii a vidét vysledky téchto zasahii v realném case* (20).

Tohoto pojmu je také pouzivano v teorii komunikace, k popisu lidské komunikace
zaloZené na dialogu a ,, vymeéné informaci”. Obdobou ptedeslého vymezeni pojmu by mohlo
byt jeho zUZeni v podobé Hilfovy formulace (21), ve které se o interaktivité hovofii jako
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0 ,,reciprocnim efektu mezi clovekem a neorganickym prvkem, jakym je napriklad televize,
videohra nebo pocitac”. Uroven interaktivity je pak kvalitativné méfitelnd na zakladé
Laurelovy metody interaktivnich proménnych (22); jsou to:

. Cetnost, jak Casto uzivatel interaguje na udalosti v zatizeni,
. vyznam je stupném odezvy, kterd ovlivni vysledek,
. rozsah mnoZstvi voleb, které ma uzivatel k dispozici.

Interaktivita, jeji zohlediiovani, zjiStovani a méfeni je pomérné dalezitym faktorem,
protoze slouzi jako deskriptor toho, jak se uzivatel ucastni udalosti uvniti samotného systému
a také ke zjisténi, jak kvalitné je systém navrzen. V podminkach edukacniho prosu
podporovaného modernimu informac¢nimi a komunika¢nimi technologiemi je interaktivitu
mozné (pii soucasné trovni technologii), rozliSovat ve dvou dimenzich.

4.3 Dvé dimenze interaktivity

Prvni dimenze interaktivity je zaloZena na moZnosti manipulace sucivem. Tato
dimenze interaktivity wumoZiiuje oboustrannou komunikaci a interakci mezi Zakem
a multimedidlnim objektem ¢&i u¢ivem zprosttedkovanym pomoci multimedialniho objektu
a naopak. Potla¢ena je tedy komunikacni slozka a diraz je kladen na samostatnou manipulaci
vzdélavaného s vyukovymi objekty naptiklad formou simulace.

Simulace patii k jedném zvelmi efektivnich nastroju, které umoziuji prubézné
interaktivni ovétovani vykladi a vyuky pomoci simulatorti v mnoha oborech lidské ¢innosti.
Hry a simulace umoziuji lidem, aby se mohli ucit a vzdélavat prostiednictvim hrani. Ucebni
simulace mohou byt zabavné, ale dulezité je, ze vzdy vedou k urcitému cili, jsou smysluplné
a ucelné.

V podminkach eduka¢niho procesu podporovaného informac¢nimi a komunika¢nimi
technologiemi potom hovoiime o tzv. u¢ebnich simulacich, ,,které pomahaji Zakovi vybudovat
model casti svéta a poskytuji mu prilezZitost k tomu, aby ho testoval bezpecné a efektivne."
(23). Hlavnim dtvodem pro pouzivani simulaci ve vzdélavani je snaha postavit uceni na
zkuSenostech. Clovék prochazi procesem vzdélavani pomoci tzv. zku$enostniho uéeni.
Ucebni simulace zprostiedkovavaji ¢lovéku situace velmi podobné realnym. Clovék dostava
prilezitost k tomu, aby zkusil rizné postupy vedouci k riznym vysledkiim, pti¢emz plisobeni
zaporné a kladné zpétné vazby v simulaci je velmi silné. A to z toho divodu, ze ¢lovék mize
vidét vysledky svého jednani okamzité. Jestlize Clovék udéla Spatné rozhodnuti, pak se mtize
vratit a vidét, co by se stalo, kdyby udé¢lal spravné rozhodnuti. Toto pojeti prvni dimenze
interaktivity ptiblizuje uvedeny obrazek ¢islo 3.
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Obrazek cislo 3 — Prvni dimenze interaktivity

Druha dimenze interaktivity je zalozend na vyméné informaci mezi Ucastniky
vzdélavani, kdy navazuje na tradi¢ni pojeti interaktivity a komunikace. Tato dimenze ale
vychazi z teorie komunikace a slouzi k popisu lidské komunikace zaloZené na dialogu
a vymene zprosttedkované informa¢nimi a komunikaénimi technologiemi. Toto pojeti druhé
dimenze interaktivity pfiblizuje uvedeny obrazek ¢islo 4.

POCTTAC - INTERNET

ZAIK

Obrazek c¢islo 4 — Druha dimenze interaktivity

Rozvoj informac¢nich a komunikac¢nich technologii tedy umoznil tradi¢ni zpasob piimé
i nepfimé komunikace pfenést do virtudlniho elektronického prostiedi. V této souvislosti
potom hovoiime o pocitatem zprostiedkované komunikaci (Computer-Mediated
Communication), ktera ptedstavuje jednu z moznosti socidlni komunikace. Na rozdil od
piimé, tvafi v tvar (TvT) komunikace, se zde vSak jednd o nepiimou formu interakce,
zprostfedkovanou komunika¢nimi médii.

Zavér

Na zaklad¢ uvedené komparace je mozné pristoupit k nové formulaci nového chapani
principu interaktivity, jakozto piedpokladu pro efektivni uéeni zaku a jako prostiedku pro
dosahovani vétsiho spektra ucebnich cilii. Jeho zajistovani je dnes mozné na zékladé vyuziti
uéebnich simulaci ¢i virtualni reality. Tento princip umoziuje dlouhodoby rozvoj
elektronickych zptlisobu vzd€lavani, a to na zakladé disledného uplatiiovani novych poznatkt
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v oblasti pedagogiky i psychologie. Princip interaktivity vtomto ,,inovovaném® pojeti
zahrnuje nejen slozku komunikacni (komunikace ve smérech: ucitel — 7ak, Zak — ucitel, Zak—
Zak), ale klade diiraz na slozku manipulace 78ka s ucivem, které je prezentoviano pomoci
modernich ucebnich simulaci ¢i virtualni reality; manipulace probihajici za mozné
spoluucasti ucitele — bezprostiedni ¢i programove zprostredkované. Uplatnéni tohoto
principu, vyznamného pro vzdeélavani realizované za podpory informacnich a komunikacnich
technologii, umozinuje dosahovat sirsiho spektra vyukovych cilii, ato nejen v kognitivni
oblasti, ale predevsim v oblasti afektivni a psychomotorickeé.

Princip multimediality byl vniman jako moZnost uplatnéni Sirokého spektra
prenosovych médii pro prezentaci uciva v ramci distan¢niho vzdélavani. Vychazel z toho, ze
je nutné zajistit pfenos uciva ke vzdélavanému co nejvice riznymi kanaly, ale neakcentoval
skutecnost, Ze by tyto kanaly mély pfenaset informaci stejného obsahu, a stimulovat tak vice
prvki Zakova vnimani. Tento zpusob prezentace uciva se odrazel piedevsim ve skute¢nosti,
ze bylo mozné dosahovat pouze kognitivnich cili vzdélavani, a tim se také omezoval rozsah
pouzitelnych strategii uceni. Na zaklad¢ dtive provedenych analyz (24), teoretickych
i empirickych, je mozné tvrdit, Ze toto vnimani principu multimedialnosti jiZz neodpovida
soucasné urovni poznani, a je nutné¢ jeho obsah ptehodnotit. V podminkach vzdélavani
realizovaného s podporou informaénich a komunikacnich technologii je ovSem efektivni
vyuzit pouze jedno prenosové médium — Internet, a stimulovat tak soucasné¢ vice prvki
vnimani zaka. Je mozné jednu informaci prezentovat soucasné textem, statickym obrazovym
prvkem, dynamickym obrazovym prvkem, audiovizudlnim zdznamem ¢i jejich libovolnou
kombinaci. Toto nové chdpéni pojmu multimedialita, je nutnou podminkou pro efektivni
realizaci tohoto typu vzdélavani. Multimedialitu je jiz nutné chdapat jako prostredek pro
stimulaci vice slozek Zakova vnimdni, a ne pouze jako prenos informaci pomoci vice médii.
Toto wuplatnéni je vyznamné pro vzdélavani realizované s podporou informacnich
a komunikacnich technologii a umoznuje rozvoj Sirstho spektra strategii uceni.
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