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Resumé

Socialne siete sa stali naSou beznou sucast’'ou Zivota. Slizia na komunikaciu, zdiel'anie
informécii, obrazové, zvukové a textové spojenie dvoch alebo viacerych ucastnikov. Vo
vel’kej miere sa socialne siete mézu uplatnit’ aj vo vyu¢ovacom procese.
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CURRENT TRENDS IN EDUCATION
Abstract

Social networks have become a normal part of our life. They are used for
communication, information sharing video, audio and text links two or more participants.
Largely to social networking can also be applied in the educational process.
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Uvod

Moderné¢ komunikac¢né technologie maju velky potencial uplatnit’ sa v edukacnom
procese ako prostriedok na jeho zefektivnenie. V nasom prispevku sa budeme venovat’ nami
vybranej komunikacnej technologii. Kritéria na vyber vhodnej komunikaénej technolégie boli
nasledovné: jednoduchost’ ovladania, priatel'ské pouzivatel'ské prostredie, rozsirenost’ medzi
Studentmi, dostupnost’, funk¢nost’, hardvérova naro¢nost’, cena.

Na zéklade analyzy skimanej problematiky sme zvolili za ciel’, poukazat’ na moznosti
vyuzitia Facebooku ako podporného prostriedku vo vzdelavani.

1. Socialna siet’ Facebook

Socidlna siet’ Facebook je jednym s najpopularnejSich komunika¢nych prostriedkov
Vv stucasnosti. VyuZivaju ho v podstate vSetky vekové kategorie obyvatel'stva od 13 rokov
vysSie. Najvacsiu popularitu ma u mladej generacie. Jeho popularitu a oblibenost’ sme sa
rozhodli vyuzit aj vo vzdelavacom procese.

Vela $kol sa snazi vo vzdelavani vyuZzivat' rozne CMS, LMS a LCMS systémy. Tieto
systémy maju nesporne vela vyhod a prednosti, ale aj niekolko zavaznych nedostatkov.
Medzi najzavaznejSie nedostatky povazujeme:

e nutnost’ zaskolit’ pedagdgov na pracu s horeuvedenym systémom,
nutnost’ zaskolit’ Studentov na pracu s horeuvedenym systémom,
vo vel'a pripadoch zlozité a neprehl'adné ovladanie systému,
naro¢nost’ systému na hardvér a mnozstvo pripojenych uzivatel'ov,
vySSie cenové vstupné poziadavky na hardvér, na ktorom systém bude spusteny,
vo vela pripadoch samotnd cena systému,
nutnost’ spravovat’ systém,
cena za spravu systému.

Socialna siet’ Facebook vacsinu s tychto nedostatkov nema. Oproti LCMS systémom
ma nickol’ko vyhod. Za velka vyhodu povaZujeme, Ze Studenti Facebook navstevuju
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a vyuzivaju denne, ¢im odpada potreba Skolenia. Facebook mé pouzivatel'sky priatel'ské
prostredie a intuitivne ovladanie, ¢o je vyhodou pre novych pouzivatelov, ktori sa s nim
velmi rychlo naucia pracovat. Facebook ma minimalne hardvérové naroky a dd sa snim
pracovat’ prakticky na kazdom beznom PC. Odpadé nutnost’ kupovat’ akykol'vek hardvér, na
ktorom by bol Facebook spusteny. Facebook je zadarmo, $tudenti, ucitelia ani $koly neplatia
ni¢ za jeho pouzivanie. Spravovanie systému ma na starosti samotny Facebook a je zadarmo.

Studenti nepovaZuju Facebook za vzdelavaci néstroj, ale nastroj na zabavu
a komunikaciu, preto ho ¢asto navstevuji. VySSie uvedené skuto¢nosti sme sa rozhodli vyuzit
a Vv znac¢nej miere podporit’ vo vyucbe.

2. Prieskum

Studentom sme vytvorili na Facebooku skupinu s rovnakym nazvom ako ma
vyuCovany predmet, pre kazdy predmet samostatna skupina. VSetci Studenti sa do tejto
skupiny prihl&sili. S prihlasovanim Studenti nemali problém. Parametre skupin boli nastavené
ako ,tajnad skupina“ ajej parametre su take, Ze skupina sa neobjavi vo vysledkoch
vyhl'addvania ani
v profiloch jej ¢lenov. Clenstvo je len na pozvanky, ¢lenovia mézu vidiet informécie
o skupine a jej obsah. Tymto sa zabezpeci sikromie skupiny a nikto okrem clenov skupiny
obsah nevidi a neméze ho ani upravovat'.

Cielom skupiny je zhromazd’ovat' relevantné informécie o vyucovacom predmete,
ktoré m6zu nasledne Studenti vyuzit' pocas Studia. Informacie do skupiny pridava pedagog,
ale aj samotni Clenovia skupiny (Studenti). Informacie sa moézu pridavat’ formou sprav,
obrazkov, videozaznamu, alebo komentarov. Studenti najdastejsie prispievajii formou
komentarov, kde sme zvolili formu hlavného komentara a podkomentara. Do hlavného
komentara Student napisal nazov témy ktoru spracovaval a pridanim komentarov na danu
tému vkladal relevantné URL odkazy k danej téme. Kazdy komentar (link na web stranku)
mal za tulohu stru¢ne popisat, aby c¢lenovia skupiny vedeli ¢o sa na danej web stranke
nachadza. Studenti dostavali za ilohu vypracovat niektoré témy v skupinach. Pri skupinovych
projektoch Studenti efektivne vyuzivali komunikaéné moznosti Facebook a prostrednictvom
chatu si vymienali ziskané informéacie a do skupiny prispievali odkazmi tak, Ze ani jeden
odkaz nebol duplicitne.

2.1. Prieskumnd vzorka

Podporu vyuc€ovania prostrednictvom socialnej siete Facebook sme zacali vyuzivat
v zimnom semestri v Skolnom roku 2010/2011 v predmete Aplikacia IKT. Postupne sme tuto
formu podpory vzdelavania zaviedli skoro na vSetkych nami vyucovacich predmetoch.
V akademickom roku 2012/2013 sme podporu vyucovania prostrednictvom socidlnej siete
Facebook zaradili do Siestich vyucovacich predmetov, s toho v jednom predmete v zimnom
av piatich predmetoch v letnom semestri. Tri skupiny boli Studenti Katedry techniky
a informacnych technologii, jedna skupina boli Studenti z Katedry Zurnalistiky, jedna skupina
boli Studenti s Katedry pedagogiky a posledna skupina boli Studenti Univerzity tretieho veku
v odbore informacné technologie. V tomto ¢lanku sa zameriavame na odpovede Studentov
s Katedry techniky ainformacnych technologii a Studentov univerzity tretieho veku,
vzhl'adom na to, Ze chceme vyhodnotit vplyv podpory vzdelavania prostrednictvom
Facebooku na Studentov Studujucich technicky smer.

Pocet Studentov vzdelavanych s podporou Facebooku bolo 109, vSetkym sme poslali
dotaznik do Facebookovej skupiny. Dotaznik ndm vyplnilo 52 Studentov ¢o predstavuje 48 %
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navratnost. Do nasho prieskumu z celkovej vzorky 52 Studentov, vybrali 25 Studentov
techniky a 7 studentov Univerzity treticho veku, ¢o predstavuje 62 % vzorky.

2.2. Dotaznik

Po ukonéené vzdelavania sme Studentom poslali elektronicky dotaznik, pomocou
ktorého sme chceli zistit' nazory §tudentov UKF na podporu vzdelavania prostrednictvom
socialnej siete Facebook. Dotaznik obsahoval 21 poloZiek.

2.3. Vyhodnotenie dotaznika

Pre nedostatok priestoru uverejiiujeme v ¢lanku len vybrané poloZzky dotaznika.
Kompletné vysledky budeme publikovat’ v d’alSich odbornych publikéciach.

V dotazniku sme polozili nickol’ko otazok, ktorymi sme chceli zistit’ aké skusenosti
maju Studenti s touto socialnou siet'ou a ¢i pre nich nebola praca s Facebookom naro¢na.
Studenti odpovedali nasledovne: 75 % Studentov pracuje s Facebookom 4 a viac rokov, 69 %
Studentov pracuje s Facebookom jednu a viac hodin denne. Na poloZku ¢i bolo zlozité osvojit’
si pracu s Facebookom odpovedali Studenti nasledovne: 3% zloZité, 6% priemerne, 69%
jednoduché a 22% vel'mi jednoduché. Odpovede Studentov, jednoznaéne potvrdili, ze praca
so socialnou sietou je pre nich Gplne samozrejma a nepovazuju ju za naro¢nl. Za zloZitejSie
osvojenie prace s Facebookom povazovali iba Studenti Univerzity tretieho veku.

Dal$ou polozkou sme zistovali ¢i sa im pacila podpora vyudovania prostrednictvom
Facebooku (graf 1). Z odpovedi Studentov 16 % vel'mi sa mi pacila, 62 % pacila sa mi, 19 %
neutralne, 3 % nepacila a 0 % vel'mi sa mi nepacila, mézeme tvrdit, ze 78 % Studentov sa
nami zvolend podpora vyucovania paci.

V dotazniku Nés zaujimalo, ¢i by Studenti vyuzili Facebook aj na inych predmetoch
(graf 2). AZ 32 % Studentov uviedlo ze urCite ano a 31 % skér ano, 31 % sa vyjadrilo
neutrdlne a len 6 % odpovedalo skér nie. Odpoved urcite nie ani jeden zo Studnetov
neuviedol.

Pacila sa Vam podpora vyucovania Vyuzili by ste Facebook ako
porostrednictvom Facebooku? podporu vyucovania aj na inych
predmetoch?
0% H Velmi sa mi
acila
3% 16% P 0%
M P4cila sa mi
6% st
19% ‘ | | Urcite ano
Neutrdlne  31% ‘ M Skor ano
V Aj ano aj nie
M Nepacila M Skor nie
m Urcite nie
= Velmi sa mi
nepacila
Graf ¢. 1 Graf ¢. 2
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Na co ste vyuzivali Facebook vo vzdelavani?

Iné | 0
Vytvaranie podkladov k statnym skiskam

Vytvaranie podkladov ku skiskam

Zhromazd'ovanie relevantnych informdcii k
vyucovaciemu predmetu pedagdgom.
Zhromazdovanie relevantnych informacii k
vyucovaciemu predmetu Studentami.

Odovzdavanie domacich uloh
Komunikacia so spoluziakmi

Komunikacia s pedagdégom

Graf 3

Graf 3 zobrazuje odpovede Studentov na polozku ,,Na ¢o by ste vyuzivali Facebook vo
vzdelavani?“. Studenti mali moZnost’ vybrat’ vetky preddefinované odpovede, ale aj doplnit’
vlastnu odpoved’. Najviac Studenti vyuZzivaju vo vzdelavani Facebook na komunikéciu so
spoluziakmi 100 %, odovzdavanie domaécich tloh 88 %, Komunikacia s pedagégom 75 % a
Zhromazd’ovanie relevantnych informacii k vyucovaciemu predmetu Studentmi 69 %. Viac
ako polovica 53 % pouZiva Facebook na vytvaranie podkladov ku skiuskam a50 % na
vytvaranie podkladov k Statnym skaskam. Zhromazd’ovanie relevantnych informacii k
vyu¢ovaciemu predmetu pedagdgom vyuziva 28 % Studentov.

Zaver

Na zaklade vyhodnotenia dotaznika, mdézeme konstatovat, Ze podpora vyuCovania
prostrednictvom socidlnej siete Facebook je pre Studentov prinosnou, I'ahko ovladate'nou
a uzito¢nou alternativou k beZne pouzivanym CMS, LMS a LCMS systémom.
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