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KAPITAL INTELEKTUALNY W SZKOLE WYZSZEJ
CICHON Seweryn, PL
Resumé

Kapitat intelektualny generowany jest przez szkote wyzsza ktorej jednym z zadan jest
wyposaza¢ studentow wiedz¢ niezbedng do funkcjonowania na rynku pracy. Zauwaza si¢
zatem, ze kapital intelektualny w szkole wyzszej obejmuje m.in. material intelektualny
(wiedze, informacjg, wlasno$¢ intelektualng i doswiadczenie) oraz zasoby wiedzy uczelni w
konkretnym czasie. Kapital intelektualny jest kombinacja edukacji, doswiadczen ludzkich,
postaw wobec zycia prywatnego i biznesu.
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INTELECTUAL CAPITAL AT THE HIGHER EDUCATION INSTITUTION
Abstract

The intellectual capital is being generated by the higher education institution as one of
its tasks is to equip students the knowledge necessary for the functioning of the labor market.
It is noted that the intellectual capital at the higher education institution includes, among
others, intellectual material (the knowledge, information, the intellectual property and
experience) and stores of knowledge of the organization in a particular time. The intellectual
capital is a combination of the education, human experiences, attitudes to private life and the
business.
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Wprowadzenie

,Umiejetno$¢ gospodarowania aktywami niematerialnymi staje si¢ dzi§, w obliczu
zmiennos$ci otoczenia i rozwoju spoleczenstwa informacyjnego, warunkiem koniecznym dla
kazdej organizacji, chcacej przetrwaé i konkurowa¢ na rynku. Kluczowg kompetencja nie
tylko przedsigbiorstw, ale i innych organizacji w tym obszarze staje si¢ efektywne
zarzadzanie kapitatem intelektualnym. Funkcjonujace w literaturze przedmiotu i z réznym
powodzeniem stosowane w praktyce instrumentarium zarzadzania ukrytym potencjatem
dotyczy przede wszystkim podmiotow gospodarczych, tylko w minimalnym stopniu
dotykajac szkot wyzszych. Tymczasem wiasnie organizacje ksztatcenia akademickiego maja
wszystkie cechy organizacji opartych na wiedzy (A. Sokotowska: 2005, s. 108).” Organizacja
oparta na wiedzy (uczaca si¢) to taka jednostka, ktora jest swiadoma wartosci posiadane;
wiedzy oraz stosuje techniki do maksymalnego wykorzystania posiadanej wiedzy dla potrzeb
pracownikéw, akcjonariuszy oraz konsumentow. Do kluczowych cech takiej organizacji
zalicza si¢: pamig¢ korporacyjng (pami¢é organizacyjna, repozytorium wiedzy) i zarzadzanie
wiedzg (J. Liebowitz, T. J. Beckman: 1998, s. 14). J. Gajda stusznie zauwaza, ze ,,tworzenie
szkoty jako organizacji uczacej si¢ jest skuteczng strategia poprawy jako$ci ksztatcenia.
W szkotach uczacych si¢ zwanych takze tzw. szkolami organicznymi istnieje tendencja do
odrzucenia scentralizowanych reform zarzadzania systemem szkolnym na rzecz decentralizacji
przejawiajacej si¢ nadaniem szkole wigkszej autonomii i odpowiedzialnosci (J. Gajda: 2012, s.
93)”. Waznymi czynnikami wzrostu znaczenia wiedzy w organizacji s3 globalizacja,
konwergencja pracy, wzrost wyksztalcenia spoteczenstwa, wigksze docenianie
niematerialnych sktadnikéw przedsigbiorstwa, przechodzenie do gospodarki interesariuszy.
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Sprawne postugiwanie si¢ wiedzg w organizacji przyczynia si¢ do osiggni¢cia sukcesu na
rynku (L. Koziot: 2008, s. 520).

Kapital intelektualny w organizacji

T. A. Stewart (T. A. Stewart: 2001, s. 13) definiuje kapitat intelektualny jako sume
wszystkiego, co kazdy w przedsigbiorstwie wie, a co decyduje o przewadze konkurencyjne;j.
Jest to wiedza, ktora umozliwia nadanie elementom sktadowym jakimi dysponuje organizacja
okreslonej warto$ci, czyli pozwalajaca na przeksztalcenie jej zasobow w okre§long warto$¢
finansows3.

Kapitat intelektualny mozna rozumie¢ rowniez jako zdolno$ci do przeksztalcania
nowych pomystow w produkty badz ustugi, w zwigzku z czym obejmuje on (R. Booth: 1998,
S. 27-28):

- ludzi (kompetencje i postawy);

- rynek (reputacje, zwiazki z konsumentami);

- wiedze (jawna 1 ukryta);

- infrastrukture¢ (procesy, bazy danych);

- wlasno$¢ intelektualng (patenty, znaki handlowe).

Kapitat intelektualny ma swoje zrédto w dwoch nurtach badawczych (J. Ross, G.
Ross, N. C. Dragonett, L. Edvinsson: 1998, s. 15).

- pierwszy powigzany jest ze strategig kreacji i wykorzystywania wiedzy oraz relacji jaka
zachodzi pomiedzy wiedzg a tworzeniem wartos$ci;

- drugi odnosi si¢ d sprawozdawczo$ci i podkresla konieczno$¢ rozwoju nowego systemu
informacji, pomiaru danych niefinansowych oraz wskazania relacji miedzy wskaznikami
finansowymi i niefinansowymi organizacji.

Kapitat intelektualny mozna sklasyfikowaé¢ jako kapital spoteczny (strukturalny,
wymiar stosunkéw miedzyludzkich, poznawczy), ludzki (obejmuje kompetentnos¢, zdolnosé
intelektualng, motywacj¢) 1 organizacyjny (struktura wewnetrzna, zewngtrzna, kapitat
rozwojowy) (M. Rybak: 2003, s. 36).

Kapital intelektualny organizacji zorientowanej na uslugi edukacyjne

M. Kluska - Nowicka stusznie zauwaza, iz ,,nalezy podja¢ konkretne dziatania, by
stworzy¢ najlepsze warunki akademickie dla rozwoju przedsiebiorczosci, wzrostu zasobow
ludzkich 1 kapitalu organizacyjnego, po to by zapewni¢ przyjazne $rodowisko do rozwoju
i przedsigbiorczosci. W przeciwnym razie Polska narazona zostanie na znaczny ubytek
cennego kapitalu ludzkiego w wyniku migracji najlepszych studentéw, pracownikow,
naukowcow 1 przedsigbiorcow do krajow, w ktorych panowac beda lepsze warunki dziatania
1 wzrostu. Zapewnienie wysokiej jakosci kapitatu intelektualnego moze zosta¢ zrealizowane
poprzez podniesienie jakosci nauczania, ukierunkowanie i1 dostosowanie szkolnictwa
wyzszego do potrzeb rynku pracy, a takze wspieranie osrodkéw naukowych i akademickich
w pracach rozwojowych i badawczych” (M. Kluska - Nowicka: 2012, s. 254).

Kapital intelektualny uczelni tworza (K. Gawet - Brudkiewicz: 2013, s.5):

- aktywa rynkowe (pozycja na rynku, lojalnos¢ i przywigzanie studentow, oferowane kierunki
nauczania, podpisane umowy i porozumienia z innymi szkotami wyzszymi, organizacjami na
wymiang studentow, pracownikdw, organizacja stazy i praktyk zawodowych) czyli potencjat
uczelni oparty na posiadanych przez nig aktywach niematerialnych, zapewniajacych
uzyskanie przewagi konkurencyjnej, wptywajacych na jej sytuacje finansowa i decydujacych
o jej mozliwosciach rozwoju;
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- aktywa zwigzane z czynnikiem ludzkim (wiedza, doswiadczenie, zdolno$¢ kreatywnego
myslenia, umiejetnosci kadry w zakresie przywodztwa, przedsigbiorczosci i zarzadzania);
- aktywa dotyczace infrastruktury (technologia, kultura organizacyjna, struktura i metody
zarzadzania, systemy komunikacyjne, bazy danych) czyli cata infrastruktura porzadkujaca
dziatalno$¢ uczelni;

- aktywa majatku intelektualnego zwigzane z wiasnoscia intelektualng uczelni oraz jej
pracownikéw naukowo - dydaktycznych, prawnie chroniong - prawa autorskie, patenty, know
how uczelni.

W zwigzku z tym, ze kapitat intelektualny szkét wyzszych tworzy tak wiele
czynnikow, te specyficzne nowoczesne organizacje musza dazy¢ do realizacji nastepujacych
celdéw (http://szkola.interia.pl/id/poliglota/.):

1. Rozwijania umiejetnosci dziatania na plaszczyznie komunikacyjnej i
interpersonalnej. Dzigki dzialaniu na ptaszczyznie komunikacyjnej studenci staja
si¢ zdolni do samodzielnej nauki, potrafig pracowaé¢ w zespole i komunikowac si¢
zdolni do samodzielnej nauki, potrafig pracowa¢ w zespole i komunikowac si¢ oraz
majg poczucie odpowiedzialnos$ci i sg krytyczni, zdobywaja rowniez kwalifikacje
potrzebne do wykonywania pracy zawodowej, do kontynuowania studiow czy tez
przekwalifikowania si¢, dzigki sprawnosciom na plaszczyznie komunikacyjnej,
wprowadzonym od samego poczatku w sposob zintegrowany, studenci moga
dziata¢ automatycznie i poprawnie kojarzy¢ w realnych sytuacjach;

2. Zmiany roli studenta i nauczyciela akademickiego w aspekcie wspdlnego procesu
uczenia si¢. Student ma wplyw na tresci i przebieg zaj¢¢ oraz na dobér materiatow.
Studenci reprezentujg rozmaite typy uczenia si¢, takze roznig si¢ miedzy sobg
nawykami zwigzanymi
z nauka oraz nabytg wczes$niej wiedzg. Rola nauczyciela polega nie tylko na
przekazywaniu wiedzy, lecz przede wszystkim takze na wspieraniu dzialan i
inicjatyw studentdéw oraz na organizowaniu nauki uczenia sig.

3. Przygotowania do podejmowanie dziatan zarowno w sytuacjach zwigzanych z
ogoblnie rozumianym zyciem zawodowym, jak i konkretnej specjalnosci. Przyszie
kadry kierownicze beda potrzebowaty fachowej wiedzy 1 umiejgtnosci,
warunkujacych zachowania metodyczne i spoteczne.

4. Rozwijania umiejetnosci ksztalcenia ustawicznego i samoksztatcenia. Studenci
przyswajaja sobie techniki 1 strategie uczenia si¢, zdobywaja umiejetnosé
samodzielnego rozwigzywania problemdéw 1 przenoszenia nowo zdobytej wiedzy 1
strategii na inne dziedziny, to roOwniez rozszerzenie kompetencji doksztatcania si¢ i
samodzielnej nauki oraz elastyczne reagowanie na ewentualng zmiang zawodu.

Pomiar kapitatu intelektualnego w szkole wyzszej jest utrudniony ze wzglgdu na iz
jest on efektem intelektu, pewnych emoc;ji, fadu organizacyjnego. Brak wyraznych granic dla
jego sktadowych i czynnikow, ktore je ksztattuja powoduje, ze catkowity pomiar kapitatu tej
specyficznej organizacji nie jest mozliwy. Analizujgc kapital intelektualny uczelni, nalezy
dazy¢ do integracji obserwatora z otoczeniem, w ktérym organizacja funkcjonuje, w taki
sposob by oddatl on istot¢ i specyfike kreowania wartosci w przedsiebiorstwie (J. Czekaj,
M. Jabtonski: 2004, 2. 14).

Zakonczenie

Podstawowy kierunek zmian edukacyjnych upatruje si¢ w przeksztalceniu szkot
wyzszych z instytucji przekazu wiedzy w instytucj¢ uczenia si¢. Instytucje o$wiatowe
zaangazowane Ww tworzenie si¢ spotecznosci zintegrowanych wokot wlasnej praktyki
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przygotowuja do poznawania ztozonych i zmieniajacych si¢ sytuacji, wypracowania strategii
powigkszania wlasnych mozliwo$ci uczenia si¢. Staje si¢ to mozliwe poprzez ,tamanie
tradycyjnych, dyscyplinarnych granic, uczenie si¢ w sposoéb nie rutynowy, ulatwianie
1 nagradzanie wszelkich innowacji, a takze poprzez ustanawianie i podtrzymywanie otwartej
komunikacji pomigdzy wszystkimi cztonkami w ramach wspolnoty uczacej si¢” (J. Gajda:
2012, s. 92). Wiedza jest gtdwnym zasobem kazdej organizacji uczacej sig¢, rowniez szkoty
wyzszej. Tylko na jej podstawie mozna okresli¢ element strategicznego zarzadzania.
Podstawowym  warunkiem przetrwania uczelni, jej rozwoju jest ciagly proces
samodoskonalenia oraz wypracowywania nowych metod pozyskiwania, wykorzystywania
1 aktualizowania wiedzy. Tego typu kompetencje i wysoki poziom wiedzy pozwalaja
wyrozni¢ si¢ w szerszym Srodowisku, pozyskiwa¢ nowych konsumentow i wspotpracujace
organizacje (J. Gajda: 2012, s. 98).
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