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Resumé

Szkota wyzsza jako organizacja funkcjonuje w oparciu o szereg specyficznych
zasobow w celu prowadzenia dzialalno$ci dydaktycznej i badawczej. Do zasobow uczelni
zalicza si¢: kadre z podzialem na naukowcéw 1 pracownikdw administracyjnych, aparature
naukowo - badawcza, zasoby biblioteczne, archiwa, budynki i budowle. W celu efektywnego
ksztatcenia uczelnia musi korzysta¢ z wszystkich zasobow ktorymi dysponuje.

Stowa kluczowe: zasoby, ksztalcenie, szkota wyzsza
THE HIGHER EDUCATION INSTITUTION AND ITS RESOURCES

Abstract

The higher education institution as an organization relies on a number of specific
resources in the destination of the conduct of teaching and research. To the university's
resources include: staff with the division in to scientists and the administrative staff,
scientific- research equipment, library resources, archive sand buildings. For effective
education institution must use all the resources at its disposal.
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Wprowadzenie

Uwzgledniajac  kryterium  istotno$ci  zarzadzania procesami ustug edukacyjnych

w szkole wyzszej wskazuje si¢ na (K. Lisiecka: 2002, s. 245; A. Piasecka: 2008, s. 393):

1. Procesy podstawowe: ksztatcenie (proces dydaktyczny), proces naukowo - badawczy.

2. Procesy pomocnicze: nadzorowanie dokumentacji, system informatyczny, szkolenia,
zakupy, infrastruktura, zarzadzanie zasobami ludzkimi.

3. Procesy zarzadzania: ustalanie polityki i celow, zarzadzanie szkola wyzsza lub jednostka
organizacyjng, zarzadzanie systemem jakos$ci, ciggle doskonalenie, obsluga studenta,
administracja.

Do realizacji powyzszych procesoOw niezbgdne sg zasoby uczelni. Szkota wyzsza jako
organizacja funkcjonuje w oparciu o szereg specyficznych zasobéw w celu prowadzenia
dziatalnosci dydaktycznej 1 badawczej. Do zasoboéw uczelni zalicza si¢: kadre z podziatem na
naukowcow 1 pracownikdw administracyjnych, aparatur¢ naukowo - badawcza, zasoby
biblioteczne, archiwa, budynki i budowle, zasoby finansowe. W celu efektywnego ksztatcenia
uczelnia musi korzysta¢ z wszystkich zasobow ktorymi dysponuje.

Aparatura naukowo - badawcza, zasoby biblioteczne i archiwum szkoly wyzszej

Do podstawowych wyznacznikOw nowoczesno$ci uczelni zorientowanych na
dziatalnos¢ naukowo - badawcza zalicza si¢ stopien zuzycia aparatury, warto$¢ brutto
posiadanych urzadzen i przychod aparatury naukowo - badawczej. Stopien zuzycia aparatury
naukowo - badawczej to stosunek procentowy wartosci zuzycia do wartosci brutto srodkow
trwatych, warto$¢ brutto posiadanych urzadzen jest wartoscig rowng naktadom na ich zakup
lub wytworzenie, wylaczajac amortyzacj¢, natomiast przychdd obejmuje koszty zakupu
aparatury otrzymanej bezptatnie w ciggu roku (Nauka i Technika w 2005 roku, Glowny Urzad
Statystyczny, Informacje i Opracowania Statystyczne, Warszawa 2006, s. 43).
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Biblioteka i czytelnia szkoty wyzszej jest nadal podstawowym zrédtem pozyskiwania
wiedzy przez studentow, stad wskazniki, ktdre charakteryzuja zbiory biblioteczne i ich
archiwa, liczba woluminéw, ktérymi dysponujg (ksiggozbiory, zbiory specjalne), liczba
czytelnikow, liczba wypozyczen, ktora charakteryzuje czytelnikoéw. Wskazniki te zalezne sa
od nastepujacych grup czynnikow (Ustawa z dnia 27 lipca 2005 roku

- Prawo o szkolnictwie wyzszym, art. 88) rodzaju biblioteki, ktory zwigzany jest z
charakterem uczelni

- politechniki, uniwersytetu czy innej szkoly o szerokim profilu ksztalcenia, aby
zapewni¢ swoim studentom i pracownikom naukowo - dydaktycznym dostep do wiedzy na
odpowiednim poziomie dla kazdej z prowadzonych dyscyplin naukowych, musza
dysponowa¢ nieporownywalnie wiekszym ksiggozbiorem niz pozostale uczelnie, ktore
ksztatlcag w wezszym zakresie;

- poziomu nakladow finansowych przeznaczonych rokrocznie na powigkszanie
ksiggozbioru i jego udostepnianie, ktory wptywa bezposrednio nie tylko na mozliwo$¢ zakupu
publikacji naukowej czy fachowych czasopism, lecz réwniez na czynniki infrastruktury
bibliotecznej, jak i dostgpno$¢ miejsc w czytelni, wzglednie stopien skomputeryzowania
zbioréw bibliotecznych;

- czasu istnienia biblioteki, wplywajaca na warto§¢ archiwalng posiadanych
woluminéw, jako ze naktady niektérych pozycji literaturowych mogly zosta¢ wyczerpane, a
stanowig dla niektorych dziedzin naukowych duza warto$¢, im dluzszy czas istnienia
biblioteki tym wigksze prawdopodobienstwo, ze czytelnik dotrze don rzadkich publikac;ji.
Warto zauwazy¢, ze duza role w pozyskiwaniu cennych informacji przez osoby
zainteresowane szkoly wyzszej mozna pozyskiwa¢ rowniez z archiwum. W Polsce
funkcjonujg nastepujace (http://archiwa.gov.pl):

- z powierzonym na stale lub na okreSlony okres zasobem - przez Naczelnego Dyrektora
Archiwow Panstwowych w szkotach wyzszych (np. Uniwersytetu Jagiellonskiego,
Uniwersytetu Warszawskiego) czy innych instytucjach naukowych i panstwowych (np.
Archiwum Polskiej Akademii Nauk);

- zakladowe panstwowych jednostek organizacyjnych (urzedoéw, instytucji, zakladoéw
przemystowych);

- wyodrebnione, podlegajace wlasnym wtadzom resortowym;
- partii politycznych, zwigzkow zawodowych, stowarzyszen, organizacji spotecznych etc.

Budynki i budowle tworza podstawowg infrastrukture uczelni, tworzac baz¢ do
dziatalnosci naukowo - dydaktycznej i naukowo badawczej.

Zarzadzanie zasobami ludzkimi w szkole wyzszej

Kapitat ludzki, w tym wiedza, umiejetnosci, kompetencje, to niezastgpiony czynnik
rozwoju spotecznego 1 gospodarczego 47 krajow (w tym Polski) nalezacych do Europejskiego
Obszaru Szkolnictwa Wyzszego M. Szydetko: 2012, s. 47). Kapital ludzki jest zasobem
wiedzy, zdolnos$ci, wzglednie umiejetnosci 1 motywacji zawarty w spoteczenstwie. Wynika z
doswiadczenia i odpowiednich predyspozycji ludzi, kadry pracowniczej (M. Rybak: 2003, s.
37).

Zarzadzajac zasobami ludzkimi szkota wyzsza (S. Sokotowska: 2005, s. 108):

— prowadzi polityke zarzadzania zasobami ludzkimi (pracownikami naukowo
- dydaktycznymi, administracyjnymi);
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— wspiera ustawiczne uczenie si¢ pracownikow (forma, charakter, zakres doskonalenia
dostosowane sg do indywidualnych wymagan pracownikow);

— pomaga pracownikom w osigganiu celéw zaréwno zawodowych, jak 1 osobistych;

— prowadzi skuteczny system rekrutacji i selekcji pracownikdw;

— dokonuje systematycznej oceny pracownikow;

— zapewnia aktywne uczestnictwo pracownikébw w konferencjach, sympozjach,
szkoleniach itd.;

— pobudza zaangazowanie studentéw w prac¢ naukowa poprzez kota naukowe,
spotkania;

— stosuje dlugoterminowe systemy motywacyjne;

— dostrzega  sukces rynkowy w  zarzadzaniu  niematerialnymi  aktywami
przedsiebiorstwa: zarzgdzaniu kapitatem i intelektualnym, zarzadzaniu wiedza;

— stosuje jasne 1 wyraznie sprecyzowane zasady oceniania studentow, w tym prac
dyplomowych, magisterskich;

— wspiera tworzenie grup zadaniowych, S$cieranie si¢ pogladow, zarzadzanie
konfliktami;

— nagradza najlepszych naukowcow i dydaktykow.

— Opracowujac strategie doboru pracownikéw, nalezy wzig¢ pod uwage takie zmienne,
jak:

— potencjalne potrzeby lub pragnienia rynku (zapotrzebowanie na rynku pracy);

— okazje 1 ograniczenia nakladane przez otoczenie (mozliwo$ci pozyskania funduszy
zewnetrznych);

— umiejetnosci 1 zasoby firmy (dotychczasowe zasoby kadrowe 1 mozliwos$ci pozyskania
odpowiedniej klasy specjalistow, zwykle branzowcow) (R. A. Weber: 1996, s. 245).

Ksztalcenie i rozwoj personelu sa coraz bardziej doceniane przez nowoczesne
uczelnie, szczegolnie te, ktore realizujg polityke inwestowania w kapitat ludzki, we wlasng
kadre z wykorzystaniem bodzcoOw finansowych i1 pozaptacowych §rodkéw motywacyjnych.
W przypadku niektorych uczelni, gtéwnie renomowanych, juz sam fakt pracy w danym
srodowisku stanowi element motywacji. Dalszy rozwoj pracownika postrzegaja one jako
inwestycje, a takze jako jedno z podstawowych narzedzi poprawy produktywnos$ci, mierzonej
efektami dydaktycznymi, ale réwniez naukowymi, ktére z kolei sg podstawg kategoryzacji
i idacych za nig funduszy K. M. Rowland, G. R. Ferris: 1986, s. 213).

Zasoby finansowe uczelni

Jako glowng determinante zarzgdzania uczelniami wskazuje si¢ uwarunkowania
finansowe. Wynika to z dwoch podstawowych przestanek. W uczelniach panstwowych ciagle
postepuje proces urynkowienia dziatalnosci. Istniejace zasoby kadrowe, infrastruktura i inne
sa z jednej strony zaleta, majatkiem, z drugiej generuja bardzo duze koszty zwigzane z ich
utrzymaniem. Niektore jednostki - zwtaszcza niezwigzane bezposrednio z edukacjg i naukg -
stanowig duze obcigzenie dla tych uczelni. Z kolei te, ktoérych wykorzystanie w badaniach
przemystowych mogtoby by¢ duze, zwykle cierpig na niedoinwestowanie - podobnie jak caty
sektor badawczo - rozwojowy w Polsce. Jest to wynikiem transformacji systemowej i
Scieraniem si¢ interesOw roznych grup majacych wplyw na zarzadzanie uczelnig. Druga
przestanka jest potrzeba finansowania calej dzialalnosci z wplywow z czesnego, co ma
miejsce w przypadku szkét prywatnych i czesciowo panstwowych. Zaletg szkot prywatnych
w tym aspekcie jest mozliwos¢ decydowania przez wladze w praktyce jedynie w oparciu o
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rachunek ekonomiczny. Poréwnywalno$¢ samej nauki, w tym jej finansowanie, moze by¢
obcigzona wysokim ryzykiem bledu. Nauka jako najwyzsza forma dzialalno$ci ludzkiej jest
ze swej natury procesem bardzo ztozonym. Ztozonos$¢ nie utatwia poroOwnania, a jesli juz, to
wprowadza uogolnienia, czasami zacierajace istote zagadnien. Podmioty realizujgce nauke,
edukacje 1 kulture w gospodarce rynkowej nie unikajg koniunkturalnosci. Przejawia si¢ to np.
w rankingach wydzialow szkot wyzszych (T. Pliszka: 2004, s. 312).

Zakonczenie

Zarzadzanie uczelnia ma na celu porzadkowanie, sklasyfikowanie zasobdéw
materialnych i niematerialnych w tym specyficznym przedsigbiorstwie ustugowym.
Dokonanie gl¢bszej ich charakterystyki, w celu ich optymalizowania, moze stwarza¢
podstawy dla uzyskania przewagi strategicznej na rynku. Zarzadzanie sprowadza si¢ w tym
aspekcie do identyfikacji, pomiaru oraz wykorzystania ukrytego potencjalu organizacji
(A. Sokotowska: 2005, s. 108).
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